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Abstract 
Numerous factors contribute to the development of universities, with the 
evaluation system being one of the most critical. In universities, evaluation 
is considered the final stage of the teaching-learning process, yet it often 
suffers from inefficiencies, particularly in question design. Standardized 
protocols are frequently overlooked, and questions tend to be rigid, formal, 
and directive, increasing students’ fear and anxiety. This can hinder their 
ability to recall learned material and express it effectively during exams. The 
aim of this study is to design exam questions using a new approach to 
reduce stress and enhance recall of learned material during examinations. 
This descriptive and quantitative study presents results based on descriptive 
statistics and frequency percentages. The sample consisted of 54male and 
female students from Farhangian University who completed a questionnaire 
related to the study’s focus. The findings, based on the analyzed sample and 
questionnaire responses, indicate that the use of suggestion and the style of 
question wording significantly reduce students’ anxiety and stress. This 
approach fosters a sense of calm, enabling students to recall material 
moreeasily and improve their academic performance. 
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Extended Abstract 
Introduction:The development of universities is influenced by numerous criteria and factors. One of the 
most critical among these is the evaluation system. In universities, evaluation is considered the final stage 
of the teaching and learning process and constitutes one of the most vital phases of educational planning. 
Its correct implementation provides invaluable data regarding existing problems and the effective design 
and execution of educational programs. Essentially, evaluation is a systematic process for gathering, 
analyzing, and interpreting information to ascertain the extent to which intended goals have been 
achieved or are being realized, thereby facilitating informed decision-making.The examination is a key 
instrument for assessing learner performance, administered through various methods. In contemporary 
written examinations, we frequently observe significant inefficiencies, especially in the design of question 
texts. Often, the necessary standards are not applied, and the questions are formulated in a dry, formal, 
and imperative manner. This style escalates fear and anxiety in students, causing difficulties in recalling 
learned material and preventing them from adequately expressing their knowledge on the examination 
paper.Consequently, instead of serving as a mechanism for improvement, correcting deficiencies, and 
providing feedback, evaluations function as tools that generate anxiety, tension, lack of self-confidence, 
and aversion to the subject matter. This increase in test anxiety and reduced academic efficacy leads 
individuals to doubt their abilities. In situations where they are exposed to assessment or need to 
demonstrate their competencies, skills, and self-efficacy, they feel incapable, and anxiety severely 
impedes their academic progress.Conversely, the effectiveness of teaching coping strategies, such as 
positive self-talk and suggestion (positive priming), which have proven effective in reducing test anxiety, 
can be leveraged. This can provide a pathway to decrease exam anxiety, boost academic efficacy, and 
create the optimal conditions for students to demonstrate their full potential. 
Method:The present research is a descriptive and quantitative study, aiming to design exam questions 
using a novel method to reduce psychological pressure and enhance the recall of learned material during 
the exam session. The results are expressed based on descriptive statistics and frequency percentages. 
Although conclusions drawn from descriptive statistics may not possess the precision of inferential 
statistics, this study can serve as a preliminary basis for further investigation by other researchers. The 
statistical sample for the current study consisted of 54 male and female students from Farhangian 
University who completed a questionnaire regarding the subject matter. This sample group had previously 
answered specific, specially designed exam questions in a Microbiology course, which incorporated the 
suggestive (positive priming) method. Subsequently, a closed-ended questionnaire was designed and 
provided to the students, requiring respondents to select only one option that best matched their opinion 
from the available choices. 
Findings:After reviewing the questionnaire and conducting descriptive data analysis, the frequency of 
choices for each question was examined. The methodology involved calculating the average selection rate 
for the first two options (which included “Very High” and “High”) separately for each question and 
compiling these averages in a table. In this manner, the frequency of all questions across different options 
was obtained, and comparisons were then made between the resulting figures. Based on the ten-question 
survey administered to the students, the following results were obtained: 
  Question 1 (Comprehensibility and Fluency): Over 83% of the students agreed with the 
comprehensibility and fluency of the questions. 
  Question 2 (Engaging and Stimulating): 65% of the students confirmed that the questions were engaging 
and stimulating. 
  Question 3 (Challenging Nature): 65% of the students affirmed the challenging nature of the questions. 
  Question 4 (Impact on Recall - Suggestion Questions): Approximately 60% of the students confirmed 
the positive effect of this design style on their level of content recall. 
  Question 5 (Impact of Positive Phrases): 72% of the students confirmed the positive effect of phrases 
such as "God bless you" (Khoda Ghovat) and "Don't be tired" (Khasté Nabâshid) within the question text. 
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  Question 6 (Motivation and Energy): Approximately 57% of the students confirmed the positive impact 
of this style of questioning on their motivation and energy. 
  Question 7 (Sense of Calmness/Less Stress): 56% of the students confirmed the positive effect of this 
style on conveying a sense of well-being and calmness (less stress). 
  Question 8 (Satisfaction with Design): A frequency of 80% of the students expressed satisfaction with 
this particular method of question design. 
  Question 9 (Correct Statement of Content): 86.5% of the students confirmed that the content in the exam 
questions was correctly stated by selecting the "Yes" option. 
  Question 10 (Future Use): 82.4% of the students confirmed that they would personally use this question 
design method in the future by selecting the "Yes" option. 
Discussion and Conclusion:The results obtained from the analyzed sample and questionnaire analysis 
demonstrate that assessment should be performed using diverse methods to provide students with the 
opportunity to fully demonstrate their abilities. Nevertheless, the inappropriate design of exam questions, 
particularly those employing a dry, formal, and imperative tone, can significantly increase test 
anxiety.According to established studies (such as research by Herbert, Lufi & Darlow, Leger et al.), this 
anxiety impairs cognitive function, reduces content recall, and leads to a decline in academic 
performance. Consequently, educational objectives are not achieved, and the efforts of both the instructor 
and the student are ultimately wasted.Therefore, paying careful attention to the writing style and language 
used in the question text, specifically by avoiding an imperative and formal tone and utilizing words and 
phrases with a positive, calming suggestive effect, can create a more favorable psychological 
environment. This assists the student in presenting their knowledge in a less anxious state, ensuring that 
the resulting assessment provides a more accurate representation of the level of learning and the 
effectiveness of the instruction.Consequently, question design must not only be desirable in terms of 
structure and the classification of objectives but must also be psychologically astute. By inducing a sense 
of calmness, students can recall the material more easily, thereby improving their overall academic 
performance and grades. 
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  واژگان كليدي
   ،ي آموزشيابيارزش

  ضطراب امتحان، ا
   ،دانشجويان

 يامتحانسؤال 
   
  
  

  تاريخچه مقاله
  :دريافت

  ١٤٠٤ دي ٥
  :بازنگري

  ١٤٠٤ اسفند ٢٩
  :پذيرش

 ١٤٠٥ خرداد ٥

  چكيده
 يها يشود كه در آن شاهد ناكارآمد ي مي تلقيريادگي و ياددهي ندي مرحلة فرانيعنوان آخر  بهيابيارزش

 نسبت اني دانشجودگاهي ديپژوهش حاضر باهدف بررس. مي متن سؤالات هستي در عرصه طراحژهيو  بهياديز
 يادآوري لي و نقش آن در كاهش اضطراب امتحان و تسهي نگارش متن سؤالات امتحانوهيشتغيير در به 

 دانشگاه ي دانشجو٥٤ شامل ينمونه آمار.  بوديشيماپي-يفيپژوهش از نوع توص  اين.مطالب انجام شد

 هي گو٨ (يا هي گو١٠نامه محقق ساخت  پرسشبه  ،يولوژيكروبيپس از آزمون م  مشهد بود كهانيفرهنگ
. دي گردديي توسط متخصصان تأيي محتواييروا. پاسخ دادند) ريخ/ بلههي گو٢ و يا  درجه٤ كرتي لفيط

 ار،ي انحراف معن،يانگيم (يفيها با آمار توص داده ادامهدر .  شدندي كدگذار٤ تا ١ با نمرات يفي طيها هيگو
 نيبالاتر نشان دادند كه ها افتهي. شدندلي تحلExcelدر )  دوي خ،يا  تك نمونهيت (يو استنباط) درصد

. بود) ٤ از ٣,٠٧ (»ي طراحهوي از شي كلتيرضا«و ) ٤ از ٣,١٨(» روان بودن متن« نمرات مربوط به نيانگيم
.  داشتندندهيدر آ وهي شني به استفاده از التماي ٨٢,٤% سؤالات را متناسب بامحتوا و ان،دانشجوي ٪٨٦,٥

 به جز ها هي همه گونيانگيم.  شديابيارز مثبت زني) ٦٠,٣% (ينتلقي و) ٪٧٢,٢ (يزشي جملات انگريتأث
 نتايجدر نهايت، ).p > ٠٥/٠( بالاتر از حد متوسط بود ياداربه طور معن» انتقال آرامش« و »زهي انگجاديا«

 را بهبود يابي تجربه ارزش،يزشي و انگيني نگارش سؤالات به سبك تلقوهي شرييتغ كه حاكي از آن است
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  دمهقم
 را درباره مشكلات موجود، ي آن اطلاعات ارزشمندحيانجام صح.  استي آموزشيزير  مراحل برنامهنيتر  از مهميكي يابيارزش

 قضاوت قتي در حقيابي ارزش.)Shahabi Moghadam ,2019( گذارد ي ماري در اختي آموزشيها  برنامهي و اجرايزير  طرحيچگونگ
 معاصر، ياي كه در دنشود ي انسان محسوب مي از فراگرد بقاي بخشنديفرا نيا.  استشده  گرفتهاديدر مورد اصول، امور و اطلاعات 

 ي نقشيابي ارزشگر،ي دانيبه ب ).Nekofer, 2023( عمل كمتر به آن توجه شده است داني است، اما در مسيمكمل آموزش و تدر
   .),Yeganeh Pishkenari et al., 2025 Gay ;1991(كند ي مفاي اي آموزشيها  نظامي و اثربخشتيفي در ككننده نييتع

 به اهداف يابي در دستي درسيها  برنامهتي موفقزاني منيي تعي برايا لهيوس «عنوان به عمدتاً يابي در ابتدا ارزشاگرچه
در آموزش،  يابيامروزه فلسفه ارزش. افتي مفهوم آن گسترش جيتدر بهاما  ،)Tyler, 1949(شد ي مفي تعر»شده نييتع شيازپ

 ;Bazargan Harandi, 2017( است ي آموزشيها ها و روش  آگاهانه درباره برنامهيريگ ميتصم منظور بهمند اطلاعات   نظاميآور جمع
Safdari, 2021( .كرد جادي اي را در برنامه آموزشي ارزشمند و اصولراتيي تغتوان ي مشده يآور بر اساس اطلاعات جمع 

)Aghazadeh, 2022; Naderi & Saremi, 2024(. داني در م،يابي بر نقش سازنده ارزشي نظردي و تأكي تحول مفهومني اباوجود 
 آمرانه و گاه ،ي رسمي اغلب با لحني امتحانسؤالات. شوند ي شكل ممكن برگزار منيتر ي كماكان به سنت ترمانيپا يها عمل، آزمون

 بروز ي برايآوردن فرصت  است، نه فراهمزا  تنشيطيانشجو در شرا دزدن محك ،ي هدف اصلييگو. ابندي ي نگارش مزيدآميتهد
  . به دنبال داردزي ني متعددي منفيامدهاي ندارد، بلكه پيخوان  هملي اصيابي با فلسفه ارزشتنها نه وهي شنيا.  اويها يتوانمند

 شرفتي است كه پي و شناختيزشينگ ايرهاي از متغيكياضطراب امتحان .  اضطراب امتحان استامدها،ي پني انيتر  از مهميكي
 آن كاهش توان مقابله با امديپ. دهد ي قرار مريتأث  را تحترندگانيادگي اطلاعات يابي عملكرد، توجه، تمركز و باز،يريادگي ،يليتحص
 Kazemimehr & Safdari, 2024; Munawar 2022(يلي تحصي در حل مسئله و كاهش كارآمدي دشواركننده، يابي ارزيها تيموقع

et al,( .در يتي موقعيزا  وجود عوامل تنش،ي درسي تسلط دانشجو بر محتوازانينظر از م اند كه صرف  متعدد نشان دادهيها پژوهش 
 از يكيعنوان   بهي سؤالات امتحاني منظر، طراحني ااز. )Larson et al, 2010(ها شود  دانستهيي مانع از بازنماتواند يجلسه آزمون م

 يعنوان راهكار  بهري اخيها  كه در ساليمي از مفاهيكي ان،ي منيدر ا.  استي جديشي بازاندازمندي ن،يتيل موقع عوامنيبارزتر
 آن ي كه طشود ي مگفته يندي عام، به فراي در معنانيتلق.  است»نيتلق« موردتوجه قرار گرفته، يتي كاهش اضطراب موقعيبرا
 ،يدر بافت آموزش. شود ي مرفتهي در فرد پذي بدون مقاومت درون،يركلامي غاي ي كلاميها امي پقي احساس از طراي فكر، باور كي

 »داند يم «،»تواند يم «كند ي كه به دانشجو القا مدبخشي و امتگرانهي حماز،يدآمي مثبت عبارت است از استفاده از جملات تأكنيتلق
 فراتر از سطح ي كلاميها امي پني اراتي تأث،يتاز منظر علوم اعصاب شناخ. )Shamloo, 2011( »از عهده برخواهد آمد«و 

 توانند ي در قالب جملات ساده، مي مثبت، حتي كلاميها امياند كه پ  نشان دادهي مغزيربرداريمطالعات تصو.  استيشناخت روان
 نيي را پا)هورمون استرس (زوليكورتزمان سطح  را كاهش داده و هم)  در مغزديمركز پردازش ترس و تهد (گدالي آمتيفعال

 و ي بهبود كنترل شناختساز نهي زم،ييايمي ش-  ي عصبلي تعدنيا). Creswell et al., 2007 Falk & O'Donnell, 2019(اورنديب
 )Hong, 1998(  مطالعات هونگنيهمچن ).Falker et al, 2019 (گردد ي بر عملكرد آزمون ميتي استرس موقعي منفراتيكاهش تأث

 را كاهش اني اضطراب امتحان دانشجوي هدفمند است، به طور معنادارني از تلقي مثبت كه شكليينشان داد كه آموزش خودگو
  .دهد يم
اغلب مطالعات . اند  قرار گرفتهي مورد واكاويفي توصاي ي تجربصورت به كمتر ي و خارجي داخليها ها تاكنون در پژوهش  پرسشنيا

 آزمون متمركز يطي محطي بر شرااياند و  پرداخته...)  بلوم ويبند بقه ط،ي سطوح شناختتيرعا (سؤالات ي به محتواايموجود 
  . مستقل استري متغكي عنوان به سؤالات متن ي و عاطفي ارتباطيها  فقدان توجه به جنبهنجا،ي در ايشكاف پژوهش. اند بوده
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 و يتجرب علوم رشته آموزش يتخصص از دروس  يكي كهيولوژيكروبي درس مي امتحانسؤالات، پژوهش حاضر با تمركز بر رو نيازا
 از جملات يريگ با بهره (سؤالات نگارش خاص متن وهي پرسش پاسخ دهد كه شني به اكند ي هستند، تلاش ميشناس ستيآموزش ز

 يهيبد.  همراه استيابي ارزشنديفرا از اني دانشجوتي رضاشيشده و افزا تا چه اندازه با كاهش اضطراب ادراك) يزشي و انگينيتلق
 عنوان به تواند ي ندارد، اما ميي بالايريپذ مي تعمتي قابليشناخت  روشيها تي محدودلي پژوهش، اگرچه به دلني ايها افتهياست 

 كه در برگه ي و آنان را به تأمل در مورد كلمات و جملاتدي بگشاي امتحانسؤالات طراحان ي به روزه تايا  روزنه،ي اكتشافيا مطالعه
  .دعوت كند سند،ينو يامتحان م

  پژوهش نهيشيپ
 اضطراب و تنش عدم جادي اي براي ابزارعنوان به ي سنتيابي كه ارزششده داده نشان )Dadsetan, 1997( پژوهش دادستانبه باتوجه

 شيافزا بين  كه مشخص نمود) Herbert, 2000( پژوهش هربرتجينتا نيهمچن. كند يم از درس عمل يزدگ دل ،نفس اعتمادبه
 جينتا؛ كند ي را به طور موقت دچار اختلال مي عقليورز كنش و ارتباط وجود دارد يلي تحصي كاهش كارآمد وناضطراب امتحا

كاهش  و ي قبليها  آموختهيآورادسبب اختلال در ي ي آن است كه اضطراب امتحاننيمب زي ن)Leger, 2003( لگريها پژوهش
 كه اضطراب افتندي دست جي نتاني به اخوددر مطالعات  )Larson et al, 2010(در ادامه لارسون و همكاران .شود يمعملكرد فرد 

 و همكاران منور. شود يم ليتحص از يگردان يرو و يلي افت عملكرد تحص،يريادگي نديفرا اختلال در جادي سبب ايامتحان
)Munawar et all, 2022 (شاهد توان يم آموزان دانشر  كه  با كاهش اضطراب امتحان ددندي رسجهي نتني در پژوهش خود به ازين 

كه اضطراب امتحان   نشان دادوضوح به هم )Zulfiqari Fard, 2022 ( فردي مطالعات ذوالفقارنتايج. يم در آنان باشي بهترجينتا
  . داشته باشدآموزان دانش و رفتار ي خودكارآمد،يلي عملكرد تحصي بر روي منفراتي تأثتواند يم

 هم و جسماني عملكرد بر يآگاه ذهن  انجام شد كارآمدي)chang et al, 2004 (همكاران و گچان توسط كه ي مطالعات بعددر
 يآگاه  ذهنريتأث «عنوان تحت پژوهشي در نيز) Beauchemin et al, 2008 (پترسون و هاتچينز بوشماين،.  شددييتأ ذهني عملكرد

 بهبود بر علاوه يآگاه ذهن كه رسيدند نتيجه اين به ،»ليتحصي عملكرد و يجتماعي اها مهارت افزايش امتحان، اضطراب كاهش بر
 Dennis and(  و داوسونسيدن. شود يم يامتحان اضطراب كاهش منجر به اجتماعي يها مهارت افزايش و دانشگاهي عملكرد

Dawson, 2003 (كه نحوه افتندي  دستجهي نتني به اد انجام دادنانيجو دانشي وسترن بر رويدني كه در دانشگاه سيهم در پژوهش 
 و يالاسلام خيش تحقيق نتايج راستا اين در. گذارد يم ريتأث اني دانشجويلي تحصشرفتي خودپنداره و پبر استادان يابيارزش

 بيشتر ذهن حضور و ، افزايش هوشيارياضطراب كنترلسبب  يآگاه ذهننشان داد كه ) Sheikh al-Islami et al, 2014(همكاران
 بر  يآگاه ذهن بر مبتني يدرمان شناخت روش داد نشان  هم)Esmaili et al, 2020( همكاران و اسماعيلي شپژوه نتايج. شود يم

 و همكاران زاده ي راستا، غننيدر هم .است داشته دار يمعن تأثير)P >٠٠١/٠ (تيزهوش دختر آموزان دانش امتحان اضطراب كاهش
)Ghanizadeh, 2024 (ي تفكر تأمليها  مؤلفهي معناداربه طور يگاهآ  نشان دادند كه ذهنيدر پژوهش)  درك، تأمل و تأمل

  دهد ي مثبت قرار مريتأث تحترا ) يانتقاد
هاي  ها و واحدهاي آموزشي بيكران است، چون نيازها و ضرورت ها در سازمان گستره نوآوري) Rauf, 1990( رئوف دگاهيدر د

اهميت نوآوري در مدارس نوآور را  خود يها در پژوهش) ,Morales 2005(  بعد مورالسيها در سال. رديگ يمجديدي همواره شكل 
 ,Sheikh Momin Kinji et al(شمس ناتري و موسوي ، ، منصور سمائييمؤمن شيخ  هم كه توسطدي جدقاتي در تحق.بيان نمود

  . گرديدآشكارتر آموزشي يها نظام يادگيري نوآورانه در يها طيمح يسو بهضرورت حركت انجام شد ) 2024
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 ابيي از نتايج ارزشيريگ بهره عدم ،ابيي در سنجش و ارزشيدر پژوهش خود عدم استفاده از نوآور هم )Sharifian, 2002 (اني شريف
 از ابييسه اشكال اساسي نظام ارزش را  آموزشييها باهدف ابيي ارزشيها وهيشعدم تناسب آموزش و  بهبود و اصلاح نديفرا در
  .بيان نمودندران  در ايليي تحصشرفتيپ

 امر را ني ازين) Wiggins, 1989 (نزيگيو. اند توجه يها ب  پرسشيفينشان داده است كه معلمان غالباً به بعد كهاي مختلف پژوهش 
سرعت   كه بتوان آنها را بهييها  طراحان در طرح پرسشلي، بلكه تماداند ي معتبر ميها  پرسشيتنها از جهت ضعف در طراح نه

 در سطح يها ندرت شامل پرسش  بهي امتحانيها  پرسششود ي كه باعث مآورد ي به شمار مي عامل مهمزي كرد نحيتصحخواند و 
 كيعنوان   به را سؤال استاندارديو همكاران مهارت در طراح Saleml يگري مطالعه ددر ).Rastegar, 2017( تفكر شوند يبالا

 ي احمدپور و باقر،ي هم كه توسط صالحدي جدقاتيدر تحق. )Ashrafpour et al, 1999( كردند مطرح يبحث آموزش مسئله قابل
)Salehi et al, 2019( مطلوب در جهي به نتدنيرسي ها راهيكي از گرفته   صورتيتجرب  معلمان علوميا  حرفهيها تي صلاحيبا بررس 

 . استيابي ارزشحي صحيها وهي شيريكارگ كلاس درس، به
  طرح مسئله  

 و سنجد ي گوناگون ميها وهي را به شيريادگي ياددهي ندي فرايي است كه كاراي آموزشيها  مؤلفهنيتر  از مهميكي يابيارزش
. كند ي مياري اصلاح و بهبود آن ي آگاه كرده و در راستاي برنامه آموزشبي و معااي كه ما را از مزاآورد ي را فراهم مييبازخوردها
  ). Naderi, 2016 ( استراني از فراگي گروه خاصي آن برايو اثربخش ي درسبرنامه سنجش ارزش ،يابيهدف ارزش

 ي كتبيها ، در آزمونحال نيباا. شود ي اجرا مي متفاوتيها  آزمون است كه به روشران،ي عملكرد فراگيابي مهم ارزشي از ابزارهايكي
 از موارد يارياند كه در بس شان دادهها ن پژوهش. شود ي مشاهده مسؤالات متن ي در طراحژهيو به ييها ي ناكارآمديامروز

 ,Rastegar (گردند ي مني خشك و آمرانه تدو،ي رسمي اغلب با لحنسؤالات و شود ي نمتي رعاسؤالات ي لازم در طراحياستانداردها
لال مواجه شده را با اخت  مطالب آموختهيادآوري ندي داده و فراشي را افزااني ترس و اضطراب دانشجوتواند ي موهي شنيا ).2017
 و اطلاعات حاصل از ردي صورت نگي كافبادقت زيها ن  آزمونجيتا نلي تحلشود ي سبب ميكردي روني چن،گريد يازسو. سازد

 ,Rastegar ( بگذاردي منفري تأثزي آنان ننفس اعتمادبه نكند، بلكه بر فاي اي نقشاني در بهبود آموزش دانشجوتنها نه ي سنتيها آزمون
2017.(  

 از مشكلات يكي عنوان بهاضطراب امتحان .  استاني مسئله اضطراب امتحان در دانشجو،ي نظام آموزشيها از دغدغه گري ديكي
 ادياضطراب ز. )Khoshri, 2006( بگذارد ي منفري آنان تأثنهي و عملكرد بهيلي تحصشرفتي بر پتواند ي مان،ي دانشجواني در مريفراگ

 را كه كسب كرده نتواند در امتحان ارائه دهد و يريادگي مقدار فرد شود يم باعث بلكه ،كند يم جادي در عملكرد فرد اختلال اتنها نه
 ي ازكي واقع اضطراب امتحان در .)Rahmani & Zargar, 2022( »توانم ينممن « كه شود يم جادي باور اني در شخص انيهمچن
 شود يم مختار برانگيختگي سيستم عصبي خودك نظير فيزيولوژييها پاسخ  تنش، تشويش وعث است كه باي آموزشت مهممشكلا

)Varestehnia & Ojinejad, 2022( .ساراسون هيبر اساس نظر )Sarason, 1984( ،جادي اي ذهني خوداشتغالي نوعي امتحاناضطراب 
 دگاهياز د.  منجر شوديلي و افت عملكرد تحصيپرت  به حواستواند ي خود شده و ميها يي درباره توانادي كه در افراد سبب تردكند يم

 همراه ها يي در تواناديد و تريخود كم انگار است كه با ي اشتغال ذهني نوعي اضطراب امتحان به معنازين) Shapiro, 2014( رويشاپ
ها نشان  پژوهش. )Dahani & Nastizaei, 2021 (شود ي منجر مندي ناخوشاي جسمانيها بوده و به عدم تمركز حواس و واكنش

 معلومات خود را در جلسه توانند ي شدت اضطراب نملي به دل،ي با مواد درسيي آشناباوجود اني از دانشجوياريد كه بسان داده
 اي يريادگي در ي از ناتواني نه ناشاني از دانشجوياري در بسيلي، افت تحصاساس نيبرا. )Chang et al, 2004 (رندي گكارامتحان به 
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 عوامل مؤثر بر اضطراب امتحان يي شناساني؛ بنابرا)Khoshri, 2006 ( اضطراب امتحان استي از سطح بالاي بلكه ناش،يضعف هوش
  .رسد ي به نظر مي ضرورن كاهش آي لازم براريو اتخاذ تداب

 سؤال نوع ،يبه عبارت.  استرگذاري اطلاعات تأثيابي باززاني بر مداد،ي روكي درباره يگر  دارند كه نحوه پرسشدي حافظه تأكمحققان
 وهي، توجه به شرو نيازا. )Zaragoza et al, 2011; Chan et al, 2012(  اطلاعات اثر بگذارديادآوري زاني بر متواند يها م  آنبيو ترت
 لازم است از ان،ي خودپنداره مثبت دانشجوتي تقوياند كه برا ها نشان داده پژوهش. ابدي ي ميا ژهي وتي اهمي امتحانسؤالات يطراح

 ،»راچ «،»ايآ« كه با يسؤالات .)Nusrat Nahoki & Dehvari, 2013 ( شودزيآور پره  اضطرابيابي ارزشيها و ابزارها وش ريريكارگ به
 و عبارات مشابه، در صورت تكرار و استفاده »ستيچ «،»دي كنفيتعر« مانند ي با لحن امريسؤالات اي شوند يآغاز م» چگونه«

 ي قواعد ساختارتي و رعاسؤالات انتخاب نهي مطلوب در زمي از طراحياگر آزمون. زا كنند  را تنشيابي ارزشي فضاتوانند ينادرست م
 ي اثرات منفراني بلكه بر فراگدهد، ي خود را در چرخه آموزش از دست مياتي و حكننده لي نقش تكمتنها نهبرخوردار نباشد، 

  .)Ashrafpour et al, 1999(سازد يمواجه م را با خطر هدررفت ي و نظام آموزشرانيگذاشته و تلاش استادان، فراگ
   پژوهش  روش  

 بررسي ادراك و ديدگاه دانشجويان نسبت به شيوه نوين نگارش باهدفپيمايشي است و  - ي حاضر از نوع توصيفپژوهشروش 
ل يادآوري شده آن در كاهش اضطراب امتحاني و تسهي  امتحاني درس ميكروبيولوژي و نقش ادراكسؤالاتتلقيني و انگيزشي 

تجربي آتي با گروه كنترل و  ساز تحقيقات شبه  پژوهشي مقدماتي و اكتشافي، زمينهعنوان بهاين مطالعه . مطالب انجام شد
 .آزمون خواهد بود پس -ن آزمو گيري پيش اندازه

 و آموزش يجربت علومهاي آموزش  جامعه آماري جامعه آماري پژوهش شامل كليه دانشجويان مقطع كارشناسي پيوسته رشته
 بود كه درس تخصصي ميكروبيولوژي را گذرانده يا ١٤٠١-١٤٠٢شناسي دانشگاه فرهنگيان پرديس مشهد در سال تحصيلي  زيست

) ٦ تا ٣هاي  دختر و پسر، ترم( نفر ٢٢٠-١٨٠بر اساس آمار تقريبي واحد آموزشي، جامعه آماري حدود . در حال گذراندن بودند
شوند و دانشجويان در اين  ارائه مي) هاي مياني دوره كارشناسي نيمسال (٥ تا ٣هاي  رس معمولاً در ترماين د. شود تخمين زده مي

 .مقطع با محتواي تخصصي ميكروبيولوژي آشنا هستند
انجام شد؛ زيرا دسترسي  )Convenience Sampling(س گيري به روش غيرتصادفي در دستر گيري و حجم نمونه نمونه روش نمونه

هايي كه آزمون با شيوه نوين   محدود بود و پژوهشگر تنها به كلاس ترمانيپاهاي  ه دانشجويان جامعه در زمان برگزاري آزمونبه كلي
 در اختيار دانشجويان حاضر در نامه پرسشپس از اجراي آزمون در درس مذكور، .  برگزار شده بود، دسترسي داشتسؤالاتنگارش 

 نمونه نهايي عنوان به كامل و بدون نقص بازگشت داده شد و نامه پرسش ٥٤شده،   توزيعيها امهن پرسشاز ميان . جلسه قرار گرفت
هاي دسترسي، ماهيت اكتشافي پژوهش و تمركز بر كيفيت   محدوديتبه باتوجه انتخاب اين حجم نمونه .پژوهش در نظر گرفته شد

 ٨٠-٤٠هاي  پيمايشي مشابه در دانشگاه فرهنگيان، حجم نمونههاي  در پژوهش. شود توجيه مي) پذيري گسترده نه تعميم(ها  پاسخ
 .نفر رايج است

 تا ١=كم(اي   درجه٤ گويه آن با مقياس ليكرت ٨اي بود كه   گويه١٠ محقق ساخت نامه پرسشها ابزار پژوهش،  ابزار گردآوري داده
روان بودن، جذابيت، (هاي محتوايي  ژگيها وي گويه. طراحي گرديد) خير/بله( گويه با پاسخ دوگانه ٢و ) ٤=خيلي زياد

 .سنجيدند  را ميسؤالاتشيوه نگارش ) بخشي، رضايت كلي تأثير تلقين، انگيزش، آرامش(و عاطفي ) بامحتوابرانگيزي، تناسب  چالش
ادي  تربيتي تأييد و اصلاحات پيشنهيشناس روان نفر از متخصصان حوزه سنجش آموزشي و ٢ توسط نامه پرسشروايي محتوايي 
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شود در مطالعات  محاسبه نگرديد؛ پيشنهاد مي) آلفاي كرونباخ(به دليل حجم نمونه محدود و ماهيت اكتشافي، پايايي . اعمال شد
 .آتي اين شاخص بررسي شود

شده به شيوه نوين تلقيني و   طراحيسؤالاتبا ( درس ميكروبيولوژي  ترمانيپاها پس از برگزاري آزمون  آوري داده روش جمع
-١٠ ناشناس و داوطلبانه بود و حدود صورت به نامه پرسشتكميل .  بلافاصله در اختيار دانشجويان قرار گرفتنامه پرسش، )گيزشيان

 . دقيقه زمان برد١٥
خيلي «+ » زياد«جمع درصد = فراواني، درصد فراواني، درصد توافق مثبت ( با استفاده از آمار توصيفي ها داده ليوتحل هيتجزروش 

 و »اديز«، »متوسط«، »كم« شامل يا  درجه٤ كرتي لفي طيها نهي گز،ي كملي تحليبرا. تحليل شدند Excel افزار در نرم) »زياد
  . شدندي كدگذار٤ و ٣، ٢، ١ با نمرات بي به ترت»ادي زيليخ«

 .ديه گرد استفاديا تك نمونه ي، از آزمون ت)٢,٥=٥/٢( با حد متوسط هي هر گونيانگي مسهي مقامنظور به نيهمچن
 امتحاني بر پايه سؤالاتدر اين پژوهش، شيوه نوين نگارش ) مداخله پژوهش (سؤالاتطرح و اجراي شيوه نوين طراحي براي 

 عملياتي شامل درج جملات تأكيدكننده بر صورت بهتلقين مثبت . استفاده از عناصر تلقين مثبت و حمايتگرانه طراحي گرديد
، عبارات )»اطلاعات كافي در خصوص اين موضوع داريد«، »... دانش پيشين خود در اين زمينهبه هباتوج«مانند (توانمندي دانشجو 

 تعريف سؤالاتلاي  بخش در ابتداي آزمون يا لابه ، و جملات آرامش)»با تمركز و آرامش به پاسخ بپردازيد«مانند (انگيزشي خنثي 
 .شد

 تغيير سؤالات تسهيل بازيابي اطلاعات بود، بدون آنكه محتواي علمي شده و هدف از اين جملات، كاهش اضطراب موقعيتي ادراك
 : تنظيم گرديد كهيا گونه به سؤالاتساختار . كند

  دانشجويان گرامي، با آرامش و «: مثال(در ابتداي آزمون، متني كوتاه براي ايجاد فضاي مثبت و كاهش تنش آورده شود
 .)». را داريدسؤالاتندي لازم براي پاسخگويي به اين  پاسخ دهيد؛ دانش و توانمسؤالاتاطمينان به 

  هاي  مثال( غيرمستقيم و رسمي گنجانده شود صورت بهاي و تشريحي، عبارات تلقيني   چهارگزينهسؤالاتدر برخي
 :)شده با لحن علمي اصلاح

 :اي  چهارگزينهسؤالاتنمونه 
 كلاو، گزينه صحيح را انتخاب نماييد اتونديفراها در آزمايشگاه و  با فراخواني جلسه كشت ميكروب. 
 گزينه . ها است هاي داراي وزيكول گازي، شناور ماندن آن هاي تشخيص باكتري يكي از روش ديدان يم  ، دانشجويان گرامي

 .انتخاب كنيدمناسب را 
 ادآور اين حتي خاطره كلاسي باكتري باكلاس ي. شده در كلاس هستند هاي كشت معين و نامعين از مباحث مطرح محيط

 .، بهترين گزينه را انتخاب كنيد بيان شدهبا تمركز بر محتواي آموزشيحالا . موضوع است
 : تشريحيسؤالاتنمونه 
  روستايي و همچنين مثال كاربردي يها طيمح در مرور مطالب كلاس در خصوص حذف تركيبات سميخداقوت، با 

 .ي را در يك پاراگراف توصيف نماييدهواز هاي بي مكانيسم عملكرد باكتريحذف سانيد از طلا، 
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 به جز اين مورد دو .است هاي راديوتراپي در حوزه چالشي باكتري داينوكوكوس يكي از كاربردها ديدان يم كه طور همان 
 . هاي مقاوم به اشعه را بيان كنيد كاربردهاي باكتري

اجرا شد و تنها جنبه زباني و عاطفي آن ) ي بلومبند بر اساس طبقه (سؤالاتاين شيوه طراحي بدون تغيير در سطوح شناختي 
 .اصلاح گرديد

 
  :ها افتهي

ها استخراج و با استفاده از آمار   مشهد، دادهاني دانشجو از دانشگاه فرهنگ٥٤ توسط شده لي تكميها نامه پرسش يپس از گردآور
 Excelافزار  در نرم)  دوي و آزمون خيا تك نمونه يآزمون ت (يو آمار استنباط) اري انحراف معن،يانگي درصد، م،يفراوان (يفيتوص
 بي به ترت»ادي زيليخ« و »اديز«، »متوسط«، »كم« شامل يا  درجه٤ كرتي لفي طيها نهي گز،ي كمليل تحمنظور به. دي گردليتحل

 در دو بخش شامل ها افتهي.  در نظر گرفته شد٥/٢برابر با ) حد متوسط (ي نظرنيانگي شدند و مي كدگذار٤ و ٣، ٢، ١با نمرات 
 كي به تفكاني دانشجويها  پاسخي فراوانعي، توز١در جدول . شود ي مئهارا) ١٠ و ٩( دوگانه يها هيو گو) ٨ تا ١ (يفي طيها هيگو

 في را در طاني نظرات دانشجوعي از نحوه توزي كلي نما١ جدول.  ارائه شده است٨ تا ١ يها هي از گوكي هر يتعداد و درصد برا
 حداقل، حداكثر و دامنه به همراه ار،ي انحراف معن،يانگي شامل ميفي توصيها  شاخص نيز٢ در جدول .دهد يه نشان مچهارگان

 يا نمونه  تكي آزمون تجي نتانيهمچن.  ارائه شده استهي هر گويبرا) »ادي زيليخ« و »اديز «يها نهيجمع گز(درصد توافق مثبت 
 نمرات نيانگي، م١ در نمودار نيهمچن . استدهي جدول گزارش گردنيدر ا) ٢,٥( متوسط  با حدهي هر گونيانگي مسهي مقامنظور به

ها و   پاسخي از پراكندگي مناسبي بصري شده است كه نمامي ترسيا لهي مصورت به مربوطه اري به همراه انحراف معها هي از گوكيهر 
  .دهد يها ارائه م  مؤلفهني بسهيمقا

  
  )٨ تا ١ سؤالات(سؤال  براي هر ها پاسخ جدول توزيع تعداد و درصد .١

  
  )١ (    كم  ) ٢ (متوسط     )٣( اديز      )٤ (اديزخيلي    رهايمتغعنوان   ها هيگو

١  
٢  
٣  
٤  
٥  
٦  
٧  
٨  

  سؤالات و روان بودن متن فهم قابل
  متن محرك بودن و تيجذاب

  سؤالاتمتن  يزيبرانگ چالش
   ينيتلق جملات ريتأث 

   يقيتشو و يزشيانگ جملات ريتأث
   سؤالاتيبخش يانرژ و زهي انگ

   آرامش و خوب حس انتقال
  يطراح وهيش از انيدانشجو يكل تيرضا 
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ميانگين انحراف معيار

نمودار ميانگين و انحراف معيار

1سوال  2سوال  3سوال 4سوال 5سوال 6سوال 7سوال 8سوال

  
  )يا درجه ٤طيف ليكرت ( ٨ تا ١ سؤالاتجدول آمار توصيفي و استنباطي مربوط به .٢

   > ܲ ٠,٠٥: ي             سطح معنادار٥٣=ي             درجه آزاد٢,٥=ي نظرنيانگيم

  ٨ تا ١ سؤالاتمربوط به نمودار ميانگين و انحراف معيار .١
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
طور كه  همان. دهد ي مشي مربوطه نمااريگانه پژوهش را به همراه انحراف مع  هشتيها  از مؤلفهكي نمرات هر نيانگي م١نمودار  

  نتيجه  معناداري سطح  t     دامنه  حداكثر  حداقل  انحراف معيار     ميانگين  ها هيگو شماره
١  
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فه  مربوط به مؤلنيانگي منيتر نييو پا) ٤ از ٣,١٨(» فهم و روان بودن متن قابل« مربوط به مؤلفه نيانگي مني بالاترشود، يمشاهده م
 .است) ٤ از ٢,٦٥ (»يژ و انرزهي انگجاديا«

 يها  در مؤلفهاني نسبتاً متفاوت نظرات دانشجويدهنده پراكندگ  دارند كه نشان١,٠٩ تا ٠,٦٩ ني بيا  دامنهزي نارهاي معانحراف
 ي قطبيها  واكنشانگرياست كه ب) ١,٠٩ (»يزشي جملات انگريتأث« مربوط به مؤلفه اري انحراف معنيبالاتر. مختلف است

) ٠,٦٩(» فهم و روان بودن متن قابل« مربوط به مؤلفه اري انحراف معنيتر نييدر مقابل، پا. باشد ي جملات مني نسبت به اانيدانشجو
  .باشد ي مؤلفه مني مثبت ايابي در ارزاني دانشجوي از اتفاق نظر نسبياست كه حاك

با ) يزشي جملات انگريتأث (٥ هي مربوط به گو»ادي زيليخ «نهي در گزي فراواننيشتري، ب هم٢ و جدول١ جدول يها افتهي بر اساس
فهم و روان  قابل «١ هي مربوط به گونيانگي مني بالاترنهمچني. بود١٨,٩%با ) زهي انگجاديا (٦ هي آن مربوط به گونكمتري و ٪٤٦,٣

. بود) ±٠,٨٨ (٢,٦٥ با مقدار »ي و انرژزهي انگادجيا «٦ هي مربوط به گونيانگي منيتر نپايي و) ±٠,٦٩ (٣,١٨با مقدار » بودن متن
 نسبت اني دانشجويابي از ارزيعي دامنه وسانگري بود كه بري متغ١ هي گوبراي ٨٣,٣٪ تا ٦ هي گوبراي ٥٦,٦٪ از زني مثبت توافق درصد

  . مختلف استيها به مؤلفه
است ) ٢,٥( بالاتر از حد متوسط ي به طور معنادار٨ و ٥، ٣، ٢، ١ يها هي گونيانگي نشان داد كه ميا نمونه  تكي آزمون تجينتا
)٠٥/٠< p .(٤ يها هي گونيانگيدر مقابل، م. اند  كردهيابي مثبت ارزصورت بهها را   مؤلفهني ااني بدان معناست كه دانشجونيا) ريتأث 

كه نشان ) p ٠٥/٠( نداشت ي نظرنيانگي با ميتفاوت معنادار) انتقال حس آرامش (٧و ) زهي انگجاديا (٦، )ينيجملات تلق
 ٧ هيو گو) =٠٥٧/٠p (٤ هي است كه گوذكر قابل.  داشته باشنداني را بر دانشجوموردانتظار رياند تأث ها نتوانسته  جنبهني ادهد يم
)٠٧٢/٠p= (نيز ٣در جدول  .باشدها   مؤلفهني به ااني دانشجوي نسبليدهنده تما  نشانتواند ي قرار داشتند كه ميدر مرز معنادار 

  . ارائه شده است١٠ و ٩ دوگانه يها هي گوي دو براي آزمون خجي و نتاي فراوانعي توز،كه در ادامه آمده
  

  ١٠و  ٩ سؤالاتتوزيع فراواني و آزمون خي دو براي  جدول .٣

   ١=درجه آزادي

 سطح  خي دو  %)   (ريخ  %) (بله  ريمتغعنوان   گويه شماره
  معناداري

  نتيجه

٩  
١٠  

   با مطالب درسيسؤالات تناسب محتوايي
  تمايل به استفاده از اين شيوه در آينده

٨٦,٥  
٨٢,٤  

١٣,٥  
١٧,٦  

٢٨,٤  
٢٢,١  

٠,٠٠١  
٠,٠٠١  

  معنادار
  معنادار
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  ١٠و  ٩ سؤالاتتوزيع فراواني نمودار .١

  

    
 معنادار است ي از نظر آمار١٠ و ٩ هي در هر دو گو»ريخ«و » بله «يها  پاسخنياد كه تفاوت ب دو نشان دي آزمون خجينتا
)٠٠١/٠p .(اني دانشجواتفاق به بيقر تياكثر ،گريد عبارت به) %ي متناسب با مطالب درسمحتوايي نظر از را سؤالات متن) ٨٦,٥ 

 ها افتهي نيا.  اعلام نمودندندهي در آسؤال ي طراحوهي شني ايريكارگ  بهيد را برا خولي تمانانآ از ٨٢,٤% نيهمچن.  كردنديابيارز
  . استسؤالات يي مثبت آنان از تناسب محتوايابي و ارزكردي روني از ااني دانشجوري استقبال چشمگانگريب

 زاني منيبالاتر.  استي امتحانسؤالات نگارش ني نووهي از شاني مثبت دانشجويابيدهنده ارز  پژوهش نشانني ايها افتهي ،يطوركل به
 »ي طراحوهي از شي كلترضاي« ،)مثبت توافق ٪٨٣,٣، ٣,١٨ نيانگيم(» فهم و روان بودن متن قابل «يها  و توافق در مؤلفهتيرضا

 يلا بالي تمانهمچني. آمد دست به) ٪٨٦,٥ (»ي با مطالب درسسؤالات ييتناسب محتوا«و )  مثبتوافقت ٪٨١,١، ٣,٠٧ نيانگيم(
  . مطالعه استني اتأمل قابل يها افتهي گري از دنده،ي روش در آناي از استفاده به) ٪٨٢,٤ (انيدانشجو

 نيانگيم (»ي و انرژزهي انگجاداي« و) مثبت توافق ٪٥٨,٦، ٢,٧٤ نيانگيم(» انتقال حس آرامش« مرتبط با يها ، مؤلفهحال نيباا
 ي تفاوت معنادارياند، اما از نظر آمار  كردهيابيها را مثبت ارز دهندگان آن ز پاسخ ايمي از نشبي اگرچه) مثبت توافق ٪٥٦,٦، ٢,٦٥

 و تر ي مداخلات قوازمندي نتر، قي عمي عاطفيها  بر مؤلفهيرگذاري آن است كه تأثانگري بافتهي نيا. دبا حد متوسط نداشتن
 در كردي روني اي بالالي از پتانسي پژوهش حاكيكل جي نتا،نيباوجودا.  استسؤالات در نگارش ريي تغصرف به نسبت يمستمرتر

  . آزمون استنديفرا از ن آناتي رضاشي و افزااني دانشجويابيبهبود تجربه ارزش
  

  يريگ جهينتبحث و 
 مطالب در يادآوري لي و تسهيتي بر كاهش اضطراب موقعي امتحانسؤالات نگارش ني نووهي شري تأثي بررسباهدف حاضر پژوهش
مانند ( دانشجو ي بر توانمنددكنندهي شامل جملات تأكياتي عملصورت به»  مثبتنيتلق« مطالعه، نيدر ا. جام شد انانيدانشجو

 بدون آنكه د،ي درج گردي امتحانسؤالات يلا در لابه) »ديخسته نباش«، »خداقوت«مانند  (يزشيو عبارات انگ) »... كهديدان يم«
 در لحن و ريي از آن است كه تغي پژوهش حاكني اي و استنباطيفي توصيها افتهي.  شودريي آزمون دستخوش تغي علميمحتوا

  . به همراه داشته باشديابي ارزشتي را از موقعاني ادراك مثبت دانشجوتواند ي مي امتحانسؤالاتساختار نگارش 
 سؤال ي طراحوهشي از و) ٠.٦٩ ± ٣,١٨( كردند يابيفهم ارز  را روان و قابلسؤالات متن ان،ي دانشجوتي نشان داد كه اكثرجينتا

 دانستند و ي را متناسب با مطالب درسسؤالات ي محتواان،دانشجوي از٨٦,٥٪ نهمچني). ٠.٧٢ ± ٣,٠٧( داشتند ي كلتيرضا
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فهم  قابل «يها  نمرات مربوط به مؤلفهنيانگي منيبالاتر.  اعلام نمودندندهي روش در آني ايريكارگ  بهي خود را برالتماي ٪٨٢,٤
 با سؤالات اني تفاوت موضوح به اني دانشجودهد يبود كه نشان م) ٣,٠٧ (»ي طراحوهي از شي كلتيرضا«و ) ٣,١٨(» تنبودن م

 فرد ي ذوالفقاردگاهي با دجهي نتنيا. اند  نمودهيابي ارزمثبت تفاوت را ني را درك كرده و ادي با نگارش جدسؤالاتنگارش مرسوم و 
  .راستاست  هميلي بر عملكرد تحصيتي عوامل موقعري بر تأثيمبن) ٢٠٢٢(

 ني انيانگيم.  كردنديابي ارزرگذاري تأثسؤالات را در متن يزشي حضور جملات انگان،دانشجوي از ٧٢,٢٪ ها، افتهي از يگري بخش ددر
 نيهمچن. بود اني جملات بر تجربه دانشجوني معنادار اري از تأثيحاك) p > ٠,٠٠١ (يا نمونه  تكي آزمون تجيو نتا) ٣,٠٤(مؤلفه 

 يكه بر كارآمد) ١٩٩٨( پژوهش هونگ جي با نتاافتهي نيا.  مطالب مؤثر دانستنديادآوري را در ينيتلق جملات آنان، از ٦٠,٣٪
 جادي جملات با اني ارسد يبه نظر م. دهد ي نشان مي دارد، همخواندي در كاهش اضطراب امتحان تأكني مثبت و تلقييخودگو

 اطلاعات يابي بازينفس آنان را برا ان را كاهش داده و اعتمادبهي دانشجويتيگه امتحان، اضطراب موقع در برتگرانهي حماييفضا
  .كند ي متيتقو
 را در ها نيانگي منيتر نپايي) ٠.٨٨ ± ٢,٦٥ (»ي و انرژزهي انگجاداي« و) ٠.٩٦ ± ٢,٧٤(» انتقال حس آرامش« مؤلفه مرتبط با دو
) ٢,٥( با حد متوسط ي دو مؤلفه تفاوت معنادارني نشان داد كه ايا تك نمونه ي آزمون تجينتا.  به خود اختصاص دادندها هي گوانيم

اند، اما   كردهيابيها را مثبت ارز  جنبهنيدهندگان ا  از پاسخيمي از نشياگرچه ب). p = ٠,٢١٦ و p = ٠,٠٧٢ بيبه ترت(نداشتند 
 قي عمي عاطفيها  بر مؤلفهيرگذاري بدان معنا باشد كه تأثتواند ي مافتهي نيا.  استتأمل قابلها   مؤلفهريفاصله معنادار آن با سا

 جهي نتنيا.  آزمون استكي سؤالات در نگارش ريي تغصرف به نسبت ي و مستمرترتر يقو مداخلات ازمندي نزه،يمانند آرامش و انگ
  . دارند، همسوستديراب امتحان تأك بودن اضطيكه بر چندبعد) ٢٠١٠(و لارسون و همكاران ) ٢٠٠٣( لگر يها با پژوهش

 زاني منيا.  بودندهي در آسؤال ي طراحوهي شني به استفاده از ااندانشجوي ٨٢,٤% لي پژوهش، تماني ايها افتهي نيتر  از مهميكي
شده   ادراكيش از اثربخي شاخصعنوان به تواند ي م،گريد يازسو است و كردي روني از اتر قي عمتيدهنده رضا  نشانسو كياستقبال، از 

اند،   كردهيابي روش را در حال حاضر مثبت ارزنيتنها ا  نهاني دانشجو،گريد عبارت به.  شودريتفس) انيدانشجو (ينزد مخاطبان اصل
  .دانند ي مزي تداوم و توسعه نستهيبلكه آن را شا

 تجربه تواند ي ميررسمي و غتگرانهي با لحن حماي امتحانسؤالات ي كه طراحدهد ي مطالعه نشان مني ايها افتهي مجموع، در
 ي راهكارعنوان به اما ست،ي قادر به حذف كامل اضطراب امتحان نييتنها به وهي شنياگرچه ا.  رقم زنداني دانشجوي را برايتر مثبت

 مدرسان و شود ي مشنهادي، پرو نيازا.  به كار گرفته شوديشناخت  و رواني مداخلات آموزشري در كنار ساتواند ي معي و سرنهيهز كم
  مبذول دارند و آزمون را نه صرفاً ابزار سنجشيشتري خود توجه بسؤالات ي و ارتباطي زبانيها  به جنبه،ي امتحانسؤالاتطراحان 

  .ند تعامل مثبت با دانشجو در نظر آوري برايفرصتكه 
  شنهادهايپ 
نه  (ي بر اضطراب واقعسؤال ي طراحوهي شنينترل، اثر ا و گروه كيشيآزما مهي نيها  با طرح،ي آتيها  در پژوهششود ي مشنهاديپ

 و محقق ساخت نامه پرسش يياي محاسبه پانيهمچن. ردي مورد سنجش قرار گاني دانشجويلي عملكرد تحصزيو ن) شده صرفاً ادراك
  .ديفزاي بها افتهي به اعتبار تواند ي اضطراب امتحان ماندارد استياستفاده از ابزارها
  پشتيباني مالي

  .اند هيچ گونه حمايت مالي دريافت نكرده انپژوهشگر
  تعارض منافع

  .دنمقاله هيچ تعارض منافعي ندارگان نويسند
  سپاسگزاري

  .ندنماي مقاله از شركت كنندگان براي همكاري و صرف زمان سپاسگزاري ميگاننويسند
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