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Abstract The concept of moral harm has gained great importance in the field of moral and emotional challenges of teachers. This study examines this concept in the teaching profession and its characteristics and consequences. The present study was applied in terms of purpose and qualitative in terms of approach. Qualitative data were collected through semi-structured interviews with 21 elementary and secondary school teachers in Chalus city and analyzed using thematic content analysis. Participants were asked to express their experience of moral harm. Finally, moral conflict, lack of support from administrators, organizational constraints, lack of resources, and lack of justice were identified as the main themes shaping moral harm. From the teachers' perspective, these conditions undermine their professional effectiveness and well-being. This study shows that moral harm is inherently systemic and has organizational and social foundations. The findings indicate that awareness of psychological harm and fair distribution of resources are effective in facing this challenge. It is suggested that teacher training courses be designed to develop ethical decision-making and help teachers become resilient.  
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Extended Abstract 
Introduction: Moral distress has gained importance in professions that are emotionally charged and 
morally complex. It has been understood as the internal turmoil caused by the violation of moral values in 
stressful environments (Oberg, 2025). In this regard, moral distress has been applied to professions such 
as teaching, where ethical dilemmas and challenges are frequent (Keefe-Perry, 2018; Ozturk et al., 2025). 
In the teaching profession, ethical conflicts often arise from organizational constraints, conflicting and 
contradictory organizational expectations, and limited resources, preventing educators from acting in 
accordance with their ethical and professional responsibilities (Chan et al., 2021; Sugrue, 2020). 
Today, teacher burnout has become a global and public concern, resulting from heavy workloads and 
pressures, severe emotional exhaustion, inadequate resources, and lack of autonomy (Colnerud, 2015; 
Safdari, 2021). These challenges have become even more difficult after the COVID-19 pandemic, which 
has intensified workloads and exposed inequalities in resource allocation more than ever before (Daniel & 
Van Bergen, 2023). Unlike burnout, which is caused by chronic stress, moral injury is rooted in moral 
dilemmas, failures, and feelings of betrayal by superiors or the organization (Janzen & Phelan, 2019). 
Teachers often encounter morally damaging experiences during their work (Davies & Heyward, 2019). 
Examples of this feeling include the requirement to implement zero-tolerance disciplinary policies, 
prioritizing grades over students' well-being, or feeling powerless in the face of unfair distribution of 
resources (Simola, 2024). 
Method: This research was conducted based on a qualitative approach and using the fundamental 
qualitative method (Ary et al., 2019). The participants of this research were selected from among teachers 
working at different educational levels in Chalus city. 16 of them participated in this research through the 
snowball sampling method. Their characteristics and work levels are summarized in Table 1. Before the 
beginning of the research process, the objectives and method of doing the work were discussed with all 
participants, and the reason and motivation for doing it were explained. They were also assured that all 
their personal information would be protected and that the data obtained would not be used except for 
purposes related to this research. In addition, they were informed that they could withdraw from the 
research process at any time they saw fit. 
Face-to-face and semi-structured group interviews were used to collect data. For this purpose, the 
participants participated in the interview session in two groups of eight people. Each session lasted about 
120 minutes. At the beginning of the group interview session, the researcher, after welcoming and casual 
conversation and greetings that were conducted to soften the atmosphere of the meeting and establish a 
friendly atmosphere, posed the main questions one by one. Respondents were free to enter into other 
related topics based on their own judgment and discretion and address them if necessary. During the 
interview, participants were asked to talk about their professional experiences, challenges and strategies 
for dealing with moral injury, contradictions between organizational demands and orders, and their 
personal opinions. All sessions were audio-recorded with the informed consent of the participants and 
transcripts were prepared for thematic analysis. Qualitative data from the group discussions were 
analyzed using a thematic content analysis approach. Finally, three main themes were found, which are as 
follows: feelings of betrayal, conflicts, and structural pressures. 
Findings: This research identifies a collective narrative of the experiences of participating teachers that 
presents patterns of moral harm as expressed in responses and group discussions. The themes found 
provide a framework for understanding how moral harm occurs at different levels of a teacher’s 
professional environment. The themes that emerge and the categories associated with them are outlined 
with examples below. A sense of betrayal emerged as a pervasive theme in the data, reflecting teachers’ 
deep frustration with leadership, unfulfilled promises, and structural neglect. This theme is internalized 
and emerges where direct relationships with leadership and school structures play a central role in shaping 
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teachers’ emotional and professional experiences. It also captures the emotional toll of feeling 
unsupported and abandoned by the very structures that are designed to empower and sustain them. 
Teachers’ narratives reveal a deep sense of distrust and frustration, stemming from structural failures and 
actions or inactions by administrators that undermine their professional capacity and well-being. 
This theme of interactions between institutional structures—such as schools, departments, and policy 
guidelines—creates multilayered ethical tensions for educators. The theme of conflict encompasses the 
ethical dilemmas and role tensions that teachers face as they navigate competing institutional demands 
and personal or professional values. These conflicts often involve teachers in decisions that undermine 
their sense of purpose and professional integrity, leading to emotional exhaustion and moral damage. 
This reflects both intra-system and macro-system dynamics, where structural conditions—such as 
education policies, budget allocations, and social narratives about teaching—shape the institutional 
demands placed on teachers. The issue of structural pressures reveals the structural challenges and 
institutional demands that exacerbate teachers’ stress and compromise their ability to perform their roles 
effectively. 
Discussion and Conclusion: Interpretation of the findings provides a useful framework for understanding 
how different environmental factors interact to influence moral harm among teachers. The findings 
suggest that moral harm arises from the interaction between various organizational and environmental 
elements, revealing the structural nature of the issue. This study suggests that moral harm is not limited to 
teachers working in schools with high levels of psychological harm, but increasingly affects teachers in 
diverse sectors, even in well-off institutions where strict policies and accountability structures create 
ethical dilemmas. The findings are consistent with domestic and international research on moral harm in 
teaching (Colnerud, 2015; Janzen & Phelan, 2019; Karnovsky & Gobby, 2024; Ozturk et al., 2025; 
Simola, 2020;). Recurrent stressors such as standardized testing, resource inequality, and structural 
injustice are present in many educational systems, suggesting that the themes identified in this research 
can be relevant to many other educational settings. However, local policies, cultural expectations, and 
professional norms shape the specific ways in which moral harm is experienced. Further comparative 
studies are needed to examine how these elements operate across diverse contexts. The findings point to 
practical strategies for policy, practice, and professional development to reduce moral harm in education. 
Systemic reforms are needed to address the root causes of moral harm. These include equitable resource 
allocation, eliminating and modifying stressful testing, and adopting flexible disciplinary policies. The 
results also emphasize the importance of reallocating funding to schools in need, and providing adequate 
resources to reduce moral dilemmas for teachers. Growth-based assessment models, which focus on 
student progress rather than strict benchmarks, can also reduce systemic pressures while fostering more 
meaningful learning environments. 
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  چكيده
. است يافته معلمان عاطفي و اخلاقي هاي چالش حوزة در زيادي اهميت اخلاقي، مفهوم آسيب

پژوهش . پردازد مي ها و پيامدهاي آن علمي و ويژگيم حرفة در اين مفهوم بررسي به پژوهش اين
كيفي از طريق مصاحبة  هاي داده .حاضر از نظر هدف كاربردي و از نظر رويكرد كيفي بود

مقاطع ابتدايي و متوسطه در شهر چالوس گردآوري و به شيوة  معلم ٢١ از ساختاريافته نيمه
 خواسته شد تا تجربة خود از كنندگان تشركاز . تحليل محتواي مضموني مورد تحليل قرار گرفت

عدم حمايت  اخلاقي، ها، تعارض در نهايت، پس از تحليل داده. بيان نمايند را اخلاقي هاي آسيب
هاي اصلي  مضمونعنوان  بههاي سازماني، كمبود منابع و فقدان عدالت  مديران، محدوديت

 بهزيستي و  شرايط اثربخشياز ديد معلمان، اين. شدند شناسايي اخلاقي آسيب دةدهن شكل
 مند است اخلاقي ذاتاً نظام آسيب كه دهد مي اين پژوهش نشان. كند مي تضعيف اي آنان را حرفه

 روحي و هاي آگاهي از آسيب دهند كه ها نشان مي يافته. دارد اجتماعي سازماني و هاي بنيان و
هاي  شود كه دوره  ميپيشنهاد.  استمؤثردر مواجهه با اين چالش  منابع عادلانه توزيع

  .معلمان طراحي گردد آوري تاب كمك به و اخلاقي گيري  براي رشد تصميممعلم تيترب
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  مقدمه
 منزلة اين مفهوم به. است يافته بسيار هستند، اهميت اخلاقي پيچيدگي و عاطفي دچار بار كه هايي حرفه در اخلاقي، آسيب

 در اخلاقي آسيب ،جهت نيازا .)Oberg, 2025 (شد مي درك پرتنش هاي محيط در اخلاقي هاي ارزش نقض از ناشي يآشفتگي درون
-Keefe (است شده گرفته كار به پرتكرار هستند، اخلاقي هاي معضلات و چالش ها آن در كه آموزشي هاي هايي نظير فعاليت حرفه

Perry, 2018; Ozturk et al., 2025 .(انتظارات سازماني سازماني، هاي محدوديت از ناشي اغلب اخلاقي تضادهاي علمي،م حرفة در 
گردد  مي ها آن اي حرفه و اخلاقي يها تيمسئول با مطابق مربيان عملكرد صحيح از هستند و مانع محدود منابع و متضاد و متناقض،

)Chan et al., 2021; Sugrue, 2020(.  
سنگين  فشارهاي و كاري حجم از ناشي كه است شده تبديل  جهاني و عموميك دغدغةي به معلمان شغلي امروزه، فرسودگي

 پس از ها چالش اين). Colnerud, 2015; Safdari, 2021(استقلال كاري است  فقدان و ناكافي منابع عاطفي شديد، خستگي و
دشوارتر  است، كرده بيشتر از گذشته آشكار را منابع تخصيص در ها نابرابري و كرده تشديد را كار حجم كه ١٩- كوويد گيري همه

 در ريشه اخلاقي آسيب است، مزمن استرس از ناشي كه شغلي فرسودگي برخلاف). Daniel & Van Bergen, 2023(اند  هم شده
 ,Janzen & Phelan(باشد  ها و يا سازمان متبوع مي  توسط بالادستيشدن واقعاحساس مورد خيانت  و ها شكست اخلاقي، معضلات

هايي از  مثال. )Davies & Heyward, 2019 (شوند مي اخلاقي مواجه زاي آسيب تجربيات با اغلب معلمان در حين فعاليت،). 2019
 احساس يا آموزان، دانش بهزيستي بر نمرات به دادن تياولو مدارا، بدون انضباطي هاي سياست اجراي به الزام اين احساس شامل

  .)Simola, 2024(باشد  منابع مي ناعادلانه توزيع با مواجهه در ناتواني
بسيار اثرگذار  آموزشي و كمبود امكانات، هاي نابرابري و كار نيروي كمبود كاري، فشارهاي به باتوجه اخلاقي آسيب ايران، در

 در و كنند ادر عمل اجر دانند، و كارآمد مي درست كه را آنچه نتوانند موجود هاي محدوديت دليل به است ممكن معلمان. است
 اخلاقي هاي موجود آسيب پژوهش). Curren et al., 2024; Safdari, 2023(آشفتگي شوند  و سرخوردگي گناه، دچار احساس نتيجه

). Karnovsky & Gobby, 2024(اند  دانسته  و تمايل به ترك شغل مرتبطيمند علاقه كاهش شغلي، فرسودگي با معلمان را بين در
 تدريس حرفة در اخلاقي آسيب بررسي پژوهش به اين وع و كمبود تحقيقات مرتبط در فضاي آموزشي ايران، اهميت موضبه باتوجه

هاي  چگونه موجب بروز آسيب اخلاقي و تضادهاي هاي سازماني، محدوديت در جستجوي آن است كه دريابد فشارها و و پردازد مي
 اين از تري وسيع ساختاري ابعاد و كند مي بررسي و كلان متوسط، خرد، سطوح در را اخلاقي آسيب تحقيق اين. شوند اخلاقي مي

 بر فردي، رواني وضعيت يك مند، و نه چالش نظام يك عنوان به اخلاقي آسيب بازتعريف با مطالعه اين. سازد مي آشكار را پديده
 .كند مي تأكيد آن كاهش در آموزشي نفعان يذ و مدارس مديران گذاران، سياست جمعي تيمسئول

 پژوهش ادبيات
 هاي ارزش كه اقداماتي در همدستي يا بودن شاهد ارتكاب، هنگام افراد كه كند مي توصيف را عميقي اخلاقي پريشاني آسيب
 آن مندي نظام اخلاقي، آسيب متمايز ويژگي). Oberg, 2025; Simolat 2024(كنند  مي تجربه كند، مي نقض را آنها عميق اخلاقي

 معضلات كند و مي بروز تري تر و عميق ساختارهاي جدي از اغلب شود، ناشي فردي رواني پريشاني از صرفاً ينكها يجا بهاست، يعني 
 ,.Huhtala et al (شوند مي مواجه اخلاقي زاي آسيب تجربيات با اغلب معلمان آموزش، در. آورد به بار مي اخلاقي ناهماهنگي و

 منفي اثرات يا منابع دارند،  ندارند، محدوديت كافي پشتيباني دانند، مي را مضر اآنه كه است هايي سياست اجراي شامل كه )2021
 لوينسون. )Safdari & Ghafari Mejlej, 2024; Madigan & Kim, 2021(نمايند   را مشاهده ميوپرورش آموزش نابرابر هاي شيوه

)Levinson, 2015 (عمل به قادر ها محدوديت دليل به معلمان آن در كه ندك اخلاقي ايجاد مي هاي تله تضادها اين كه معتقد است 
نظام  در اخلاقي آسيب چگونه كه دهد نشان مي) Sugrue, 2020 (سوگرو همچنين،. نيستند خود اي حرفه اخلاق با مطابق
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 آسيب روزب چگونگي درك براي مناسبي مفهومي پاية ها، يافته اين. شود مي ناشي ساختاري هاي عدالتي بي از وپرورش آموزش
 كار نيروي پايداري و معلمان بهزيستي در آن پيامدهاي بررسي براي را زمينه و دارند آموزشي را عرضه مي هاي زمينه در اخلاقي
 .آورد مي فراهم

 و پريشاني درك در را آن اهميت موجود تحقيقات اما.  نوين استپديدة يك وپرورش آموزش در اخلاقي آسيب بررسي
 در اخلاقي هاي آسيب بروز چگونگي) Cohen Lissman et al., 2024 (همكاران و ليسمن كوهن. كند مي كارآش معلمان فرسايش
 هاي گيري آزمون ،رانهيگ سخت انضباطي هاي سياست. اند كرده مستند را منابع هاي نابرابري و تناقضات با دررابطه ويژه به مدارس،
 است تضاد در ايشان اي حرفه قضاوت و دانش با كه كنند عمل هايي شيوه به كند يم مجبور را معلمان اغلب ،بودجه كمبود و پرفشار

 هاي آسيب هم كنار در تحقيقات اين). Heffernan et al., 2022 (شود مي اي حرفه سرخوردگي و گناه احساس نااميدي، به منجر و
 .دهند مي قرار ناعادلانه ساختارهاي در معلمان اختيار سلب و شغلي فرسودگي فهم براي راهي عنوان به را اخلاقي

 و آموزان دانش هاي نگراني متناقض، هاي دستورالعمل با معلمان زيرا كرد، تشديد را اخلاقي تضادهاي اين ١٩-كوويد گيري همه
 و ليسمن كوهن). Daniel & Van Bergen, 2023; Naderi & Saremi, 2024 (بودند مواجه عمومي بهداشت هاي دستورالعمل تغيير

 مربيان كه يطور به كردند، شناسايي اخلاقي هاي آسيب افزايش زمان عنوان به را دوره اين) Cohen Lissman et al., 2024 (همكاران
 هاي آسيب در افزايش اين. كنند پيروي بود، تضاد در آموزان دانش قبال در آنها اخلاقي تعهدات با كه هايي سياست از بودند مجبور

  .كنند مي تشديد را معلمان اخلاقي استرس سازماني هاي تغيير در خواسته چگونه كه دهد مي نشان اخلاقي،
 آموزش فقدان ناكافي،  با بودجةفقيرتر مدارس در معلمان. كنند مي تشديد را آموزش در اخلاقي هاي آسيب نيز ها نابرابري

 ;Ghafari Mejlej, 2025; Glazer, 2022 (كنند مي جربهت را كار و حجم غيرواقعي انتظارات و رواني هاي آسيب مورد در آگاهانه
Madigan & Kim, 2021 .(مضر دستورات از يا كه كند مي مجبور را مربيان و كند مي ايجاد مداوم اخلاقي فشار يك شرايط اين 

 چنين. كنند يتحما باشد، داشته مغايرت مدرسه هاي سياست با است ممكن كه هايي روش به آموزان دانش از يا كنند پيروي
 .)Čartolovni et al., 2021; Üztemur et al., 2022(كند  مي بيشتر را اخلاقي آسيب اخلاقي، تنش با اي مواجهه

. است خاص برخوردار پيامدهاي با متمايز ساختاري شباهت دارد، اما از خستگي و شغلي فرسودگي به اخلاقي آسيب
 اثربخشي كاهش و شخصيت مسخ عاطفي، خستگي اش نتيجه و است كار محل در مدت يطولان استرس از ناشي شغلي فرسودگي

ناهماهنگي و عدم  از ناشي اخلاقي آسيب اما). Adkins-Cartee et al., 2023; Yegeneh Pishkenari, 2025(باشد  مي اي حرفه
 در معلمان كه اخلاقي و عاطفي رهايبا مختلف انواع درك براي تمايز اين. حد در محل كار از بيش استرس نه است، اخلاقي توازن
 نشان) Rom & Eyal, 2019 (رم و ايال. است شده مستند آموزشي تحقيقات در مفاهيم اين  تلاقي.است مهم دارند، خود هاي نقش
. دكن تشديد را خستگي و شغلي فرسودگي اي، حرفه سرخوردگي و شرم گناه، احساس افزايش با تواند مي اخلاقي آسيب كه اند داده

 به كمك از ناشي رضايت شوند، يعني حس دلسوزي مي از رضايت كاهش اغلب دچار كنند، مي تجربه را اخلاقي آسيب كه معلماني
 ).Dennis & Harrison, 2021; Huhtala et al., 2021(كند  مي كمك فرسودگي و انزوا خود به كه شود ديگران در ايشان كاسته مي

  روش پژوهش
 از پژوهش اين كنندگان شركت. انجام شد) Ary et al., 2019(رويكرد كيفي و به روش كيفي بنيادين اين پژوهش بر اساس 

گيري   نفر از ايشان از طريق روش نمونه١٦تعداد . شدند انتخاب شاغل در مقاطع تحصيلي مختلف شهر چالوس معلمان ميان
پيش .  به طور خلاصه ارائه داده شده است١يشان در جدول مشخصات و مقاطع كاري ا.  در اين تحقيق مشاركت نمودنديبرف ةگلول

 انجام آن تشريح  گفتگو شد و علت و انگيزةكنندگان شركتاز آغاز فرايند تحقيق، در خصوص اهداف آن و روش انجام كار با همه 
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 نيز جز براي آمده دست هبهاي   اطلاعات شخصي آنها محفوظ خواهد بود و داده به ايشان اطمينان داده شد كه همةهمچنين،. شد
توانند از  بعلاوه، به آنها اعلام شد كه در هر زمان كه صلاح بدانند، مي.  قرار نخواهد گرفتمورداستفادهاهداف مرتبط با اين پژوهش، 

  . تحقيق خارج شوندنديفرا
  كنندگان شناختي شركت اطلاعات جمعيت. ١جدول 

  سابقه تدريس  مقطع تدريس  تحصيلات  سن  معلم
  ٩  ابتدايي  ارشد يكارشناس  ٣٧  ١
  ١٣  ابتدايي  ارشد يكارشناس  ٤٠  ٢
  ٣  متوسطه اول  ارشد يكارشناس  ٣٣  ٣
  ٣  متوسطه دوم  ارشد يكارشناس  ٣٠  ٤
  ٢٦  ابتدايي  كارشناسي  ٥٠  ٥
  ٦  متوسطه اول  ارشد يكارشناس  ٣١  ٦
  ٢٣  ابتدايي  كارشناسي  ٤٨  ٧
  ١٩  ابتدايي  كارشناسي  ٤٥  ٨
  ٥  وسطه دوممت  ارشد يكارشناس  ٢٩  ٩
  ١٨  متوسطه دوم  ارشد يكارشناس  ٤٧  ١٠
  ١٥  متوسطه اول  ارشد يكارشناس  ٣٨  ١١
  ٢٠  ابتدايي  كارشناسي  ٤٣  ١٢
  ٢٠  متوسطه دوم  ارشد يكارشناس  ٤٤  ١٣
  ١٠  ابتدايي  كارشناسي  ٣٣  ١٤
  ١٤  متوسطه اول  ارشد يكارشناس  ٣٩  ١٥
  ١٦  ابتدايي  ارشد يكارشناس  ٤٠  ١٦

  
 در قالب دو كنندگان شركتبه اين منظور، . ساختاريافته استفاده شد  گروهي رودررو و نيمهها از مصاحبة براي گردآوري داده

 در آغاز جلسة مصاحبة. يقه به طول انجاميد دق١٢٠هر يك از جلسات در حدود .  مصاحبه شركت نمودندة در جلسنفره هشتگروه 
 تلطيف فضاي جلسه و برقراري جوي دوستانه منظور بهو احوالپرسي كه گروهي، پژوهشگر، پس از خوشامدگويي و گفتگوي روزمره 

دهندگان اين آزادي را داشتند تا بر اساس تشخيص و صلاحديد خود وارد  پاسخ. يكي مطرح نمود  اصلي را يكيسؤالاتانجام گرفت، 
تر و شامل اطلاعاتي   غنيآمده دست بههاي   دادهبيترت نيا به. موضوعات مرتبط ديگر هم بشوند و در صورت نياز به آنها بپردازند

راهبردهاي مواجهه با  و ها چالش اي، حرفه تجربيات مورد در تا شد خواسته كنندگان شركت در جريان مصاحبه از. بيشتري نيز شد
 در اي غني يها روايت ها پاسخ. ها و دستورهاي سازماني و نظرات شخصي ايشان سخن بگويند آسيب اخلاقي، تناقضات ميان خواسته

 معضلات و نشده برآورده نيازهاي نهادي، و سازماني فشارهاي توصيف شامل ها روايت اين. دادند ارائه معلمان زيستة تجربيات مورد
 با جلسات تمام. كنندگان مورد پذيرايي نيز قرار گرفتند  آنها تقدير و تشكر شد و شركتدر پايان از مشاركت همة. بود اخلاقي
  . شدند تهيه موضوعي ليوتحل هيتجز براي ها رونوشت و شدند صوتي ضبط كنندگان شركت نهآگاها رضايت

 ها داده ليوتحل هيتجز
  واقعليوتحل هيتجزقياسي مورد  محتواي مضموني تحليل رويكرد از استفاده با گروهي هاي بحث از حاصل كيفي هاي داده

: كرد كه شامل مراحل زير است پيروي) Braun & Clarke, 2006 (ككلار و براون يا مرحله شش چارچوب از تحليل اين. شدند
. گزارش تهيةمضامين، و  يگذار نام و مضامين، تعريف ها، بررسي مقولات و مضمون بررسي و آشنايي، كدگذاري اوليه، شناسايي
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: باشدفت شد كه به اين شرح مي اصلي يا مضمون، پس از خوانش اوليه، كدگذاري و رسيدن به مقولات، در نهايت سه بيترت نيا به
  . ارائه شده است٢ آنها در جدول اي از مضامين و مقولات زيرمجموعة خلاصه.  فشارهاي ساختاري واحساس خيانت، تعارضات

  آمده دست بهمضامين و مقولات . ٢جدول 
  مقوله  مضمون

  ناكامي رهبران
  احساس خيانت  افتهين تحققهاي  وعده

  غفلت ساختارمند
  هاي نقشي تنش  رضاتتعا  ي كاراستيستناقض در 

  كمبود منابع
  فشارهاي ساختاري  بوروكراسي فرساينده
  معيارهاي پاسخگويي

  
  هاي پژوهش يافته
 در كه طور آن را اخلاقي آسيب الگوهاي كه كند مي شناسايي را كننده شركت معلمان تجربيات از جمعي روايتي تحقيق، اين
 اخلاقي آسيب بروز چگونگي درك براي يافت شده چارچوبي مضامين. دارد عرضه مي است، شده بيان روهيگ هاي بحث و ها پاسخ

هايي در   و مقولات مرتبط با آنها با ذكر مثالآمده دست بههاي  مضمون. دهند مي ارائه معلم يك اي حرفه محيط مختلف سطوح در
  .اند ادامه اين مبحث ذكر شده

 احساس خيانت
 هاي وعده رهبري، از معلمان عميق سرخوردگي انگريب و شد پديدار ها داده در فراگير مضمون يك عنوان به احساس خيانت

 نقش مدرسه ساختارهاي و رهبري با مستقيم روابط كه جايي دروني است و در مضمون اين. است ساختارمند غفلت و نشده برآورده
 احساس عاطفي بار همچنين مضمون اين. گردد كند، ظاهر مي مي ايفا معلمان اي حرفه و عاطفي تجربيات دهي شكل در محوري

. كشد مي تصوير به اند را شده طراحي آنها حفظ و توانمندسازي براي كه را ساختاري همان توسط رهاشدن و حمايت عدم
عملي  اقدامات يا بي و ريساختا هاي شكست از ناشي كه دهد مي نشان را نااميدي و اعتمادي بي از عميقي حس معلمان، هاي روايت

  . كند مي تضعيف را آنها اي حرفه بهزيستي و ظرفيت كه است مديران
 ناكامي رهبران

 معلمان. بود معنادار پشتيباني ارائه عدم دليل به رهبري به اعتماد فرسايش شد، ابراز نخستين مقوله در اين مجموعه كه مكرر
 ،مثال عنوان به. گذاشتند اشتراك به ديگر هاي اولويت براي شدن قرباني يا طردشدن ،شدن گرفته دهيناد احساس از را خود تجربيات

 :كرد نمايان را فرسايش اين ميزان آن در كه كرد توصيف را وضعيتي كنندگان شركت از يكي
و  مدرسه، ساختار به اعتمادي هيچ ديگر اينكه دربارة ما، قديمي معلمان از يكي كه رفت پيش جايي تا ما مدرسه در وضعيت اين... 

 )١٣معلم (. داد ارائه ندارد، وجود وپرورش آموزش
 .كنند مي ارزشي بي و بيگانگي احساس باتجربه هم معلمان حتي كه جايي دهد، مي نشان را رهبري ناكامي ماهيت ،قول نقل اين



 63 JITLE, vol. 2 no. 2 Summer 2025 

 هاي نقش به را صلاحيت فاقد افراد و هكرد تشديد را معلمان لايق كمبود رهبري و مديريتي، تصميمات كه كرد تأكيد ديگري معلم
 :است داده سوق تدريس

 كافي نيروي ما كه دليل اين به است، خلاف البته كه شوند مي تدريس دستياران توسط و ندارند معلم حتي كه داريم هايي كلاس ما
 آنها و ما كه است كرده ايجاد راديشه ان اين جاري، سال در ات نقش مديريتتغيير اما آمدند، مي مدرسه اين به قبلاً مردم. نداريم

 )٤ معلم. (روبروي هم هستيم
 موجود محدود منابع و كرده ايجاد مسموم و انگيز تفرقه كاري محيط يك رهبري، پويايي در تغيير كننده، شركت اين گفتة به

 .است داده قرار فشار تحت بيشتر را
. موجود هاي واقعيت به پرداختن تا دارد توجه ظاهرسازي به ترمدرسه بيش رهبري كه كردند تأكيد كننده هم شركت چندين

 تا است هاست  در چشم بالادستيدنينظررس به خوب دنبال به بيشتر رهبري تيم رسد مي نظر به«: كرد خاطرنشان معلمان از يكي
 )١ معلم (».ضروري مواقع در معلمان از واقعي حمايت

رهبران مدرسه  سكوت و كنيم مي مطرح را يكساني مسائل سال هر ما«: كردند سيأ ابراز شدن گرفته دهيناد از ديگران هم
 )١١معلم (» .شود  شنيده نمياصلاًهمچنان ادامه دارد انگار صداي ما 

 احساس ساختاري، هاي چالش مواجهه با براي هايشان تلاش در عمدتاًمعلمان  و شد منجر خيانت فراگير حس به تجربيات اين
 .كردند  ميو بيهودگي انزوا

 افتهين تحقق هاي وعده
 اعلام در رهبران اقدام از معلمان. شد ظاهر مضمون احساس خيانت در مهم زيرموضوع يك عنوان به نشده عمل هاي وعده

 بين اعتمادي بي نشده، عمل هاي تكرارشونده وعده الگوي اين. كردند نااميدي ابراز نشدند، محقق هرگز كه تعهداتي يا ابتكارات
 .كرد تر عميق را مديران و كنانكار

  : گذاشت اشتراك به ، بودافتاده قيتعو به بارها كه برنامه يك دربارة خود تجربه كنندگان شركت از يكي
شد و هنوز هم  خواهد انجام كه گفتند مي مدام آنها. نيفتاد اتفاق بود، شده داده وعده ما اي حرفه توسعة روز آخرين در كه آموزشي

 رها ازشانيموردن منابع يا مهارت بدون را معلمان تنها نه پيگيري عدم اين. نداريم  و اعتماداعتقاد آنها به ديگر ما اما ،گويند همين را مي
 )٦ علمم( .برد بين از نيز آينده تعهدات به را آنها ايمان بلكه كرد،

دستگاه  يك ما كه گفتند آنها«. گفت درس سكلا از بيشتر حمايت و پشتيبانيدربارة  نشده برآورده هاي وعده از ديگري معلم
 يك شرايط اين تحت توانيد نمي. از آن وعده گذشته و خبري نيست ها ماه هستيم، اينجا امروز كه اما داشت، خواهيم جديد يارانه

 )٤معلم  (».كنيد اداره را مناسب درس كلاس
 اولويت داخلي عملكرد بر را بيروني ظواهر رهبري، كه كرد تقويت را تصور اين اوليه، پشتيباني ارائة در هايي ناكامي چنين

 .دهد مي
 از يكي. است كرده سرايت نيز آنها اي حرفه توسعه به ساختاري غفلت چگونه كه دادند توضيح كنندگان هم شركت از برخي
 در زيچ چيهدر نهايت،  اام د،نكن مي صحبت آگاهي از ايجاد مهارت و تيموردحما مديران در« كرد كه مي تأسف ابراز معلمان
 )١٥معلم  (».است حرف اينها همة. كند نمي تغيير ما درس هاي كلاس
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 بروز محض به شوند، مي داده سال ابتداي در كه هايي وعده«: كرد خاطرنشان نظر، اين تكرار با معلمان هم از ديگر يكي
 )٨معلم  (».شوند مي فراموش ها چالش

توخالي و  هاي ژست را رهبري هاي وعده ديگر كه معلمان ايجاد نمود بين در اي فزاينده نيبدبي تجربيات، اين تجميعي تأثير
  .دانستند مي نمايشي
 ساختارمند غفلت

 بر كنندگان شركت. بود احساس خيانت مهم هاي جنبه از ديگر يكي كردند، تجربه معلمان كه تري گسترده ساختارمند غفلت
. كردند تأكيد بخشيد، مي تداوم را غفلت اين كه ساختارمندي مسائل و رواني هاي آسيب وردم در آگاهانه هاي آموزش مزمن فقدان

 بسيار عاطفي و اجتماعي يادگيري يا رواني هاي آسيب مورد در آگاهانه آموزش ما، هاي آموزش در«: نمود خاطرنشان معلمان از يكي
 و استرس و كرده ناتوان آموزانشان دانش نيازهاي به رسيدگي يبرا را معلمان آمادگي، در شكاف اين) ١معلم (» .است كم بسيار

 .است كرده تشديد را آنها نااميدي
 و است  قديميةمسئل همان اين«: داد توضيح كنندگان شركت از يكي. بود مكرر نگراني يك ساختارمند غفلت مداوم ماهيت

 فقدان و بدرفتاري آن معلمان با كه اند آمده مدارس به علمانيم با كه را ديدم كودكاني از نسل من دو. است نكرده تغيير زيچ چيه
 )٧معلم  (».دهند انجام درست را خود كار توانند نمي كنند مي احساس و شوند مي مواجه حمايت

 هبلك گذارد، مي تأثير معلمان بر تنها نه كه كشد مي تصوير به را ساختارمند هاي شكست دار ريشه و اي چرخه ماهيت گفته، اين
 بيشتر برخوردارتر روستايي يا كم مدارس در شاغل معلمان. اندازد مي خطر به نيز را آموزان دانش متوالي هاي نسل آموزشي نتايج

 را ما و شوند مي گرفته ناديده دائماً روستايي مدارس«: داشت اظهار آنها از يكي كه يطور به كردند، مي شدن گرفته دهيناد احساس
 )١٠معلم (» .كنند مي رها داريم، نياز  ضروري كه يةاول منابع حتي بدون

 شده طراحي طوري سيستم كنم مي احساس«: گفت و كرد بيان را بيهودگي و شغلي فرسودگي فزايندة احساس ديگري معلم
 )١١معلم (» .كند جايگزين را ما اساسي، مسائل به پرداختن بدون سپس و كند فرسوده را ما كه
 .كند مي برجسته آموزان دانش نتايج و معلمان رفاه بر را ساختارمند غفلت اگيرفر تأثير تأملات، اين

 تعارضات
 اخلاقي هاي تنش - سياستي هاي دستورالعمل و ادارات مدارس، مانند - نهادي ساختارهاي بين تعاملات مضمون اين
 پرداختن به هنگام معلمان كه را نقشي ايه تنش و اخلاقي معضلات تعارض، مضمون. كند مي ايجاد مربيان براي را اي چندلايه
 را معلمان اغلب تعارضات اين. گيرد مي بر در شوند، مي مواجه آن با اي حرفه يا شخصي هاي ارزش و نهادي رقابتي هاي خواسته

 نجرم اخلاقي آسيب و عاطفي خستگي به و نموده تضعيف را آنها اي حرفه صداقت و هدفمندي حس كه كند مي تصميماتي درگير
 هاي چالش كنندة منعكس كه شدند پديدار مهم زيرمضامين عنوان به نقشي هاي تنش و سياستي تناقضات مضمون، اين در. شود مي

 كاهش را تعارض تأثير كه هايي شيوه به همچنين كنندگان شركت ها، چالش اين رغم يعل. بودند تدريس ارتباطي و ساختاري
  .دادند ارائه را مؤثر هاي سياست و راهبردها از هايي نمونه و نمودند اشاره كردند، مي تعديل يا دادند مي
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 گذاري در سياست تناقض
 به مجبور كه كردند ديتأك آنها زيرا بود، كنندگان شركت ديگري براي خستگي و نااميدي فراگير منبع گذاري سياست تناقضات

 عدم چگونگي از هايي نمونه معلمان. است تضاد در آنها اخلاقي اورهايب يا اي حرفه قضاوت با كه اند شده دستوراتي و قوانين اجراي
گفتند كه تعارضات  و گذاشتند اشتراك به را نهادي ةرانيگ سخت هاي سياست توسط آموزانشان دانش زندگي هاي واقعيت به توجه

 .هستند همدست آسيب تداوم و گسترش در كنند احساس آنها كه شدند مذكور باعث
 يك بايد من كه گويد مي سياست اين«: گفت انضباطي هاي ها و رويه سياست با خود مشكل از كنندگان تشرك از يكي

 كمكي كار چه اين. است فروپاشي حال در آنها خانوادگي زندگي اما كنم، تعليق ابيحضوروغ مشكلات دليل به را آموز دانش
 )٢معلم  (».ام شده او به رساندن بيآس به مجبور كودك، يك به كمك يجا به كه كنم مي احساس كند؟ مي

 ما از «:است گرفته ناديده را آموزانشان دانش متنوع نيازهاي درسي برنامه دستورات تحميلي كه كرد تأكيد ديگري معلم
 انگار .اند نكرده درك را اوليه اصول دانيم مي كه زماني حتي ببريم، پيش درسي برنامه طول در را آموزان دانش كه شود مي خواسته

 )١٣معلم  (».باشد آنها دادن شكست  مابرنامة
 بر تمركز بين وجود تنش كنندگان شركت و شدند ظاهر برانگيز بحث ةمسئل يك عنوان بهساز هم  و سرنوشت مهم هاي آزمون

گفت  كنندگان شركت از يكي. كردند دييتأ را آموزان دانش تر گسترده عاطفي و يادگيري نيازهاي به پرداختن و آزمون براي آمادگي
 )١٣معلم  (».است اشتباه بسيار اين و دهيم اولويت معنادار يادگيري بر را نتايج ما كه شوند مي آزموني مانند كنكور باعث«

 قبال در شانيها تيمسئول و آموزان دانش به نسبت خود اخلاقي تعهدات بين كنند احساس معلمان شد باعث تناقضات اين
 .شود مي منجر اي حرفه نارضايتي و ناتواني احساس به اين و اند افتاده گير مدرسه
 نقشي هاي تنش

 منابع يا حمايت بدون رفت مي انتظار آنها از اغلب زيرا كرد، تشديد را معلمان توسط شده تجربه تضادهاي نقشي، هاي تنش
 عنوان به خود يها تيمسئول بين تعادل ايجاد براي تلاش در كه كردند توصيف كنندگان شركت. دهند انجام را نقش چندين كافي،
 :داد توضيح را گوناگون هاي خواسته اين كردن تيريمد چالش معلمان از يكي. اند گرفته قرار زيادي فشار تحت مدير، و مراقب مربي،

 ها نقش اين زا يك هيچ اما كنيم، برقرار تعادل بودن معلم و بودن اجتماعي مددكار ،بودن مراقب بين كه شود مي گفته ما به«
 )٥معلم  (».است غيرممكن آنها همة انجام. شوند نمي پشتيباني يدرست به

 كردن برآورده براي تلاش در كنم مي احساس« :كرد تأكيد انتظارات اين عاطفي بار بر كنندگان شركت از ديگر يكي
 )٦معلم  (».نيست دنيكش نفس براي فرصتي. ام شده غرق سيستم هاي خواسته

 از يكي. كردند تأمل خود اي حرفه هويت حس بر نقشي هاي تنش اين تأثير چگونگي مورد در چنينهم معلمان
اين  و است همه براي بودن چيز همه معناي به. نيست تدريس معناي به فقط ديگر بودن معلم «:كرد خاطرنشان كنندگان شركت

 )٩معلم  (».است ناممكن كار
 پيچيدة نيازهاي كه رود مي انتظار معلمان از زيرا دهد، مي نشان را نقش اضافي ارب از ناشي فزايندة فشار ها، روايت اين

  .كنند مديريت لازم، منابع يا آموزش بدون اغلب نهادي، انتظارات كردن برآورده حين در را آموزان دانش
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 ساختاري فشارهاي
 آموزش، هاي سياست مانند - ساختاري شرايط كه جايي كند، مي منعكس را كلان و سيستمي درون هاي پويايي موضوع، اين   

 يفشارها موضوع. دهند مي شكل را معلمان بر وارده نهادي هاي خواسته -  تدريس مورد در اجتماعي هاي روايت و بودجه تخصيص
 در آنها توانايي و نمايند مي تشديد را معلمان استرس كه كند مي آشكار را نهادي هاي خواسته و ساختاري هاي چالش ساختاري

 را مرتبط با پاسخگويي اقدامات و اداري اضافي بار منابع، كمبود از ناشي فشار معلمان. اندازد مي خطر را به هايشان نقش مؤثر انجام
 اغلب فشارها اين. كرد مي محدود اي را حرفه رضايت حفظ و آموزان دانش از حمايت براي آنها توانايي همگي كه دادند شرح

 گذاشته آنها دوش بر زيادي كاري بار شده، كم ارزششان كه كردند مي احساس معلمان آنها در كه كردند مي جاداي را هايي محيط
 را فشارها اين كه را هايي رويه و ها سياست از هايي نمونه همچنين كنندگان شركت ،حال نيباا. است شده تضعيف شان روحيه و شده

  .گذاشتند اشتراك به داد، مي كاهش
 ابعمن كمبود

 نيروي و بودجه ضروري، مواد كمبود چگونه كه دادند توضيح معلمان و شد مطرح مهم زيرموضوع يك عنوان به منابع كمبود
 هاي جمعيت به كه مدارسي در ژهيو به كافي منابع فقدان. است گذاشته تأثير آموزان دانش نيازهاي تأمين در آنها توانايي بر انساني

 احساس آموزان دانش پيچيده هاي چالش به رسيدگي در اغلب معلمان و بود، شديد دهند، مي ارائه برخوردار خدمات خاص يا كم
 شديد كمبود و قديمي درسي هاي كتاب با ما «:كرد بيان گونه نيا را خود احساس كنندگان شركت از يكي. كردند مي حمايت عدم

  )١٤معلم  (».كنيم معجزه لازم، ابزار نبدو كه دارد انتظار ما از سيستم. كنيم مي كار اوليه امكانات
 و تر بزرگ هاي كلاس «:كرد توصيف گونه نيا را فردي پشتيباني ارائة در آنها توانايي بر بزرگ هاي كلاس تأثير ديگري معلم

 بد واقعاً اين. كنند مي دريافت را توجه كمترين دارند، نياز توجه بيشترين به كه هايي بچه كه است معني اين به معلمان كمتر تعداد
 )٤ معلم (».است

 روستايي مدارس «:كرد خاطرنشان معلمان از يكي. است شده تشديد جغرافيايي انزواي با منابع كمبود روستايي، مدارس در
 )١٠معلم  (».كنند مي رها داريم، نياز خود عملكرد براي كه اي اوليه منابع بدون حتي را ما و شوند مي گرفته ناديده دائماً

 نشان را خود اي حرفه يها تيمسئول انجام در معلمان توانايي بر آنها مستقيم تأثير و منابع كمبود فراگير ماهيت ها روايت ناي
  .شود مي درماندگي و پريشاني احساس به منجر كه دهد مي

 بوروكراسي فرساينده
 و حد از بيش هاي كاغذبازي چگونه كه دابراز كردن معلمان و بود، پرتكرار از موضوعات ديگر يكي بوروكراسي فرساينده

 از بسياري. كاهد مي تدريس بر تمركز براي آنها توانايي از و دهد مي هدر آنها را ارزشمند انرژي و وقت اداري، هاي خواسته
 آنها ياصل  و وظيفةتيمأمور از اغلب كه كردند خستگي ابراز قوانين رعايت به مربوط وظايف وقفة بي ماهيت از كنندگان شركت

 مربوط پايان بي وظايف و ها گزارش ها، فرم«: كرد ابراز كنندگان شركت از يكي. رسيد مي نظر به ربط فاصله داشت و بي معلم عنوان به
 )١١معلم  (».دارم هايم درس ريزي برنامه براي جايي يسخت به كه طلبد مي را زيادي زمان قدر آن قوانين رعايت به

 پر بايد كه فرستند مي جديد فرم يك روز، هر« :است كرده ايجاد بيهودگي حس اداري هاي خواسته كه كرد تأكيد ديگري معلم
 )١٥معلم (» .مربوط نيست آموزان دانش به آنها از كدام هيچ و شود
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 اي رفهح رضايت و هدفمندي حس بلكه است، معلمان دوش بر تنها نه اداري اضافي بار چگونه كه كنند مي تأكيد ها روايت اين    
 هاي جنبه از و كنند ارزشي بي احساس معلمان شود مي باعث اغلب بوروكراتيك قوانين رعايت بر تمركز. دهد مي كاهش نيز را آنها

  .شوند دور خود كار معنادار
 پاسخگويي معيارهاي

. شدند  ذكر ساختاري فشار منبع عنوان به اغلب عملكرد، معيارهاي و استاندارد هاي آزمون مانند پرريسك، پاسخگويي معيارهاي
 ايجاد رقابت و استرس فرهنگ و دهند مي اولويت معنادار يادگيري بر را يريگ اندازه قابل نتايج معيارها اين كه دادند توضيح معلمان

 بر محدود تمركز درباره خود نظر منفي كنندگان شركت از يكي. برد مي بين از را آنها رضايت و اي حرفه استقلال كه كنند مي
 كه است چيزي تنها اين گويي شويم، مي قضاوت آزمون نمرات اساس بر كاملاً ما «:گذاشت اشتراك را به پاسخگويي معيارهاي

 )١٢معلم  (».است غيرانساني و نادرست اين روند. دارد اهميت
 معناي به آزمون براي آموزش« :است گذاشته تأثير بدي آنها تدريس رويكرد بر نتايج بر تأكيد اين كه داد توضيح ديگري معلم

 )٣ معلم (».باشد طور نيانبايد  آموزش. است آموزان به دليلي نامعقول دانش از بسياري گذاشتن سر پشت
 و دهند مي اولويت جامع آموزش بر را يريگ اندازه قابل نتايج كه دهد نشان مي را هايي سيستم در كار عاطفي بار ،ها قول نقل اين

  .كنند ناتواني و محدوديت احساس مانمعل شوند مي باعث
 گيري بحث و نتيجه

 ارائه معلمان بين در اخلاقي آسيب بر محيطي مختلف عوامل متقابل تأثير چگونگي درك براي مفيدي چارچوب ها يافته تفسير
 ماهيت و شود مي ناشي عناصر گوناگون سازماني و محيطي بين تعامل از اخلاقي آسيب كه دهد مي نشان ها يافته. دهد مي

 آسيب با مدارس در شاغل معلمان به محدود اخلاقي آسيب دهد كه نشان مي مطالعه اين. شود مي آشكار موضوع اين ساختارمند
 هاي سياست آنها در كه برخوردار حتي در مؤسسات متنوع، هاي بخش در معلمان بر اي فزاينده طور به بلكه نيست، بالا رواني
 در المللي داخلي و بين تحقيقات با ها يافته. گذارد مي تأثير كنند، مي ايجاد اخلاقي معضلات پاسخگويي، ساختارهاي و رانهيگ سخت
 ;Colnerud, 2015; Janzen & Phelan, 2019; Karnovsky & Gobby, 2024(همخواني دارد  تدريس در اخلاقي آسيب مورد

Ozturk et al., 2025; Simola, 2020; .(ساختاري  عدالتي بي و منابع نابرابري استاندارد، هاي آزمون مانند رتكرارپ زاي استرس عوامل
تواند به بسياري از  اين پژوهش مي در شده شناسايي مضامين دهد مي نشان كه دارند وجود آموزشي هاي سيستم از بسياري در

 خاص هاي شيوه اي، حرفه هنجارهاي و نگيفره انتظارات محلي، هاي سياست ،حال نيباا. باشند مرتبط نيز هاي آموزشي ديگر محيط
 متنوع بسترهاي عناصر در اين تأثير چگونگي بررسي براي بيشتري تطبيقي مطالعات. دهند مي شكل را اخلاقي آسيب تجربه
  .است ازيموردن

 روابط در اخلاقي معضلات از معلمان. دارد همكاران و آموزان دانش با معلمان آني تعاملات در ريشه اخلاقي، از يك سو، آسيب
. است تضاد در آنها اي حرفه هاي ارزش با كه است نهادي هاي سياست از ناشي اغلب كه اند داده خبر آموزان دانش با خود

 مضر آموزان دانش براي كه كنند عمل هايي شيوه به كند مي مجبور را معلمان تحمل، بدون انضباطي هاي سياست ،مثال عنوان به
 دهي شكل در روابط اين اهميت بر) Sugrue, 2020 (سوگرو. كنند مي مختل را آموز دانش -م معل رابطه در اساسي اعتماد و دانند مي

 بر نيز مدارس در همسالان روابط. داند مي اخلاقي آسيب را موجب بروز آن اختلال در و كند مي تأكيد معلمان هدفمندي حس
 دهند، كاهش را ساختاري فشارهاي عاطفي بار توانند مي ي هم هستندحام همكاراني كه. گذارد مي تأثير معلمان تجربيات

 دنيس و هريسون نتايج تحقيق با يافته اين. كنند مي تشديد را استرس و انزوا احساس رقابتي، يا پرتنش هاي پويايي كه يدرحال
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)Dennis & Harrison, 2021 (است مهم بسيار اخلاقي آسيب اهشك  براي محيط در ارتباطي هاي حمايت اند گفته كه است همسو .
 خيانت حس كنند، مي تجربه را اخلاقي پريشاني همان كه همكاراني مشاهدة كه دادند توضيح معلمان از بسياري ،حال نيباا

 معلمان شود و مي ظاهر خاموش اطاعت شكل به اغلب اين حس خوب، مالي منابع با مدارس در. كند مي تقويت را آنها سيستمي
 نيز مدرسه حمايتي هاي فرهنگ در حتي اخلاقي آسيب كه دهد مي نشان اين. ندارند اقدام براي قدرتي كه كردند يم احساس

 .يابد ادامه تواند مي
 ناشي هاي تنش معلمان. كند مي تشديد را اخلاقي آسيب اغلب اجتماعي هم هاي سازمان و ها خانواده مدارس، عوامل ناشي از

 بر مدارس كه يدرحال براي نمونه،.  قرار دادندديموردتأك را پذير آسيب جوامع در ژهيو به والدين، و ارسمد بين متضاد انتظارات از
 و دهند قرار اولويت در را خارجي هاي بحران مديريت است ممكن ها خانواده كنند، مي اصرار ابيحضوروغ هاي سياست اجراي

 اين و كنند مي ايجاد مداومي اخلاقي معضلات متضاد، هاي خواسته ينا. دهند قرار اخلاقي پيچيدة هاي موقعيت در را معلمان
 را اخلاقي هاي تله اين) Levinson, 2015 (لوينسون. اند شده گرفتار متضاد منافع بين معلمان كه كنند مي تقويت را احساس
. شوند مي اي حرفه سرخوردگي چارد و نيستند متضاد هاي خواسته تطبيق به قادر مربيان آن در كه كند مي توصيف هايي موقعيت

 نااميدي ابراز اجتماعي، خدمات يا سلامت مانند نهادهاي نهادهاي بيروني، و مدارس بين همكاري عدم از معلمان اين، بر علاوه
 و كفايت عدم احساس و كنند ايفا را هايي نقش خود، تخصص از فراتر تا گذارد مي معلمان دوش بر اضافي بار گسست، اين. كردند
 .كنند در خود تشديد را اخلاقي تضاد

 بودجه، كمبود مانند سيستمي، هاي نابرابري. گذارد مي تأثير معلمان بر غيرمستقيم طور به هم اداري تصميمات و ها سياست
 هك دادند توضيح كنندگان شركت. شدند ظاهر اخلاقي آسيب مهم عوامل عنوان به انضباطي، هاي چارچوب و هاي پراسترس آزمون

 در ديدگاهي مطالعه، اين. كنند مي ايجاد اخلاقي معضلات و سنجش، آموزش معيارهاي به دادن تياولو با اغلب نهادي هاي سياست
 را اي حرفه قضاوت ناپذير، انعطاف هاي سياست كه دهد مي ارائه مدرسه مختلف هاي زمينه در اخلاقي آسيب بروز چگونگي مورد

 هاي محدوديت كنند مي استدلال آنها. دارد مطابقت) Curren et al., 2024 (همكاران و نتايج كارن با يافته  اين.كنند مي تضعيف
 دادن ازدست قيمت به مجبورند كنند مي احساس كه دادند گزارش معلمان. هستند اخلاقي آسيب اصلي هاي محرك سازماني

و اوبرگ ) Cohen Lissman et al., 2024 (همكاران و منليس كوهن هاي يافته .كنند تمركز آزمون نتايج بر يادگيري، هاي محيط
)Oberg, 2025 (هاي ارزش با را ها سياست كه است نهادي اصلاحات مستلزم مسائل اين به پرداختن. مويد همين مطلب است نيز 

  .كند همسو آنها درس هاي كلاس هاي واقعيت و مربيان اي حرفه
 انتظارات با همراه تدريس، اجتماعي يگذار كم ارزش.  بعدي بودندمؤثر عامل  گسترده فرهنگي و اجتماعي هنجارهاي

 ساختاري توجهي بي كه دادند شرح برخوردار كم مدارس در شاغل معلمان. كند مي تشديد را اخلاقي آسيب مربيان، از بينانه غيرواقع
 هفرنان و همكاران هاي يافته با كه است داده سوق تحمل رقابليغ اخلاقي هاي موقعيت به را آنها اجتماعي هاي نابرابري و
)Heffernan et al., 2022 (را تدريس كه فرهنگي هاي روايت. دارد مطابقت اخلاقي آسيب و ساختاري هاي نابرابري تلاقي مورد در 

ساختاري و  ايتحم فقدان اغلب ها روايت اين. نمايند مي بيشتر را فشارها اين كنند، مي بندي دسته فداكارانه حرفة يك عنوان به
 اين) Keefe-Perry, 2018 (پري -ف البته، كي. گذارند مي افراد دوش بر را موانع بر غلبه بار و كنند مي توجيه را معلمان از سازماني
 هاي چرخه و كند مي مبهم را اخلاقي آسيب ساختاري هاي ريشه نگرش، اين كه كند مي استدلال و كند مي نقد را فرهنگي چارچوب
 .بخشد مي تداوم را اي حرفه گيسرخورد
 اخلاقي آسيب. است كرده تشديد را اخلاقي آسيب آموزش، مورد در فرهنگي هاي روايت تغيير كه دهد مي نشان پژوهش اين

 نشان شيازپ شيبرا  آموزش بخش در آن پژوهش تمايز اين. است شده دانسته مرتبط زا آسيب استرس و شغلي فرسودگي با اغلب
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. است تر گسترده ساختاري هاي محدوديت و عميق اي حرفه هاي ارزش بين تضاد از ناشي آسيب اين نمايد كه  ميديتأكدهد و  مي
اخلاقي منحصر به مدارس محروم نيست و حتي در مدارس مرفه و برخوردار نيز  آسيب كه دهد مي نشان ها يافته اين، بر علاوه

 .است استاندارد آزمون نمرات و اعتبار بندي، رتبه حفظ يبرا نهادي فشارهاي به مربوط وجود دارد كه بيشتر
 معضل يك عنوان به را آن و كشد مي چالش به فردي است را يشناخت روان پديدة يك اخلاقي آسيب اين ديدگاه كه ها، يافته
 ,.Adkin-Cartee et al (قبلي تحقيقات كه يدرحال. كند مي بازتعريف دارد، ريشه اجتماعي و نهادي ساختارهاي در كه ساختاري

2023; Chan et al., 2021 (مطالعات كردند، مي سازي مفهوم اخلاقي معضلات به شخصي هاي پاسخ از ناشي را اخلاقي آسيب 
 مطالعه اين). Davies & Heyward, 2019; Üztemur et al., 2022 (دارند تأكيد سازماني و ساختاري عوامل نقش بر جديدتر
 آسيب در فرهنگي هاي ارزش و منابع نابرابري نهادي، هاي سياست چگونه كه دهد مي نشان و كند مي يتتقو را سيستمي ديدگاه
 پاسخگويي به فردي آوري تاب از را تمركز  ساختاري،ةمسئل يك عنوان به اخلاقي آسيب شناخت. دارند نقش آموزش در اخلاقي

 مانند كنند، مي تضعيف را معلمان اي حرفه صداقت كه سيستماتيكي نعموا به بايد مديران و گذاران سياست. دهد مي تغيير ساختاري
  .كنند رسيدگي ناكافي، منابع

 فرهنگي هاي نگرش ها، سياست در تغيير نيازمند بلكه مدرسه، سطح در تغييرات نيازمند تنها نه اخلاقي هاي آسيب به پرداختن
. گيرند نمي قرار اخلاقي نظر از غيرممكن هاي موقعيت در مداوم طوربه  معلمان كه شود حاصل اطمينان تا است رهبري هاي شيوه و

 سياستي اصلاحات اول،. است ازيموردن چندوجهي رويكرد يك آموزش، در اخلاقي هاي آسيب سيستمي عوامل به پرداختن براي
 در را معلمان اخلاقي عامليت و استقلال تجويزي، درسي هاي برنامه و استاندارد هاي آزمون به حد از بيش اتكاي كاهش با بايد

 تواند مي آموزشي هاي گيري تصميم در بيشتر پذيري انعطاف). Madigan & Kim, 2021; Čartolovni et al., 2021 (دهد قرار اولويت
 دايجا اخلاقي تأمل براي را هايي فرصت بايد مدارس دوم،. كنند عمل خود اي حرفه هاي ارزش با مطابق تا كند كمك مربيان به

 را عاطفي آوري تاب و سيستمي تحليل اخلاقي، گيري تصميم در مشخصي آموزش بايد معلمان سازي آماده هاي برنامه سوم،. كنند
 تا ببينند آموزش بايد سطوح تمام در رهبران نهايت، در .كند مجهز اخلاقي هاي پيچيدگي از عبور براي را معلمان و بگيرد بر در

 با را اخلاقي هاي نگراني بتوان آن در كه نمايند تقويت را كار محل هاي سازنده فرهنگ و دهد تشخيص را اخلاقي آسيب هاي نشانه
 رواني و اخلاقي سلامت از محافظت براي اما دارند، هماهنگ تلاش به نياز راهبردها اين. قرارداد موردتوجه و مطرح راحت خيال
 .هستند ضروري يكارآموزش نيروي

 پيشنهادها
. دارند اشاره آموزش در اخلاقي آسيب كاهش براي اي حرفه توسعه و عمل گذاري، سياست در عملي راهبردهاي هب ها يافته
و  حذف منابع، عادلانه تخصيص شامل موارد اين. است ضروري اخلاقي آسيب اي ريشه علل به رسيدگي براي سيستمي اصلاحات

 به بودجه مجدد تخصيص اهميت بر  نتايج، همچنين،.است پذير عطافان انضباطي هاي سياست اتخاذ و پراسترس هاي آزمون تعديل
 كه رشد بر مبتني ارزيابي هاي مدل. كند مي تأكيد معلمان براي اخلاقي معضلات كاهش براي كافي منابع نيتأمو  نيازمند، مدارس

 حال نيدرع و دهند كاهش نيز را يستميس فشارهاي توانند مي دارند، تمركز رانهيگ سخت معيارهاي يجا به آموزان دانش پيشرفت بر
 .كنند تقويت را معنادارتر يادگيري هاي محيط

 بسيار ي اخلاقيها بيآس كاهش براي آوري تاب ايجاد و اخلاقي گيري تصميم بر متمركز هدفمند اي حرفه توسعه هاي برنامه
 و سيستمي هاي محدوديت مؤثر پيمايش براي عملي راهبردهاي به مربيان تجهيز اهميت بر هاي اين پژوهش يافته. هستند مهم

 معلمان براي را فضاهايي توانند مي تأملي تمرين هاي گروه و همسالان ساختارمند هاي آموزش. كنند مي تأكيد اخلاقي معضلات
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 و تماعياج حمايت حس و بگذارند اشتراك به آنها حل براي را راهبردهايي و كرده پردازش را اخلاقي تعارضات تا كنند فراهم
  .كنند تقويت را اي حرفه

  
  پشتيباني مالي

  .اند  هيچ گونه حمايت مالي دريافت نكردهانپژوهشگر
  تعارض منافع

  .دن مقاله هيچ تعارض منافعي ندارنويسندگان
  سپاسگزاري

  .دننماي مقاله از شركت كنندگان براي همكاري و صرف زمان سپاسگزاري ميگاننويسند
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