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Abstract The role of social support in the lives of higher education students has been considered. However, the relationship of this factor with academic enthusiasm has not been examined. The present study aimed to study the relationship between social support and academic enthusiasm of undergraduate students at Islamic Azad University, Varamin Pishva Branch. This study was conducted with a quantitative approach and a descriptive-correlational method. For this purpose, two questionnaires of perceived social support (Zimet et al., 1988) and academic enthusiasm (Fredricks et al., 2004) were distributed among a sample of 511 undergraduate students who were selected by simple random method. The research data were analyzed using Pearson correlation and independent samples t-test. The results indicated that there is a positive and significant relationship between perceived social support and academic enthusiasm of students. It was also found that gender does not make any difference in the perception of social support and its relationship with academic enthusiasm. The results indicate that it is necessary to create a constructive and dynamic atmosphere in the university in a way that improves the level of social support 

  فصلنامه نوآوري آموزشي، يادگيري و ارزشيابي
 ٨٧- ١٠٢صص  ،١٤٠٣ پاييز ،٣شماره  ،١دوره 

Quarterly Journal of Innovation in 
Teaching, Learning and Evaluation 
Vol. 1, Issue 3, Autumn 2024, pp. 87-102 



 88 Zargham & Varahram   

Extended Abstract 
Introduction: University students always face challenges during their studies that can disrupt their study 
and progress and reduce their enthusiasm for education (Cao et al., 2024). In this turbulent and dynamic 
situation, maintaining academic enthusiasm and motivation is not an easy task. In fact, students' 
motivation, interest, and enthusiasm are exposed to many threats from various factors and elements and 
can be fragile. Therefore, it is necessary to identify and strengthen other forces that can neutralize these 
inhibiting factors (Horta & Li, 2023). Also, there are some factors that can support and support students. 
The aforementioned factors can help them and maintain their focus and attention on studying and 
education. In this way, students will be able to pull themselves out of challenges and obstacles with an 
appropriate level of motivation and academic enthusiasm and devote their efforts to studying and learning 
(Cui et al., 2024). Among these constructive and helpful factors is social support. Social support can reach 
students through various sources. These sources include all individuals and social groups present around 
students. For example, family, parents, friends, and the like. Some studies have also been able to show 
that the social environment surrounding students and its factors can have significant effects on academic 
engagement (Derakhshan et al., 2022), self-efficacy (Szkody et al., 2021), academic success (Bächtold et 
al., 2024; Mishra, 2020; Zhang et al., 2024), motivation (Dehghanpouri et al., 2023; Mohagheghi et al., 
2023; Rezai et al., 2019; yarmohammadzadeh & Feizollahi, 2016), academic anxiety (Cao et al., 2021), 
and student well-being (Poots & Cassidy, 2020; Qi et al., 2020; Rehman et al., 2020). Previously, the role 
of professors has been considered in some studies (Khuram et al., 2023; Safdari & Mobashernia, 2021; 
Waight & Giordano, 2018). However, the role of other factors such as family, friends, and the university 
of study has not been given much attention and research. Therefore, given the gap in this research field, 
the present study seeks to answer the question of what effect the supportive role of social factors has on 
the level of academic enthusiasm of students.  
Method: To carry out this research, a survey and descriptive type with a quantitative approach and 
correlation method was used. The population of the research included all undergraduate students of 
Islamic Azad University, Chalous Branch, in the academic year 2023-2024, totaling 3538 people. Using 
simple random sampling method, 511 of them were selected to participate in the research and collect data. 
The research sample included students from the faculties of medical sciences (112 people), literature and 
humanities (185 people), law and political sciences (62 people), accounting and management (98 people), 
and technology and engineering (54 people). Before the start of the research, sufficient explanations about 
the research objectives, the data collection method and its storage, as well as the confidentiality of the 
collected information and the protection of the privacy and personal information of the individuals were 
provided to the participating students in writing and clearly, and their consent to participate in the data 
collection process was obtained. 
Two questionnaires of social support and academic enthusiasm were used to collect data. The Perceived 
Social Support Questionnaire (Zimet et al., 1988) is a self-report scale that assesses the perception of 
support from three sources: family, friends, and other important sources. In this questionnaire, higher 
scores indicate greater social support. This scale consists of 12 items, and participants respond to them on 
a 5-point Likert scale from completely disagree to completely agree. Academic enthusiasm was measured 
in this study using the Fredricks et al. (2004) questionnaire. This questionnaire contained 15 items that 
were categorized into three subscales of behavioral enthusiasm, emotional enthusiasm, and cognitive 
enthusiasm. Participants rated their responses on a 5-point scale, from strongly agree to strongly disagree. 
The data obtained were analyzed using SPSS 22 software. Pearson correlation test was used to analyze 
the data. The results of the analyses are described in the next section. 
Findings: Descriptive data of the study are presented in this section. Social support had a higher mean 
than academic enthusiasm. In addition, the observed means are also presented by gender. In order to 
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select the appropriate statistical analysis method, the normal distribution of the data was examined using 
the Kolmogorov-Smirnov test. All the values obtained are higher than 0.05 showing that the assumption 
of normal distribution of the data is valid and has not been distorted. After conducting initial 
investigations and necessary assumptions, to answer the first research question, the Pearson correlation 
test was used to examine the relationship between perceived social support and students' academic 
enthusiasm. There is a positive and significant relationship between the two variables mentioned (r= 0.49, 
p<0.001). Therefore, the increase or decrease in the amount of social support perceived by students is 
inversely related to their academic enthusiasm. 
To answer the second question, namely the existence of a relationship between social support and 
academic enthusiasm by gender, Pearson correlation test was again used. The results indicate that there is 
a significant relationship between social support and academic enthusiasm of male students (r= 0.41, p= 
.022) and female students (r= 0.53, p< 0.001). To answer the third question of this study, namely the 
difference between male and female students in the field of social support perception, independent t-test 
was used. Before conducting this test, the necessary assumptions were controlled. The result showed that 
there is no significant difference between the perception of social support of male students (m= 3.22, SD= 
0.52) and female students (m= 3.51, SD= 0.77) (t(1,509)= 2.457, p= 0.91). 
Discussion and Conclusion: This study was conducted to explore the possible relationship between 
perceived social support and academic enthusiasm of undergraduate students at Islamic Azad University, 
Chalous Branch. Analysis of the data showed that, first, there is a positive and significant relationship 
between the level of perceived social support and academic enthusiasm of students, and second, this 
positive relationship is true for both male and female groups. Also, subsequent analyses showed that there 
is no difference in the level of perceived social support of male and female students. The meaning of this 
finding is that both groups feel that they receive social support at an almost identical level. It can be 
suggested that university officials and decision-makers strive to improve the social atmosphere of the 
university and create facilities to promote an atmosphere of empathy, friendship, and intimacy between 
students and university staff. Also, it is necessary to provide an opportunity for the presence of students' 
families. So that students and families can spend time together at the university and, more importantly, 
families can be informed about their children's education process in a way that they can provide the 
necessary psychological and emotional support and encouragement for their children and other members 
in necessary situations. Holding pre-university camps, which has been customary for years, should be 
changed from a stereotypical and occasional form to an organized and documented form and pursued 
much more seriously. These camps and the like should not only familiarize students with the general 
atmosphere of the university in the first days and welcome them, but they should also provide the basis 
for people to get to know each other, form different groups based on interests, tendencies and needs, and 
expand the scope for receiving social support. The present study also had some limitations. Among them, 
the lack of access to different levels of social support for different people. In addition, different types of 
social support can be distinguished in terms of their origin. Support from family, friends, classmates, and 
university staff can have different weights, importance, or effects, and even this effect can vary depending 
on the circumstances and situations of different individuals. Therefore, researchers are advised to pay 
attention to these points in future research and explore them further in the form of their research variables. 
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  چكيده
با اين حال، . نقش حمايت اجتماعي در حيات دانشجويان آموزش عالي مورد توجه بوده است

حاضر مطالعه هدف پژوهش . ارتباط اين عامل با اشتياق تحصيلي مورد بررسي قرار نگرفته است
ارتباط حمايت اجتماعي با اشتياق تحصيلي دانشجويان مقطع كارشناسي دانشگاه آزاد اسلامي 

همبستگي اجرا -اين تحقيق با رويكرد كمي و به شيوه توصيفي. واحد ورامين پيشوا انجام شد
 و اشتياق) Zimet et al., 1988( به اين منظور دو پرسشنامه حمايت اجتماعي درك شده. شد

نفر از دانشجويان  ٥١١اي به تعداد  در ميان نمونه) Fredricks et al., 2004( تحصيلي
هاي پژوهش با استفاده  داده. كارشناسي كه به شيوه تصادفي ساده انتخاب شده بودند توزيع شد

نتايج حاكي از آن بود كه ارتباط مثبت . از همبستگي پيرسون و آزمون تي مستقل تحليل شدند
. ري ميان حمايت اجتماعي ادراك شده و اشتياق تحصيلي دانشجويان وجود داردو معنادا

همچنين، مشخص شد كه جنسيت هيچ تفاوتي در درك حمايت اجتماعي و ارتباط آن با اشتياق 
دهند كه ايجاد فضاي سازنده و پويا در دانشگاه به شكلي  نتايج نشان مي. كند تحصيلي ايجاد نمي

  .ايت اجتماعي گردد، ضرورت داردكه باعث بهبود سطح حم
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  مقدمه
تواند در مسير مطالعه و پيشرفت آنها  شوند كه مي هاي متعددي روبرو مي شجويان دانشگاه همواره در حين تحصيل با چالشدان

دانشجويان در هنگام ورود به دانشگاه براي ). Cao et al., 2024(اخلال ايجاد نموده و اشتياق آنها را براي تحصيل كاهش دهد 
ساختار آموزشي، پژوهشي و . ساله پيش از آن متفاوت است ١٢نمايند كه با همه دوران  مينخستين بار محيط تحصيلي را تجربه 
جو اجتماعي دانشگاه و روابط بين فردي موجود در آن، به ويژه با در نظر گرفتن شرايط . فرهنگي دانشگاه براي آنها تازگي دارد
در اين وضعيت پرتلاطم و پويا، حفظ ). Phan, 2023(گذارد  ياي را پيش روي آنها م سابقه سني و ذهني افراد، موقعيت كاملا بي

در حقيقت، انگيزه، علاقمندي و اشتياق دانشجويان در معرض تهديدهاي فراوان از . اي نيست اشتياق و انگيزه تحصيلي كار ساده
توانند اين عوامل  يگري كه مياز اين روي، لازم است تا نيروهاي د. تواند شكننده باشد سوي عوامل و عناصر گوناگون است و مي

  ). Horta & Li, 2023(بازدارنده را خنثي نمايند شناسايي و تقويت شوند 
توانند به ياري  عوامل مذكور مي. در اين ميان، برخي عوامل نيز وجود دارند كه قابليت پشتيباني و حمايت از دانشجويان را دارند

به اين ترتيب، دانشجويان امكان خواهند داشت تا با سطح . و تحصيل حفظ كنند آنها آمده و تمركز و توجه آنها را بر مطالعه
ها و موانع بيرون بكشند و تلاش و كوشش خود را مصروف مطالعه و  مناسبي از انگيزه و اشتياق تحصيلي، خود را از ميان چالش

تواند  حمايت اجتماعي مي. هاي اجتماعي است حمايترسان،  از جمله اين عوامل سازنده و ياري). Cui et al., 2024(آموختن نمايند 
هاي اجتماعي حاضر در پيرامون دانشجويان  اين منابع شامل همه افراد و گروه. از طريق منابع مختلفي به دانشجويان برسد

اند نشان بدهند كه  ها هم توانسته برخي پژوهش. براي مثال، خانواده، والدين، دوستان و نظاير آن از اين جمله هستند. باشند مي
 Derakhshan et(توانند تاثيرات قابل توجهي بر مشغوليت تحصيلي  محيط اجتماعي پيرامون دانشجويان و عوامل ناشي از آن مي

al., 2022 ( خودكارآمدي)Szkody et al., 2021 ( موفقيت تحصيلي)Bächtold et al., 2024; Mishra, 2020; Zhang et al., 
 & Dehghanpouri et al., 2023; Mohagheghi  et al., 2023; Rezai et al., 2019; yarmohammadzadeh(، انگيزه )2024

Feizollahi, 2016( اضطراب تحصيلي ،)Cao et al., 2021 ( و بهزيستي دانشجويان)Poots & Cassidy, 2020; Qi et al., 2020; 
Rehman et al., 2020 (داشته باشد.  
 ,Khuram et al., 2023; Safdari & Mobashernia(ها مورد توجه قرار گرفته است  ادان در برخي پژوهشپيش از اين، نقش است

2021; Waight & Giordano, 2018 .( اما نقش عوامل ديگري مانند خانواده، دوستان و دانشگاه محل تحصيل چندان مورد توجه و
در اين زمينه پژوهشي، پژوهش حاضر در جستجوي پاسخي به اين  بنابراين، با عنايت به خلا موجود. تحقيق واقع نشده است

براي كاوش در اين موضوع . پرسش است كه نقش حمايتي عوامل اجتماعي چه تاثيري بر سطح اشتياق تحصيلي دانشجويان دارد
  : گردد هاي زير مطرح مي پرسش

شجويان مقطع كارشناسي در دانشگاه آزاد اسلامي واحد آيا رابطه معناداري بين منابع حمايت اجتماعي و اشتياق تحصيلي دان. ١
  ورامين پيشوا وجود دارد؟

  آيا رابطه ميان منابع حمايت اجتماعي و اشتياق تحصيلي دانشجويان، به تفكيك جنسيت، معنادار است؟. ٢
امين پيشوا از نظر درك حمايت آيا تفاوت معناداري بين دانشجويان مرد و زن مقطع كارشناسي در دانشگاه آزاد اسلامي واحد ور. ٣

  اجتماعي وجود دارد؟
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  پژوهش ادبيات
  اشتياق تحصيلي

هاي  نظريه در). Luo et al., 2024( است مرتبط تحصيلي پيشرفت و يادگيري با كه دارد اشاره رفتارهايي به تحصيلي اشتياق
 شوق و شور). Kouhsari et al., 2023; Safdari, 2019( هستند شناختي و رفتاري رويكردهاي از تركيبي اشتياق و انگيزه يادگيري،
 در شركت به آموزان دانش تشويق براي مؤسسات توسط خدمات و يادگيريهاي  فرصت منابع، سازماندهي نحوه شامل تحصيلي

 آموزند مي كه موضوعاتي و مسائل به تحصيلي اشتياق با افراد). Dewaele & Li, 2021( است منافع كسب و هايي فعاليت چنين
 تحصيل محل قوانين به نسبت بيشتري تعهد برند، مي لذت خود تحصيلي وظايف از كنند، مي كار سخت كنند، مي بيشتري توجه
 Neneh, 2020; Jungert et( كنند مي عمل بهتر امتحانات در و كنند مي خودداري نامطلوب و نامناسب رفتارهاي از دهند، مي نشان

al., 2020 .(حمايتي عامل يك عنوان به تحصيلي ناملايمات برابر در را آموزان دانش تواند مي تحصيلي شتياقا كلي، طور به 
 اين بر تأثيرگذاري فرآيند و تحصيلي اشتياق بر مؤثر عوامل آموزش، حوزه پژوهشگران است لازم اساس، اين بر. كند محافظت

  .كنند شناسايي خود هاي پژوهش در را عوامل
 كنند  سازماندهي اي گونه به را خود يادگيري خدمات و منابع ها، فرصت سساتمو كه است اين شامل صيليتح شوق و شورايجاد 

 تحصيلي اشتياق). Hall et al., 2021( نمايند تشويق ناشي از آن منافع كسب و هايي فعاليت چنين در شركت به را فراگيران كه
 كارايي و اثربخشي و كند مي صرف خود تحصيليهاي  فعاليت انجام براي ندهيادگير يك كه شود مي اطلاق انرژي ميزان به فراگيران

 در مشاركت مفاهيم ،در آموزش عالي تحصيلي اشتياق تعريف در ).Sayadi & Soleimani, 2022(ورد آ مي دست به آن را
 Cao(دانسته شده است  مهممثبت و جذاب  آموزشي محيطوجود  دانشگاه، به نهادن ارزش و تعلق احساس ،اجتماعي هاي فعاليت

et al., 2021 .(يادگيري جهت در كه دارند موضوعاتي روي بيشتري تمركز و توجه هستند، تحصيلي اشتياق داراي كه دانشجوياني 
 جتنابا بار و بند بي و ناسازگار رفتارهاي از شوند، مي متعهد دانشگاه مقررات و قوانين به بيشتر آنها .نمايد آنهاست و به آن كمك مي

  ). Salimi et al., 2024( دارند بيشتري مشاركتي رفتارهاي و كنند مي
 تحصيلي اشتياق به نسبت مثبت نگرشزيرا  شود مي محسوب انگيزشي و شناختي رفتاري، ابعاد از متشكل ابزاري تحصيلي اشتياق

 در پذيري انعطاف يادگيري، اهداف نظيمي،خودت شناختي بعد تحصيلي، پيشرفت رفتاري، بعد. است مؤثر روانشناختي متغيرهاي بر
همگي رفتارهاي ناشي از درك اشتياق تحصيلي دانسته شده  كوشي سخت تكيه با مثبت مقابله و سخت كار ترجيح له،مسا حل

 كند مي بيني پيشهم  را كلاس در حضور و سازگاريو  انگيزشي بعدعلاوه بر اينها، اشتياق ). Jungert et al., 2020( است
)Ghafari Mejlej, 2024 .(افزايش و تحصيلي افت كاهش باعث دانشگاه به نسبت عمومي اشتياق كه دهد مي نشان اتتحقيق نتايج 

 اشتياق ابعاد بر اتمطالع نتايج). Cui et al., 2024; Safdari & Mobashernia, 2021( شود مي تحصيلي و مشغوليت درگيري
 معناداري و مثبت همبستگي و سطح اشتياق دانشجويان آموزشي محيطشرايط  بين كه دهد مي نشان دانشجويان بين در تحصيلي

   ).Schweder & Raufelder, 2024( دارد وجود
  حمايت اجتماعي

 خود جامعه و دوستان خانواده، از فرد يك كه روانشناختي و اجتماعي حمايت و به است بعدي چند مفهوم يك اجتماعي حمايت
 كه دارد هر فرد اشاره تصور اين به شده ادراك اجتماعي حمايت). McLean et al., 2023(گردد  اطلاق مي كند مي درك يا دريافت
 ابزاري و عاطفي از نوع حمايت مذكور. )Luan et al., 2020( داشت خواهد دسترس آن را در به حمايت نياز صورت در استمعتقد 

 دارد بستگي فرد نيازهاي و زمان نوع آن، منبع حمايت، ينب تطابق به اجتماعي حمايت اثربخشي در حقيقت، و است
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)Behzadpour et al., 2018 .(تحقيقات گوناگون به روشني نشان داده  در هم مثبت آن پيامدهاي و اجتماعي حمايت بين رابطه
 ,.Bächtold et al., 2024; Gao et al., 2023; Jung & Ryu, 2022; Lin et al., 2022; Liu et al., 2021; Romano et al( شده است

 تواند مي كنند مي دريافت دانشگاهي جامعه و دوستان خانواده، از آموزان دانش كه اجتماعي هاي حمايت از وسيعي طيف .)2020
 ,.Ghasemi et al., 2020; Szkody et al( بگذارد تاثير دانشگاهي زندگي با مرتبط هاي چالش با مقابله براي آنها توانايي بر مستقيما

 ;McLean et al., 2023(است  همراه تر يادگيري موفق تجربيات اند، وجود آن با چنان كه تحقيقات بيان كرده و) 2021
Mohagheghi et al., 2023; Zhang et al., 2024.( 

 Liu et al., 2019; Nemati et al., 2022; Poots( بهزيستي ارتقاي در را اجتماعي حمايت نقش كه دارد وجود توجهي قابل شواهد
& Cassidy, 2020; Rehman et al., 2020; Romano et al., 2020 ( ارتقا موفقيت تحصيلي)Behzadpour et al., 2018; Liu et 

al., 2021; Mohagheghi et al., 2023; Zhang et al., 2024(  انگيزه تحصيلي)Dehghanpouri et al., 2023; Ghasemi et al., 
2020; Mtshweni, 2024; Yarmohammadzadeh & Feizollahi, 2016; Yosefi et al., 2019 ( و كاهش استرس و اضطراب

)Brailovskaia et al., 2018; Cao et al., 2021; McLean et al., 2023; Szkody et al., 2021 (همچنين،  .دهد مورد تاكيد قرار مي
 ,.Liu et al., 2019; Qi et al( است مرتبط روانشناختي سلامت هبودب با اجتماعي حمايت بالاتر مشخص شده است كه سطوح
2020; Romano et al., 2020( خطر معرض در كمتر كنند، مي دركبيشتر  را اجتماعي حمايت كه آموزان و دانشجوياني و دانش 

 بر مداوم طور به اعياجتم حمايت). Jung & Ryu, 2022; McLean et al., 2023( باشند مي روان جسم و سلامت مشكلات
). Gao et al., 2023( گذارد مي ثيرتا مختلف هاي جمعيت و سني هاي گروه دانشگاهي در زندگي كيفيت و اضطراب افسردگي،

 كمتر تنهايي و) Kadeh & Moazeni, 2024( زندگي از بيشتر رضايت با دوستان و خانواده طرف از اجتماعي حمايت بالاتر سطوح
)Labrague et al., 2021; Lin et al., 2022( همسالان مثبت فشار اعمال انوعي ب به اجتماعي حمايت اين، بر علاوه. است ارتباط در 
 & Longobardi et al., 2016; Waight(دانشجويان دارد  پرخطر رفتار و سلامت اثرات مطلوبي بر اجتماعي هاي كنترل و

Giordano, 2018 .(از حفاظت در ها دانشگاه براي ارزشمند منبع يك عنوان به اجتماعي حمايت شناسايي به منجر امر اين 
 را اجتماعي حمايت و آوري تاب اهميت چين نيز و روسيه آلمان، در گسترده بر روي دانشجويان مطالعه يك .است شده دانشجويان

 ).Brailovskaia et al., 2018( كند مي معرفي شرايط عاطفي و هيجانيبهبود  براي محافظ كليدي عوامل عنوان به
 نقش و اثرگذار باشند دانشجويان نيز تحصيلي عملكرد بر تواند عاطفي مي پيامدهاي بر تاثير عميق بر علاوه اجتماعي، حمايت
قلمداد  تحصيلي زندگي عاملي در جذب دانشجويان در فضاي اجتماعي حمايت. باشند داشته عالي پيشبرد اهداف آموزش در مهمي

در اين  .موثر باشد تحصيلي موفقيت و پيشبرد اهداف آموزشي بر تواند مي از اين منظر، اين عامل). Mercer et al., 2011(شود  مي
 در )Carmona-Halty et al., 2021( كند مي ايفا تحصيلي تداوم در مهمي نقش همواره خانواده ميان، آشكار شده است كه حمايت

 افزايش تحقيقات ديگر حتي به نتايج. است مرتبط تحصيلي نتايج مثبت دوستان با يحمايت هاي گروه و همسالان حمايت كه حالي
حمايتي ديگري كه  منبع). Horta & Li, 2023; Mishra, 2020( دشوار اشاره دارند مفاهيم شدن روشن و درسي مطالب درك

 ميزان به منابع است در قياس با ساير كنمم دانشجويان هرچند .باشد كارساز است حمايت سازمان و مجموعه كاركنان دانشگاه مي
 براي هم و بهزيستي براي روابط مثبت هم اين اما ترديدي نيست كه. برخوردار باشند دانشگاهي كاركنان حمايت از كمتري

 حتي برخي كه است داده نشان تحقيقات). Kadeh & Moazeni, 2024( است مهم دانشگاهفضاي عمومي  در پذيرفته شدن
 از سوي همتايان بيشتر اجتماعي درك حمايت به توانند منجر اسهم مي ممكن كوچك گروهي هاي يا كلاس و دريست هاي روش
  . )Neneh, 2020(شود 

  



 94 Zargham & Varahram   

  تاثيرات آنگذار به آموزش عالي و 
 كارشناسي جوياندانش برايفشارهاي رواني  بالقوه منبع يك عنوان به را عالي آموزش به انتقال سطح جهان در شده انجام تحقيقات

 را استرس سطح بالاترين جويان در اين دوره خاص ممكن استدانشحتي گفته شده است كه  ).Mercer, 2011( است كرده معرفي
فرد آموزش و آزمون در  به علاوه بر اين، شكل ويژه و گاه منحصر). Liu et al., 2021( كنند تجربه خود تحصيل دوران همه به نسبت

 Cao et( همكاران و كائو .شودو اضطراب نيز  استرس بالاتر سطح به منجر تواند مي هاي خاص آن ها و پروژه رينسطح دانشگاه با تم
al., 2021 (معناداري  كاهش دانشگاه در زمان طول در و شود مي شروع دانشجويان آغازين ترم در فشارها كه اند كرده اظهار

عمده در سبك تحصيل و  تغييراتهضم  و جديد شرايط با انطباق به نياز كه در اين زمينه دخالت دارند متعددي عوامل. يابد نمي
 در كنار). Rezai et al., 2019(از آن جمله هستند  بزرگسالي به نوجواني از راگذ جويان دردانش هويتهمچنين، تغيير  وزندگي 

آورد كه  تنش بيشتر را فراهم مي براي اي زمينهد خود و دشوار كه پيش روي افراد قرار دار رقابتي كار بازار و بالا هاي شهريه ،هااين
تواند انگيزه و اشتياق دانشجويان را به طرز چشمگيري كاهش دهد و دستخوش نوسانات نامطلوب سازد  همه بر روي هم مي

)Sayadi & Soleimani, 2022.( 
 با سازگار شدن و دوستان و خانواده با كمتر زمان فصررخدادهايي مانند  دانشگاه، به دانشجويان انتقال با ها، چالش اين بر علاوه

 از دوره اين كه آنجايي ازالبته، . كند مي ات شديدي را به ايشان تحميلتغيير جديد اجتماعي هاي شبكه توسعه و ناآشنا محيط
 در جديد اجتماعي يها حمايت توسعه براي فرصتي ،همراه است كشف دنياي تازه واز وضعيت گذشته  گذار با اغلب دانشگاه شروع
 هاي سال در دانشجويان كه دارد وجود هايي نشانه حال، اين با). Dehghanpouri et al., 2023(نمايد  مي ايجاد جديد هاي هويت كنار

 لونگوباردي و راستا، همين در). Liu et al., 2019(كنند  مي دركرا  اجتماعي حمايت از تري پايين سطوح زياد احتمال به تر پايين
خود  دوستان و خانوادهرا از  حمايت از بالاتري سطوح اول سال در دانشجويان كه دريافتند) Longobardi et al., 2016( همكاران

پديد  آنلاين اجتماعي حمايت هاي رسانه از بيشتر استفاده با همراهمساله  كنند تا از همتايان خود در دانشگاه، و اين كسب مي
 سازد باشد و خاطرنشان مي هاي مختلف تحصيلي مي هاي اجتماعي در دوره گر تنوع و گوناگوني حمايت ننشا مشاهدات اين. آيد مي
 .باشد داشته نياز زمان به است ممكن نهمتايا طرف از اجتماعي حمايتدرك  كه

 باشند مي دانشگاه به انتقال دوران در آموزان دانش براي موفقيت افزايش اصلي هاي كننده بيني پيش از اجتماعي حمايت و روابط
)Mercer et al., 2011 .(همكاران و ليو )Liu et al., 2021 ( بر اغلب دانشگاهي زندگي از دانشجويان مثبت تجاربدريافتند كه 

تر،  را با هم نزديك اول سال دانشجويان اجتماعي هاي شبكه. بود متمركزبا آنها  مشترك آرزوهاي و علايق و همسالان با روابط
از دانشگاه پديد  دانشجويان مثبت تجربيات در كليدي مفهوم يك عنوان به تعلق احساس زيراكند  تر مي تر و يكپارچه صميمي

 لين و همكاران مك موضوع، اين با رابطه در .شود تقويت دانشگاه كاركنان و همتايان با سازنده تعامل طريق از تواند مي وآيد  مي
)Mclean et al., 2023 (هاي  برنامه ماهيت دانشگاه، كاركنان به مستقيما كه ندكرد شناسايي را دانشگاه مثبت تجربه ديكلي صراعن

 حمايت اهميتاي،  هم به نحو مشابه) Gao et al., 2023( همكاران وگائو . باشد مربوط مي دانشجويان تعلق احساس وتحصيلي 
 .اند وارد بسيار حياتي دانسته دانشجويان تازه هتجرب در را دانشگاه كاركنان يحمايت مهم نقش ويژه به ،اجتماعي
 قابل دانشجويي زندگي اوليه مراحل در راحتي به كهرود  به شمار مي دانشجوييدوران  تجربه از عنصري عنوان به اجتماعي حمايت

 ندنتوا ميدارد كه  دانشجويي هاي تشكلو نيز  امكاناتي از قبيل خوابگاه، غذاخوري و كافه، ها دانشگاه ساختار .است دستيابي و تحقق
 طول در كه دانشجوياني دهد مي نشان كه دارد وجود شواهدي اين، بر علاوه .دنكن تسهيل را هايي شبكه و ها دوستي چنين ايجاد
 به منجر تواند مي كه دارند اجتماعي هاي حمايت به كمتري دسترسي گذرانند، مي دانشگاه محوطه در را كمتري زمان خود اول سال

باختولد ). Kouhsari et al., 2023; Romano et al., 2020; Schweder & Raufelder, 2024(به دانشگاه گردد  تعلق احساس كاهش
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ارتقا حمايت اجتماعي، كاهش  در مهمي نقش كاركنان و استادان كه هستند معتقد هم) Bächtold et al., 2024( همكاران و
 در اجتماعي حمايت اهميت موارد، اين همه گرفتن نظر در با بنابراين،. كنند نشجويان ايفا ميفشارها و افزايش اشتياق و انگيزه دا

 با را خاصي ابتكارات و ها برنامه ها دانشگاه بسياري از اكنون. شود مي آشكار دانشجويان براي دانشگاه به آميز موفقيت انتقال تضمين
و توجه  است آكادميك و علمي عناصر بر معمولا ها برنامه تمركز حال، اين با. ددهن مي ارائه اول سال دانشجويان بهبود تجربه هدف

 ). Luan et al., 2020(كمتري به  نيازهاي عاطفي و رواني دانشجويان دارد 
  پژوهش روش

پژوهش  جامعه آماري. براي اجراي عملي اين تحقيق از نوع پيمايشي و توصيفي با رويكرد كمي و به روش همبستگي استفاده شد
نفر  ٣٥٣٨به تعداد  ١٤٠٢-١٤٠٣كليه دانشجويان مقطع كارشناسي دانشگاه آزاد اسلامي واحد ورامين پيشوا در سال تحصيلي 

ها انتخاب  نفر از آنها براي شركت در پژوهش و گردآوري داده ٥١١با استفاده از روش نمونه گيري تصادفي ساده تعداد . بودند
) نفر ٣٢٢(و زن ) نفر ١٨٩(سال داشتند و از هر دو جنسيت مرد  ٣٣/٢٢سال سن با ميانگين  ٢٩تا  ١٨نامبردگان بين . شدند
، حقوق و علوم )نفر ١٨٥(، ادبيات و علوم انساني )نفر ١١٢(هاي علوم پزشكي  نمونه تحقيق شامل دانشجوياني از دانشكده. بودند

پيش از آغاز تحقيق، توضيحات كافي درباره . بود) نفر ٥٤( ، فني و مهندسي)نفر ٩٨(، حسابداري و مديريت )نفر ٦٢(سياسي 
ها و نگهداري آن، و نيز محرمانه بودن اطلاعات گردآوري شده و حفظ حريم خصوصي و  آوري داده اهداف پژوهش، روش جمع

ت در فرآيند اطلاعات شخصي افراد به صورت مكتوب و شفاف به دانشجويان شركت كننده ارائه شد و موافقت ايشان براي شرك
  .ها  اخذ شد گردآوري داده

ها از دو پرسشنامه حمايت اجتماعي و اشتياق تحصيلي استفاده شد كه در اين بخش به تفصيل معرفي  براي گردآوري داده
 سه از را حمايت ادراك كه است خودگزارشي مقياس يك )Zimet et al., 1988( شده ادراك اجتماعي حمايت پرسشنامه. شوند مي
 بيشتر اجتماعي حمايت دهنده نشان بالاتر نمراتدر اين پرسشنامه،  .كند مي ارزيابي مهم منابع ساير و دوستان خانواده، عمنب
 با مشكلاتم مورد در توانم مي من« يا ».كنند كمك من به كنند مي تلاش واقعا من خانواده«: از عبارتند ها گويه نمونه. باشد مي

 اي از كاملا درجه ٥ ليكرت مقياس در آنها به كنندگان شركت و است، شده تشكيل گويه ١٢ از سمقيا اين ».كنم صحبت دوستان
   .نشان داد ٨٥/٠ ي كرونباخآلفا ردامق با رامناسبي  يايياين پرسشنامه ضريب پا. دهند پاسخ مي موافقم كاملا تا مخالفم
 اين. شد سنجيده) Fredricks et al., 2004( همكارانو  سفردريك پرسشنامه از استفاده با پژوهش اين در تحصيلي اشتياق

. شوند مي بندي دسته شناختي اشتياق و ،عاطفي اشتياق رفتاري، اشتياق گويه بود كه در سه خرده مقياس ١٥پرسشنامه حاوي 
 كه است ذكر قابل. دكردن بندي رتبه مخالفم كاملا تا موافقم كاملا از اي، درجه ٥ مقياس يك در را خود هاي پاسخ كنندگان شركت

 .دست يافت ٧٧/٠اين پرسشنامه بر اساس آلفاي كرونباخ به ضريب قابل قبول  پايايي. گرفتند معكوس نمره ٦ و ٤ ،٢ هاي گويه
ها به صورت برخط و از طريق  به منظور اجراي عملي فرآيند تحقيق، پس از آماده شدن نمونه و كسب موافقت افراد، پرسشنامه

هاي بدست آمده با استفاده از  داده. در اختيار آنها قرار داده شد و پس از تكميل به پژوهشگر بازگردانده شد Google Formsبرنامه 
ها  نتايج تحليل. ها ،آزمون همبستگي پيرسون به كار گرفته شد براي تحليل داده. مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت SPSS 22افزار  نرم

  .در بخش بعدي تشريح شده است
  پژوهش هاي افتهي

پيداست، حمايت اجتماعي ميانگين بالاتري نسبت به  ١همانطور كه از جدول . اند هاي توصيفي پژوهش در اين بخش ارائه شده داده
براي انتخاب روش تحليل آماري . هاي مشاهده شده به تفكيك جنسيت نيز ارائه شده است بعلاوه، ميانگين. اشتياق تحصيلي داشت
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ذكر شده است و، با توجه به  ٢نتايج در جدول . ها با استفاده از آزمون كولموگروف اسميرنوف بررسي شد نرمال دادهمناسب، توزيع 
ها برقرار بوده و مخدوش نشده  دهند كه فرض توزيع نرمال داده هستند، نشان مي ٠٥/٠اينكه كليه مقادير بدست آمده بالاتر از عدد 

  .است
  آمار توصيفي. ١جدول 

  بيشترين  كمترين  انحراف معيار  نميانگي  
  حمايت اجتماعي

٤٠/٤  ٧٣/١  ٦٦/٠  ٤٤/٣  
  زن  مرد  زن  مرد  زن  مرد  زن  مرد
٥  ٥  ٨١/١  ٧٠/١  ٧٧/٠  ٥٢/٠  ٥١/٣  ٢٢/٣  

  بيشترين  كمترين  انحراف معيار  ميانگين  
  اشتياق تحصيلي

١١/٤  ٥٠/١  ٥١/٠  ٨٩/٢  
  زن  مرد  زن  مرد  زن  مرد  زن  مرد
٥  ٥  ٣٣/١  ٤٠/١  ٥٥/٠  ٤٦/٠  ٩٨/٢  ٦٠/٢  

  
  نتايح آزمون كولموگروف اسميرنوف. ٢جدول 

  .Sig  آماره  
  ١١/٠  ١٧/١  حمايت اجتماعي
  ٠٩/٠  ٩٨/٠  اشتياق تحصيلي

  
هاي ضروري، براي پاسخ به پرسش نخست پژوهش، از آزمون همبستگي پيرسون  فرض هاي اوليه و پيش پس از انجام بررسي

نتيجه آزمون همبستگي در . اعي درك شده و اشتياق تحصيلي دانشجويان بررسي گردداستفاده شد تا رابطه بين حمايت اجتم
پيداست، رابطه مثبت و معناداري ميان دو متغير ياد شده وجود  ٣همانگونه كه از جدول . بطور خلاصه ارائه شده است ٣جدول 

سويي با  دراك شده توسط دانشجويان ارتباط همبنابراين، افزايش يا كاهش ميزان حمايت اجتماعي ا). r= 0.49, p<0.001(دارد 
  .اشتياق تحصيلي ايشان دارد

  نتايج آزمون همبستگي بين حمايت اجتماعي و اشتياق تحصيلي. ٣جدول 
  اشتياق تحصيلي  حمايت اجتماعي    

  حمايت اجتماعي
  ٤٩/٠  ١  همبستگي پيرسون

Sig.   ٠٠٠/٠  
N  ٥١١  ٥١١  

  اشتياق تحصيلي
  ١  ٤٩/٠  همبستگي پيرسون

Sig.  ٠٠٠/٠    
N  ٥١١  ٥١١  

  
براي پاسخ دادن به پرسش دوم، يعني وجود رابطه بين حمايت اجتماعي و اشتياق تحصيلي به تفكيك جنسيت، باز هم از آزمون 

كند كه رابطه معناداري بين حمايت اجتماعي و اشتياق تحصيلي  نتايج حاصل شده مشخص مي. همبستگي پيرسون استفاده شد
  .وجود دارد) r= 0.53, p< 0.001(و دانشجويان زن ) r= 0.41, p= .022(ن مرد دانشجويا
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 tبراي پاسخ به پرسش سوم اين تحقيق، يعني تفاوت ميان دانشجويان مرد و زن در زمينه درك حمايت اجتماعي، از آزمون 
جه نشان داد كه تفاوت معناداري ميان نتي. هاي ضروري كنترل شدند فرض پيش از انجام اين آزمون، پيش. مستقل بهره گرفته شد

 =t(1,509)(وجود ندارد ) m= 3.51, SD= 0.77(و دانشجويان زن ) m= 3.22, SD= 0.52(درك حمايت اجتماعي دانشجويان مرد 
2.457, p= 0.91 .( ارائه شده است ٥جزييات بيشتر درباره نتايج آزمون مذكور در جدول.  

  مستقل tنتيجه آزمون . ٥جدول 
 
 
 

 

Levene's Test 
for Equality 
of Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. T df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 
Difference 
in self-
efficacy 
belief 

Equal 
variances 
assumed 

.376 .403 2.457 509 .911 .29 .10375 -.28744 .16975 
Equal 
variances not 
assumed 

  
2.381 509 .911 .29 .10359 -.28711 .16942 

  
  گيري نتيجه و بحث

اين تحقيق به هدف كاوش در ارتباط احتمالي بين حمايت اجتماعي ادراك شده و اشتياق تحصيلي دانشجويان مقطع كارشناسي 
هاي گردآوري شده نشان داد كه اولا، رابطه مثبت و  تجزيه و تحليل داده. دانشگاه ازاد اسلامي واحد ورامين پيشوا انجام شد

ان حمايت اجتماعي ادراك شده و اشتياق تحصيلي دانشجويان وجود دارد و دوم، اين رابطه مثبت در مورد هر معناداري ميان ميز
هاي بعدي نيز نشان داد كه هيچ تفاوت ميزان حمايت اجتماعي ادراك شده  همچنين، تحليل. دو گروه مرد و زن صادق است
كه هر دو گروه ياد شده در يك سطح تقريبا مساوي و يكسان احساس  معناي اين يافته اين است. دانشجويان مرد و زن وجود ندارد

  .نمايند كنند كه حمايت اجتماعي دريافت مي مي
اين . نمايد دهند كه حمايت اجتماعي نقش موثري در شرايط رواني و عاطفي دانشجويان ايفا مي هاي اين مطالعه نشان مي يافته

صيلي دارد و معناي آن اين است كه هر چه ميزان حمايت درك شده بيشتر باشد، متغير رابطه موثر و معناداري با اشتياق تح
اشتياق تحصيلي نيز افزايش خواهد يافت و و با كاسته شدن از حمايت اجتماعي ادراك شده، اشتياق تحصيلي نيز رو به نزول 

اجتماعي و ارتباط آن با اشتياق، انگيزه، هاي پيشين كه بر اهميت حمايت  اين مشاهده با نتايج بسياري از پژوهش. خواهد داشت
 ;Brailovskaia et al., 2018(هاي رواني دانشجويان تاكيده نموده بودند، همخواني و مطابقت دارد  مشغوليت و ساير مولفه

Dehghanpouri et al., 2023; Derakhshan et al., 2022; Mohagheghi  et al., 2023; Mtshweni, 2024; Rezai et al., 2019; 
yarmohammadzadeh & Feizollahi, 2016 .(ها، به ويژه اشتياق  توان نتيجه گرفت كه براي حفظ و بهبود اين مولفه لذا، مي

  .تحصيلي دانشجويان، بايد توجه خاصي به حمايت اجتماعي نشان داد
زن در زمينه درك حمايت اجتماعي و  هاي بعدي نيز مشخص كردند كه تفاوت مهمي بين دانشجويان مرد و علاوه بر اين، تحليل

گيري كرد كه ميزان تاثيرگذاري و اهميت حمايت  توان نتيجه از اين مشاهده مي. ميزان ارتباط آن با اشتياق تحصيلي وجود ندارد
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ده است هاي ديگري هم رخ دا اي در پژوهش اينچنين مشاهده. رود اجتماعي فراگير بوده و از قيد عواملي مانند جنسيت فراتر مي
)Horta & Li, 2023; Mishra, 2020 .(گر اين موضوع نيز باشد كه گذار از مقطع متوسطه به  تواند نشان بعلاوه، اين پديده مي

ها، آن قدر عامل نيرومند و اثرگذاري است كه به  ها و رويه هاي موجود در شيوه آموزش عالي، از دبيرستان به دانشگاه، با همه تفاوت
اين تفسير احتمالي نيز . گذارد هاي فردي، تاثير مي قريبا مشابه بر همه دانشجويان فارغ از جنسيت و يا ساير ويژگيطور يكسان و ت

 Kouhsari(خوريم  اي بر مي هاي ديگري نيز به تفسير مشابه در پژوهش. كند تاكيد بيشتري بر نقش برجسته حمايت اجتماعي مي
et al., 2023; Liu et al., 2019; Longobardi et al., 2016; Romano et al., 2020; Sayadi & Soleimani, 2022; Schweder & 

Raufelder, 2024 .(لين و همكاران  البته پژوهش مك)McLean et al., 2023 ( يافته متضادي داشت و تفاوت محسوسي ميان زنان
. و شرايط فرهنگي كاملا متفاوت آن پژوهش باشد تواد به علت محيط و مردان از نظر درك حمايت اجتماعي مشاهده كرد كه مي

  .كردند هاي فني تحصيل مي زيرا در پژوهش مذكور در ايرلند انجام شد و دانشجويان شركت كننده نيز همگي در رشته
گاه و گيرندگان دانشگاه براي بهبود جو اجتماعي دانش توان پيشنهاد كرد كه مسئولان و تصميم هاي تحقيق مي با توجه به يافته

. ايجاد امكاناتي براي ارتقاي فضاي همدلي، دوستي و صميميت ميان دانشجويان با هم، و دانشجويان با كاركنان دانشگاه تلاش كنند
ها بتوانند در كنار  بدين ترتيب كه دانشجويان و خانواده. همچنين، لازم است تا فرصتي براي حضور خانواده دانشجويان فراهم شود

ها در جريان فرآيند تحصيل فرزندانشان باشند به نحوي كه بتوانند  تر از اين، خانواده دانشگته بگذرانند و مهم هم زماني را در
برگزاري اردوهاي پيش . حمايت و دلگرمي رواني و عاطفي لازم را در شرايط ضروري براي فرزندان و ساير اعضا فراهم نمايند

اي و مقطعي به شكلي سازماندهي شده و مدون تغيير يابد و  ايد از شكل كليشهدانشگاهي كه از سالها پيش مرسوم بوده است ب
اين اردوها و نظاير آن نه تنها بايد دانشجو را در روزهاي نخستين با فضاي كلي دانشگاه آشنا نمايند و به . تر دنبال شود بسيار جدي

ها و نيازها و  هاي مختلف بر اساس علايق، گرايش شكيل گروهآمد بگويند بلكه بايد زمينه را براي آشنايي افراد با هم، ت او خوش
  .گسترش زمينه دريافت حمايت اجتماعي فراهم كنند

. از آن جمله، عدم ورود به سطوح مختلف حمايت اجتماعي براي افراد مختلف است. ها نيز بود پژوهش حاضر دچار برخي محدوديت
اجتماعي و اقتصادي گوناگون معناي متفاوتي دارد و هر يك از آنان حمايت در واقع، حمايت اجتماعي براي افرادي از طبقات 

علاوه بر اين انواع مختلف حمايت اجتماعي از نظر منشا آن قابل . كنند اجتماعي را به اقتضاي شرايط خود به شيوه خاصي درك مي
توانند وزن و اهميت و يا تاثير متفاوتي داشته  يها و كاركنان دانشگاه م كلاسي حمايت ناشي از خانواده، دوستان، هم. تفكيك است

گردد تا در  لذا، به پژوهشگران پيشنهاد مي. تواند بر حسب شرايط و موقعيت افراد مختلف باشد باشند و حتي اين تاثير هم مي
ساير متغيرها . ار دهندتحقيقات آينده به اين نكات توجه نمايند و آنها را در قالب متغيرهاي پژوهش خود مورد كندوكاو بيشتر قر

هاي  همچنين، بررسي ويژگي. توانند شامل رشته تحصيلي، سابقه تحصيلات دانشگاهي، مقطع تحصيلي، سن و غيره باشد مي
توانند مورد تفحص  باشند، مي هاي فردي مي هاي مربوط به يادگيري نيز از اين جهت كه عامل پيدايش تفاوت شخصيتي و سبك
  .مندي از حمايت اجتماعي را آشكار سازند هاي تحصيل و بهره همي از نحوه مواجهه افراد با چالشقرار گيرند و ابعاد م

 
  پشتيباني مالي

  .پژوهشگر هيچ گونه حمايت مالي دريافت نكرده است
  تعارض منافع

  .نويسنده مقاله هيچ تعارض منافعي ندارد
  سپاسگزاري

  .نمايدزمان سپاسگزاري مي نويسنده مقاله از شركت كنندگان براي همكاري و صرف
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