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Abstract The purpose of the present study was to determine the relationship between teachers' emotions (pleasure, anxiety and anger) and immunity with instructional quality (cognitive activation, support for students and classroom management). The studied sample included 77 teachers and students according to Morgan's table and using available sampling method. The data collection tools were instructional quality questionnaire (Buric & Frenzel, 2021), teacher emotions questionnaire (Frenzel et al., 2016) and language teacher immunity questionnaire (Hiver, 2017). Multi-level structural equation modeling was used in data analysis. The findings of the research indicated that the immunity of the English language teacher and the quality of teaching are significantly influenced by the emotions of the teacher. There is a positive relationship between the two constructs of teacher's emotions and pleasure and a negative relationship with teacher's anxiety and anger. In addition, teacher immunity partially mediates the relationship between teacher emotions and teaching quality. The results showed that the positive relationship between happy English teachers and providing quality education and improving students' learning experiences highlights the need to strengthen the positive emotional experiences of language teachers and their psychological health. 
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Extended Abstract 
Introduction: When we talk about teacher emotions, we refer to those cognitive, physiological, 
motivational and verbal experiences of teachers that are intricately related to specific events and social 
contexts in their profession (Frenzel et al., 2021). Research related to general education shows the 
existence of intimate links between teacher emotions and teaching effectiveness, among which we can 
include more detailed and deeper teaching (Kunter et al., 2013), better coping strategies (Wang & Hall, 
2021), and teaching approach. Adaptation (Chen, 2019a; 2019b) pointed out. In foreign language 
education, the study of language teachers' emotions has recently attracted much attention (Goetze, 2023; 
Han et al., 2023; Mercer & Kostoulas, 2018). However, despite the growing trend of studying the impact 
of teacher emotions on teacher identity and health (Gkonou & Miller, 2021; Zhang et al., 2023a), as well 
as its impact on students' motivation, emotions and achievements (Dewaele & Li, 2020; Moskowitz & 
Dewaele, 2021), how they affect the effectiveness of education has rarely been considered. 
With the flourishing of the positive psychology movement in foreign language education (Dewaele et al., 
2019; MacIntyre et al., 2019), research on the relationships between teacher emotions, psychological 
characteristics, teaching behaviors, and students' learning experiences and outcomes is expanding ( Han et 
al., 2023; Wang et al., 2021). According to the information obtained from positive psychology researches, 
those language teachers who experience positive emotions are prone to create momentary intellectual-
practical tendencies that lead to the improvement of teaching methods and thus increase the quality of 
teaching. At the same time, expanded cognitive, psychological and behavioral resources caused by 
positive emotions may also increase teachers' immunity. As shown in previous research, active and 
productive teacher immunity contributes to the quality of teaching through the modification of teachers' 
educational behaviors and overall effectiveness (Hiver, 2017). Based on these theoretical and empirical 
premises, the present authors hypothesized that in the context of learning English as a foreign language, 
1) teacher emotions may directly affect teachers' immunity and their teaching quality, and 2) teachers' 
immunity may be the link between their emotions and quality. be their teaching. The aim of the current 
research is to fill the existing gap through the validation of these hypotheses by modeling the complex 
relationship between English language teachers' emotions, immunity and their teaching quality. 
Method: The data of the present study are from 77 English language teachers (55 women; Mage = 34.26, 
SD = 7.76; range = 45-26) and their students (n = 1861; 881 women; Mage = 15.81, 1.13 SD = ) which 
were selected through convenience sampling were obtained. All of these people were working in public 
first secondary schools located in the cities of Mazandaran province. On average, students attended 2 
English classes per week (75 minutes each session). The studied teachers had different work backgrounds 
(M = 8.35, SD = 5.81) and were teaching with a bachelor's or master's degree in one of the fields of 
English literature, English translation, and English language education. By adopting a teacher-centered 
approach, the respective teachers sought to cultivate students' core English competencies, namely English 
proficiency, cultural awareness, learning ability, and thinking quality. 
Emotions of English language teachers were evaluated using the teacher emotion scale (Frenzel et al., 
2016). The immunity of English language teachers was measured using the language teacher immunity 
questionnaire created by Hiver (Hiver, 2017). In order to measure three basic aspects of teaching quality, 
students were asked to complete the scales used in previous research on teaching quality (Buric & 
Frenzel, 2021, 2023; Buric & Kim, 2021). These scales are independent of the domain and were suitable 
for the middle school classes of this study. Perceived teacher emotion as a group-level independent 
variable, teacher immunity as a group-level mediating variable, and students' aggregated perceptions of 
teaching quality as a group-level outcome variable from a multilevel structural equation modeling (ML-
SEM) approach (Marsh et al., 2009) was used. 



 3 JITLE, vol. 1, no. 3, Autumn 2024 

Findings: The initial test of the structural model showed a good model fit. Specifically, students of 
teachers who had more positive emotional experiences tended to rate their teacher's teaching quality 
higher (β = 0.174, p < 0.01), while teachers' negative emotions influenced students' perception of teaching 
quality. had a negative effect (β = 0.19, p < 0.50 and β = 0.279, p < 0.05). The results of the mediation 
analysis showed that the teacher's pleasure, anger and anxiety have a significant and indirect relationship 
with the quality of teaching. 
Discussion and Conclusion: Data analysis showed that English language teachers' emotions are closely 
related to the feeling of immunity, and in turn, it indicates the importance of teachers' emotional 
experiences in their immunity status (Hiver, 2015; Hiver & Dornyei, 2017). Most importantly, the present 
study identified pleasure, anger and anxiety as predictors of teacher immunity and complements the 
results of recent research on teacher immunity (Li et al., 2022; Namaziandost et al., 2023; Noughabi et al., 
2022a). , 2022b; Wang et al., 2022). 
The data analysis clearly showed the different effects of these separate emotions on the language teacher's 
immunity. Teachers who enjoyed teaching English were more efficient, adaptable, flexible, and ready to 
accept changes, which is consistent with previous research emphasizing the correlation between English 
teacher enjoyment and psychological health (Zhang et al., 2023b). In comparison, feelings of anger and 
anxiety were correlated with lower levels of self-efficacy, job burnout, negative attitudes towards 
teaching and destructive coping strategies. These findings show alignment with positive psychology and 
are consistent with previous research on the relationship between English teachers' emotions and health, 
as well as educational behaviors (Li et al., 2022; Moskowitz, 2023; Mousapour & Khorram, 2015). 
The findings of the present research indicate the need to pay serious attention to the intrapersonal and 
interpersonal effects of language teachers' emotions in the field of English as a foreign language studies, 
especially in terms of the meaningful relationship between language teachers' emotions and their 
psychological and motivational state, as well as their educational behaviors in the classroom. The use of 
positive psychology in this research, as confirmed by the research findings, helps to design and 
implement interventions and teacher training programs, which ultimately leads to the improvement of 
teachers' health and their job performance. 
Funding: The author did not receive any funding. 
Conflict of interest: The author declares that there is no conflict of interest in this article. 
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  واژگان كليدي
  معلمان هيجانات
  مصونيت
  تدريس كيفيت

 تاريساخ معادلات سازي مدل
 چندسطحي

   
  تاريخچه مقاله

  :دريافت
  ١٤٠٣ شهريور ١٥

  :بازنگري
  ١٤٠٣ مهر ١٢

  :پذيرش
 ١٤٠٣مهر  ١٤

  چكيده
 و مصونيت با )خشم و اضطراب لذت،( معلمان هيجانات بين تعيين رابطه هدف پژوهش حاضر

روش .. بود) كلاس مديريت و انآموز از دانش حمايت شناختي، سازي فعال( تدريس كيفيت
آموزان آموزش و پرورش استان مازندران  تحقيق همبستگي و جامعه مورد مطالعه معلمان و دانش

گيري در دسترس،  نمونه مورد مطالعه طبق جدول مورگان و با استفاده از روش نمونه. بودند
تدريس  ا پرسشنامه كيفيته آوري داده ابزار جمع. آموزان بود دانش و نفر از معلمان ٧٧ شامل

)Buric & Frenzel, 2021(معلم احساس سشنامه، پر )Frenzel et al., 2016( و پرسشنامه 
 ساختاري معادلات سازي ها از مدل در تحليل داده. بودند )Hiver, 2017( زبان معلم مصونيت

 و انگليسي زبان معلم هاي پژوهش حاكي از آن بود كه مصونيت يافته. سطحي استفاده شدچند
 بين دو سازه هيجانات و. دارند قرار معلم هيجانات تأثير تحت معناداري طور به تدريس كيفيت

 مصونيت اين، بر علاوه. وجود دارد منفي رابطه معلم خشم و اضطراب با رابطه مثبت و معلم لذت
د كه رابطه نتايج نشان دا. است تدريس كيفيت و معلم هيجانات بين ارتباط واسطه حدي تا معلم

 يادگيري تجارب بهبود و با كيفيت آموزش و ارائه شاد انگليسي زبان مثبت بين معلمان
 آنها را روانشناختي سلامت و زبان معلمان مثبت هيجاني تجربيات تقويت آموزان، ضرورت دانش

  .كند مي برجسته

  فصلنامه نوآوري آموزشي، يادگيري و ارزشيابي
  ١-١٩، صص ١٤٠٣ پاييز ،٣شماره  ،١دوره 
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  مقدمه
 معلمان كلامي و انگيزشي فيزيولوژيكي، شناختي، م، به آن دسته از تجربياتآوري ميان مي سخن به معلم كه از هيجانات هنگامي

. )Frenzel et al., 2021( است مرتبط آنها حرفه در اجتماعي هاي زمينه و خاص رويدادهاي با پيچيده طور به كه كنيم مي اشاره
 از هستند، كه تدريس اثربخشي و معلم اتهيجان بين صميمي پيوندهاي دهنده وجود نشان همگاني آموزش هاي مرتبط با پژوهش

 و ،)Wang & Hall, 2021(بهتر  مقابله هاي استراتژي ،)Kunter et al., 2013( تر عميق و تر دقيق توان به آموزش مي ميان آنها
 اخيراً نزبا معلمين مطالعه هيجانات خارجي، هاي زبان آموزش در. اشاره كرد) Chen, 2019a; 2019b(انطباقي  رويكرد آموزش

 رغمعلي حال، اين با. )Goetze, 2023; Han et al., 2023; Mercer & Kostoulas, 2018( است كرده جلب خود به را زيادي توجه
 و ،)Day & Kingston, 2008; Zhang et al., 2023a( معلم سلامت و هويت بر معلم هيجانات مطالعه تأثير رشد به رو روند

 ،)Dewaele & Li, 2020; Moskowitz & Dewaele, 2021( موزانآ دانش دستاوردهاي و هيجانات ه،انگيز ثير آن برأت همچنين
  .است گرفته قرار توجه درت موردبن آموزش اثربخشي بر آنها تأثيرگذاري نحوه
 براي كه دارد اشاره راهبردهايي يا معلمان آموزشي رفتارهاي به كه است تدريس در تدريس اثربخش كيفيت كليدي شاخص يك

 هاي پژوهش از تعدادي. )Creemers & Kyriakides, 2007; Göllner et al., 2021( هستند حياتي آموزان دانش انگيزش و مشاركت
 ;Buric & Frenzel, 2023( اند كرده پيدا تدريس كيفيت و معلم هيجانات بين را مستقيمي ارتباط همگاني آموزش در اخير

Frenzel et al., 2021( .و انگيزه سلامت، جمله از روانشناختي، هاي ويژگي ساير با اغلب معلم هيجانات واقعيت، در ،جود اينو با 
 & Li, 2021; Mercer( باشند نيز داشته آموزشي رفتارهاي بر افزايي هم تأثير است حتي ممكن و شوند مي تنيده هم در ها نگرش

Kostoulas, 2018( .،كيفيت و معلم هيجانات بين رابطه نشان دادن در روانشناختي عوامل يرسا گنجاندن با است لازم بنابراين 
 .تري به اين موضوع معطوف گردد توجه عميق تدريس

 عنوان به كه كاملا جديد مفهومي است، زبان معلم مصونيت خارجي، هاي زبان آموزش زمينه در مرتبط شناختينروا عوامل از يكي
 ,Hiver(كنند  پيشرفت و حركت خود اي حرفه زندگي در تا سازد مي قادر را زبان علمانم كه شود مي تعريف قوي سپر محافظ يك

2015; Hiver & Dörnyei, 2017( .مورد اول .مخرب باشد يا تواند مولد مي كه است اي دوگانه مفهوم مصونيت معلم داراي ماهيت 
 به را كلي سلامت و شده نوآوري مورد دوم باعث محدوديت در كه حالي در شود، مي تغيير به تمايل و انگيزه آوري، باعث تقويت تاب

 اي حرفه پيشرفت و رشد دهنده يكي از عوامل مهم شكل عنوان به زبان معلم مصونيت. )Hiver & Dörnyei, 2017(اندازد  مي خطر
 معلمان مصونيت بررسي بنابراين، .)Hiver, 2017(گذارد  مي معلمان آموزشي رفتارهاي و هويت انگيزه، بر توجهي قابل تأثير معلمان،

 تضمين و تغييرات با فعالانه انطباق ها، چالش از گذر بودن، مثبت حفظ در جهت انگليسي زبان معلمان براي مهمي پيامدهاي زبان،
 مصونيت معلم، هيجانات بين متقابل روابط مربوط به تجربي شواهد حال، اين با. )Hiver & Dörnyei, 2017(دارد  تدريس اثربخشي

  .است اندك تدريس كيفيت و معلم
 در تحقيقات ،)Dewaele et al., 2019; MacIntyre et al., 2019(خارجي  هاي زبان آموزش در مثبت جنبش روانشناسي شكوفايي با

 حال در نهاآموزان و نتايج آ دانش يادگيري تجربيات و آموزشي رفتارهاي روانشناختي، هاي ويژگي معلم، هيجانات بين روابط مورد
آن دسته از  هاي روانشناسي مثبت، اطلاعات حاصل از پژوهش طبق. )Han et al., 2023; Wang et al., 2021(است  گسترش
 بهبود به منجر كه هستند اي لحظه عملي-فكري تمايلات ايجاد مستعد كنند، مي تجربه را مثبت هيجانات كه زبان معلمان

 رفتاري و روانشناختي شناختي، منابع حال، همين در. گردد مي آموزشي اعث افزايش كيفيتب نتيجه در و شده آموزشي هاي شيوه
 نشان قبلي تحقيقات در كه طور همان. گردد معلمين باعث افزايش مصونيت است ممكن نيز مثبت هيجانات از ناشي يافته گسترش

 كمك تدريس كيفيت به كلي اثربخشي و معلمان يآموزش رفتارهاي اصلاح از طريق فعال و ثمربخش معلمان مصونيت شد، داده
شرايط يادگيري انگليسي  در كه كردند فرض نگارندگان حاضر تجربي، و نظري مقدمات همين اساس بر. )Hiver, 2017( كند مي
 مصونيت) ٢ و بگذارد، آنها تأثير تدريس كيفيت و معلمان مصونيت بر مستقيماً است ممكن معلم هيجانات) ١ عنوان زبان خارجي به

 اعتبارسنجي طريق از كه است اين حاضر پژوهش هدف .شان باشدتدريس كيفيت و آنها هيجانات بين رابط است ممكن معلمان
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-تدريس كيفيت و مصونيت انگليسي، زبان معلمان بين هيجانات پيچيده ارتباط سازي مدل طريق از را موجود ها شكاف فرضيه اين

  .كند پررا  شان
  پژوهش ادبياتر مرو

  تدريس كيفيت و معلم هيجانات
 گذرا و اي لحظه تجربه بر اولي كه در آن، مورد بررسي قرار داد ويژگي-حالت پيوستار يك امتداد در توان مي را معلم هيجانات

)Becker et al., 2014(، كند  مي تأكيد زمينهر ب مبتني و هميشگي پايدارتر، تجربه بر دومي و)Buric et al., 2018(.  روش ديگر
انجام ) هوشياري به آرامش از يعني( برانگيختگي و) منفي مقابل در مثبت يعني( ظرفيت اساس بر بندي هيجانات معلمان طبقه

 Frenzel et غم، خشم، غرور، لذت، مانند( فرد منحصربه هاي ويژگي با مجزا چيزهايي عنوان اين هيجانات را به توان و نيز مي شود، مي
al., 2016 (تمايلات توانند مي كه هستند افراد آن دسته از تمايلات دهنده  اي نشان خصيصه هيجانات كه آنجايي از. گرفت نظر در 

 در اي خصيصه هيجانات لذا گنجاندن ،)Frenzel et al., 2021; Smith & Lazarus, 1990(قرار بدهند  تأثير  را تحت آنها رفتاري
. كند تسهيل را طولاني تدريس هاي دوره در شانتدريس اثربخشي بر معلمان هيجانات تأثير از ما درك تواند مي حاضر پژوهش

صورت به تك هيجانات تك بر تمركز انگليسي، زبان هاي كلاس در معلمان هيجاني زندگي پيچيدگي و غنا به  توجه با اين، بر علاوه
با در نظر گرفتن . )Buric & Frenzel, 2023(گردد  مي تري عميق باعث ايجاد بينش آنها خاص پديدارشناختي ارتباط دليل به مجزا

. گرفتند قرار بررسي مورد مانند ويژگي هاي مجزاي موجوديت عنوان به انگليسي زبان معلمين هيجانات پژوهش، اين در مراتب فوق،
 معلمان در اغلب كه -  خشم و باضطرا لذت،: تند ازاصلي را مورد مطالعه قرار دادند كه عبار مقوله هيجاني سه پژوهشگران حاضر

  .)Frenzel et al., 2016( قابل مشاهده هستند درسي هاي حوزه سراسر
 زبان، آموزش جمله مختلف از درسي هاي حوزه و آموزشي، فرهنگي، هاي محيط هاي انجام شده در نتايج پژوهش به توجه با

 كلاس ربخشثا مديريت و شناختي، سازي فعال ايتي،حم جو: شود اصلي تشكيل مي جنبه سه از تدريس مشخص شده كه كيفيت
 به مربوط حمايتي جو. )Göllner et al., 2021; Klieme et al., 2009; Kunter et al., 2013; Praetorius et al., 2016(درس 

ارائه  طريق از و نندك مي ايجاد آموزان دانش و بين معلم خوب رابطه در نظر گرفتن يك با را مثبتي يادگيري جو كه است معلماني
 ,.Klieme et al(كنند  مي اقدام آموزان دانش به حمايت از مراقبتي نيز رفتار و آموزان دانش اشتباهات به مثبت سازنده و بازخورد

سطح  هاي مهارت تا كنند مي لهأمس حل تكاليف درگير را آموزان دانش كه مربوط است معلماني به شناختي سازي فعال. )2009
 هاي رويه و قوانين از هايي جنبه شامل كلاس مديريت. )Schlesinger & Jentsch, 2016(كنند  تقويت را آموزان دانش تفكربالاي 

 را كنترل آموزان دانش رفتار ثرؤم طوربه توانند مي كه است هايي شيوه ساير و تغييرات آرام، نظمي در كلاس، بي با مقابله كلاسي،
 پيشرفت و انگيزش يادگيري، بر گانه سه اين ابعاد توجه قابل تأثيرات. )Klieme et al., 2009; Praetorius et al., 2018(كنند 

از لحاظ  هم و ،)Deci & Ryan, 1985(شوند  مي داده توضيح گري  خودتعيين نظريه توسط تئوري نظر از هم آموزان دانش تحصيلي
 ;Göllner et al., 2021(گيرند  ييد و اثبات قرار ميأمورد ت مختلف يها فرهنگ و درسي هاي رشته در قبلي مطالعات توسط تجربي

Praetorius et al., 2018(. 
 رفتارهاي و معلم هيجانات بين رابطه خارجي حاكي از محدود بودن پژوهش پيرامون هاي زبان آموزش قلمرو در ادبيات مرور

اغلب  كن تمركزيل اند، پرداخته موضوع به اين متعددي هاي هشپژو كه حالي در. )Chen, 2021; Han et al., 2023(است  آموزشي
تدريس  سبك ،)Khodadady, 2012(روي تدريس اثربخش  آن پيامدهاي ، بررسيمعلمان هيجاني هوش بر ها اين پژوهش

)Mousapour & Khorram, 2015(، آموزان  دانش مشاركت و)Alvandi et al., 2015 (سري يك در مثال، عنوانبه. بوده است 
 پذيري، بيني پيش خلاقيت، و زبان معلمان هيجاني هوش ويژگي بين معناداري مثبت همبستگي همكارانش و دواله تحقيقات،

 اطلاعات حال، اين با. )Dewaele, 2018; Dewaele et al., 2018(كردند  كشف را معلمان آموزشي هاي مهارت و كلاس مديريت
 .اندك است تدريس بسيار كيفيت و زبان معلمين هيجانات بين ارتباط مورد موجود در
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 معلمين هيجانات متقابل ماهيت كه كردند پيشنهاد مفهومي مدل يك عمومي آموزش در )Frenzel et al., 2021( همكاران و فرنزل
ييد أرا ت مدل ننيز تا حدي اي )Frenzel et al., 2018( همكاران و فرنزل تحقيق. دهد به خوبي نشان مي را آموزشي رفتارهاي و

در يك پژوهش . داد نشان آموزان دانش لذت و معلمين لذت بين رابطه بر را معلم اشتياق اي واسطه تأثير اين پژوهش. كند مي
 رفتارهاي شده، آموزان برانگيخته دانش توسط معلمين كه هيجانات كه پي بردند )Nurmi & Kiuru, 2015( كيورو و نورمي مشابه،

 & Buric( فرنزل و بوريك با نظارت تركيبي هاي روش كه با اخير مطالعه. دهند مي شكل را آموزان دانش و معلمين روابط و آموزشي
Frenzel, 2023( نشان تدريس كيفيت و معلم هيجانات بين را مثبتي و مستقيم همبستگي كه است پژوهشي انجام شده تنها 

 با را كه روانشناختي و انگيزشي عوامل ساير ود متمركز بو معلم هيجانات رتأثي بر منحصراً آنها تحقيقات حال، اين با. دهد مي
 .)Li, 2021; Mercer & Kostoulas, 2018( داد مورد بررسي قرار نمي شوند، مي آميخته اي حرفه هاي محيط در معلم هيجانات

 زبان معلمين مصونيت
 يك عنوان به اين پديده .كند مي آنها كمك اي حرفه تعادل ظحف به كه انطباقي است و تدافعي سيستم مصونيت معلمين زبان يك

 آوري، تاب شغلي، فرسودگي خودكارآمدي، آموزش هاي به نام جنبه يا مفهوم، هفت شود كه چندبعدي در نظر گرفته مي ساختار
 ,Hiver, 2015; Hiver & Dörnyei(شود  را شامل مي مقابله و درس كلاس تأثيرپذيري استقبال از تغيير، تدريس، به نسبت نگرش
 صورت مجزا به كاربردي، زبانشناسي حوزه در آن ديرهنگام معرفي دليل به زبان معلمين مصونيت مورد در تجربي تحقيقات. )2017

بوده  انگليسي زبان معلمان مصونيت انواع شناسايي دنبال به ها پژوهش از رشته البته در اين ميان، يك. است مانده باقي پراكنده و
 مورد را ايراني زبان انگليسي زبان معلمان )Songhori et al., 2020( همكاران و سنقري پژوهش، يك در مثال، عنوانبه. است

 داد نشان همچنين آنها مطالعه. كردند بندي طبقه مخرب سازي ايمن و مثبت شده  سازي ايمن دسته دو به را آنها و داده قرار مطالعه
 .دارد بستگي معلمان مصونيت انواع به درس كلاس متفاوت هاي شيوه كه

 و دوستنمازيان كه توسط پژوهشي در. اند پرداخته زبان معلمين مصونيت هاي لازم شاخصه هاي جديد به بررسي تعدادي از پژوهش
 و هيجان تنظيم با توجهي قابل طوربه معلمان مليأت آموزش كه انجام شد، مشخص شد) Namaziandost et al., 2023( همكاران
 كشور چهار از انگليسي زبان نفري از معلمين ١١٣٥ نمونه يك با )Wang et al., 2022(همكاران  و وانگ. دارد ارتباط مصونيت
 ترتيب، همين به. بود آنها مصونيت مهمي براي كننده بيني پيش معلمان كاري مشاركت و روانشناختي سلامت كه دريافتند آسيايي
 مصونيت در استقلال و استقامت شغلي، درگيري كننده بيني پيش هاي نقش )Noughabi et al., 2022a, 2022b( همكاران و نوقابي
 و ترس غم، شادي، عشق، پيرامون آنان هيجاني تجربيات و زبان معلمين مصونيت بين توجه اينكه قابل نكته. داند نشان را معلم
 آموزش كه عنوان كردند) Li et al., 2022( همكاران و لي اين، بر علاوه. )Noughabi et al., 2022a(شد  ارتباط محكمي يافت خشم

 .كنند مي كمك زبان معلم مصونيت به انتقادي تفكر و مليأت
 اما ، اند افزوده زبان معلمين مصونيت مطالعات پيشين در مورد مورد در ما به دانش محدود هم هاي تعداد پژوهش همين اگرچه
در  آموزش زبان انگليسي بيشتري پيرامون تحقيقات. است شده انجام ايران در انگليسي آموزش زبان چوبچهار در مطالعات بيشتر
را به ساير موارد مشابه  چندوجهي پديده اين به دست آمده در مورد تجربي شواهد لازم است تا بتوان متنوع فرهنگي هاي بافت

 مانند هايي ويژگي كه معلم در هويت اساسي مؤلفه يك عنوان به زبان، معلمين مصونيت اگرچه اين، بر علاوه. تعميم داد
 فرض معلمان تدريس اثربخشي در مؤثر كليدي عامل يك عنوان به در خود دارد، را غيره و خودكارآمدي مقابله، پذيري، انعطاف

 اين مورد در تجربي شواهد كن كمبوديل ،)Beauchamp & Thomas, 2009; Day et al., 2006; Hiver & Dörnyei, 2017(شود  مي
 .خورد هنوز هم به چشم مي تدريس كيفيت و زبان معلمان مصونيت بين ارتباط مورد در بويژه موضوع،

  روانشناسي مثبت طريق از تدريس كيفيت و مصونيت انگليسي، زبان معلم هيجانات سازيمدل
 پرورش طريق از شكوفايي در آنها به كمك: تند ازن عبارآ هدف و پردازد،مي افراد زندگي مثبت هاي جنبه به مثبت روانشناسي

 و سليگمن گفته به. )Dewaele et al., 2019; MacIntyre, 2021; Oxford, 2016((مثبت  هاي ويژگي و فضيلت قوت، نقاط
 مثبت، نيذه تجربه: است استوار پايه سه بر روانشناسي مثبت ،)Seligman & Csikszentimihalyi, 2000(سيكسزنتيميهالي 



 8 Samie Zafarghandi 
 سلامت، مانند اند، داده قرار بررسي مورد اول ركن دو در را موضوعاتي محققان اكثر. مثبت نهادهاي و مثبت، فردي هاي ويژگي

 در. )Fathi et al., 2021; MacIntyre, 2016; Wang et al., 2021; Zhang et al., 2023a(غيره  و خودكارآمدي هوشياري، درگيري،
 از قبل شود، تبديل كه شكلي هر به زيرا گرفت، نظر در فردي ويژگي يك عنوانبه توان مي را معلمين يتمصون حاضر، پژوهش

 پژوهشگران حاضر بنابراين،. )Hiver & Dörnyei, 2017(رسد  مي ثبات به شود، مختل معلم اي حرفه زندگي پيچيده سيستم اينكه
 يعني تدريس، اثربخشي اساسي شاخص يك و) معلم مصونيت و معلم اناتهيج يعني( اول ركن دو در را عامل بين همين دو رابطه

  .قرار دادند مورد بررسي تدريس كيفيت
مثبت  هيجانات ايجاد و بسط نظريه و سلامت نظريه يعني روانشناسي مثبت نظري زيربناي دو با توان مي را ها سازه اين رابطه

 كنند مي كمك مطلوب سلامتي به مثبت هيجانات كه دارد از ميابر سلامت تئوري. )Dewaele & Li, 2020(داد  توضيح
)Fredrickson, 2001; Seligman, 2011( .سو  و هاپرت)Huppert & So, 2013( اند كرده بدين گونه ترسيم را سلامت ويژگي ده :

 اين مقايسه. نفس زتع و پذيري انعطاف مثبت، روابط مثبت، هيجانات بيني، خوش معنا، مشاركت، هيجاني، ثبات شايستگي،
 به نسبت نگرش آوري، تاب شغلي، فرسودگي خودكارآمدي، آموزش مثال، عنوان به( زبان معلمين مصونيت فرعي ابعاد با ها ويژگي

 از يكي عنوان به مشاركت. دهد مي نشان را خاصي ارتباطات و ها همپوشاني) مقابله و كلاس تأثيرپذيري تغيير، از استقبال تدريس،
 در» استقبال از تغيير«بعد  با )Huppert & So, 2013(است  جديد دانش كسب براي آمادگي مستلزم كه سلامت، هاي ويژگي

 هيجاني، ثبات. )Hiver, 2017((دهد  همسوئي نشان مي كند، مي تأكيد جديد چيزهاي يادگيري به تمايل بر كه معلم مصونيت
همسويي نشان  كلاسي پذيري مصونيت هيجان بعد با سلامت هاي ويژگي عنوان به مثبت و روابط مثبت، هيجانات بيني، خوش

 با نفس عزت و شايستگي كه است روشن همين نحو، به. كنند مي تأكيد زبان معلمان مثبت هيجاني تجربيات بر كه دهند، مي
 توجه با. دارد مطابقت صونيتم آموزش در مقابله و آوري تاب با سلامت در آوري تاب كه حالي در است، مرتبط خودكارآمدي آموزش

 سلامت معلمين به مثبت هيجانات اينكه بر مبني تجربي شواهد و )Fredrickson, 2001; Seligman, 2011(نظري  پشتوانه به
 شكل توانند مي آنها كه كنيم فرض كه است منطقي ،)Greenier et al., 2021; Zhang et al., 2023a, 2023b(كنند  مي كمك

 .كنند تقويت را معلم مصونيت زا اي سازنده
 تفكر و توجه گسترش با تواند مي لذت تجربه ،)Fredrickson, 2001(مثبت  ايجاد و بسط هيجانات نظريه اساس بر اين، بر علاوه

تر و  چهتر پكپار پذيرتر، خلاقانه انعطاف آموزشي رفتارهاي جذب به و بزند جرقه را اي لحظه تر گسترده عملي- فكري تمايلات معلمان،
 را پايداري فكري و اجتماعي رواني، فيزيكي، منابع و شوند مي بيشتر گسترده هاي جنبه اين زمان، گذشت با. آزادتر منجر شود

 رويدادهاي با بهتر مقابله براي را معلمين توانند مي زيرا هستند مهم معلمان مصونيت تقويت براي منابع اين. دهند مي تشكيل
 ;Buric & Frenzel, 2023(كنند  توانمندتر شناختي پيچيده آموزشي هاي فعاليت ثرؤم آنها را براي انجام و آماده كرده زا استرس

MacIntyre & Gregersen, 2012( .كرده و محدود را معلمان توجه دامنه اضطراب، و خشم مانند منفي هيجانات مقابل، در 
 تعامل و تدريس در اغلب عصبانيت اگرچه است، شده داده نشان ادبيات در كه طورهمان. سازند مي محدود را آنها رفتاري تمايلات

 معلمي حرفه در هيجانات ابراز قوانين با تا دهند كاهش را آن كنند مي سعي اغلب اما معلمان شود، مي تجربه آموزان دانش با
ناچار است براي كاهش خشم، ذهن زيرا معلم ؛ شود مي معلمان شناختي منابع خشم باعث تضعيف كاهش. باشد داشته مطابقت

 ترتيب، همين به. شود مي تدريس باعث اختلال در عملكرد نتيجه در و )Buric & Frenzel, 2019( كند خود را از كارش منحرف
 مدت طولاني تخليه .شود مي شناختي پردازش كارآيي و تعامل تمركز، انرژي، مانند شخصي باعث كاهش منابع كار محل اضطراب

 كه ،)Cropanzano et al., 2003; Wright & Russell, 1998( شود مي هيجاني خستگي به منجر تجديد قوا، بدون ابع،من اين
 .شود مي تدريس كيفيت و معلم باعث تضعيف مصونيت خود، نوبه به
ثير أت معلم هيجانات كنند كه پژوهشگران حاضر فرض مي ،هاي روانشناسي مثبت طبق اطلاعات حاصله از پژوهش مجموع، در

 ,Hiver & Dörnyei(دورنيه  و هيور فرضيه بر تكيه با اين، بر علاوه. آنها دارد تدريس كيفيت و زبان معلمين مصونيت مستقيمي بر
 معلم بر اساس آن مصونيت كه كنند مي مطرح را ديگري فرضيه تدريس، اثربخشي بر زبان معلم مصونيت تأثير با رابطه در )2017
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 بين رابطه بررسي پژوهش حاضر بر همين اساس، هدف .كند مي عمل تدريس كيفيت و معلم هيجانات بين اي واسطه عنوانبه زبان
 :شدند مطرح زير هاي فرضيه براي بررسي اين موضوع،. آنها بود تدريس كيفيت و معلم مصونيت انگليسي، زبان معلمين هيجانات

 .دارد معلم مصونيت با منفي رابطه معلم اضطراب و خشم كه حالي در دارد، معلم مصونيت با مثبتي رابطه معلم لذت. ١
 .دارد تدريس كيفيت با منفي رابطه معلم اضطراب و خشم كه حالي در دارد، تدريس كيفيتا ب مثبتي رابطه معلم لذت. ٢
 .دارد تدريس كيفيت با مثبتي رابطه معلم مصونيت. ٣

  روش پژوهش
نمونه مورد مطالعه طبق  آموزان آموزش و پرورش استان مازندران و العه معلمان و دانشجامعه مورد مط روش پژوهش همبستگي و

  .گيري در دسترس انتخاب شدندبا استفاده از روش نمونه آموزان دانش و نفر از معلمان ٧٧جدول مورگان  
 آنها آموزان دانش و) ٤٥-٢٦=  نهدام ؛ = SD ٧٦/٧،  = Mage ٢٦/٣٤زن؛  ٥٥( انگليسي زبان معلم ٧٧ از هاي پژوهش حاضر داده

)١٨٦١=n٨١/١٥زن؛  ٨٨١ ؛ Mage=  ،١٣/١ SD= (همگي اين . آمد دست  به شدند، انتخاب دسترس در گيري نمونه طريق از كه
 ٢ هفته در هر متوسط طور به آموزان دانش. شهرهاي استان مازندران مشغول بودند در واقع دولتي متوسطه اول افراد در مدارس

 ٣٥/٨ (مورد مطالعه داراي سوابق كاري متفاوتي بودند  معلمين. كردند حضور پيدا مي )دقيقه ٧٥هر جلسه ( زبان انگليسي كلاس
M =  ،٨١/٥ SD = (آموزش  و انگليسي ترجمه انگليسي، هاي ادبيات يكي از رشته در ارشد كارشناسي مدرك كارشناسي يا با و
 اصلي هاي شايستگي پرورش مربوطه درصدد معلمان محور، معلم رويكرد يك اتخاذ اب. مشغول به تدريس بودند انگليسي زبان

 .بودند تفكر كيفيت و يادگيري توانايي فرهنگي، آگاهي انگليسي، مهارت يعني آموزان، دانش انگليسي
 يعني آنان، تدريس رفتار رت عيني شاخص با معلمان ذهني تجربه دادن ارتباط منظوربه آموزان دانش و معلمان شده گزارش هاي داده

 كننده، شركت معلمان مدرسه، از مسئولان ها آوري داده قبل از جمع. شدند آوري جمع تدريس كيفيت از آموزان دانش درك
 توزيع آموزان دانش و معلمين بينري حضو شده  چاپ هاي پرسشنامه نامه اخذ شده و رضايت آموزان دانش والدين و آموزان دانش

و معلمين  شدند، تكميل ها آموزي در زمان استراحت بين كلاس هاي دانش رفت وقت كلاس، پرسشنامه گيري از هدرجهت پيش. شد
ي يشناسا جهت حفظ حريم خصوصي افراد، كدهايي تعيين و براي. كردند ها را در دفتر مدرسه پر مطالعه نيز پرسشنامه مورد
 و بود كنندگان كاملا داوطلبانه شركت مشاركت. معلم، اختصاص داده شد هاي هر با پرسشنامه و انطباق آنها معلمين هاي پاسخ

 .از شركت در پژوهش انصراف دهند ها داده آوري جمع مقطع از هر بودند در مجاز كنندگان شركت
لازم به ذكر . مورد ارزيابي قرار گرفت )Frenzel et al., 2016( معلم احساس مقياس از استفاده با انگليسي زبان معلمين هيجانات
، »برم مي لذت آموزان دانش اين به آموزش از من« مثال، عنوان به( لذت: است مقياس سه شامل مقياس مورد استفاده است كه

٨٨/٠ α = (، خشم )،٨٨/٠، »دارم شوم، دلايلي آموزان عصباني مي دانش اين به آموزش حين اگر در» مثلا α =(، اضطراب و )به-
اين  مقياس هر). = α ٨٦/٠، »كنم مي عصبي بودن و تنش احساس آموزان دانش اين به تدريس گامهن در من« مثال، عنوان

 اين. اند شده بنديرتبه) موافقم كاملاً( ٥ تا) مخالفم كاملاً( ١ از ايدرجه ٥ مقياس يك در كه است گويه چهار پرسشنامه شامل
 در تحقيقات طريق از آنها اعتبار و پايايي و اند، گرفته قرار استفاده مورد ممعل هيجانات گيري اندازه براي اي گسترده طور به ها مقياس
 ,.Hu et al., 2024; Yang et al( مختلف هاي رشته و )Lian et al., 2023; Membiela et al., 2023( متنوع فرهنگي هاي زمينه
 .دادند نشان را ٨٧/٠ خشب رضايت دروني همساني ها مقياس حاضر نيز، پژوهش در. ييد شده استأت) 2023

 ساخته شده سنجيده )Hiver, 2017(هيور  كه توسط زبان معلم مصونيت پرسشنامه از استفاده معلمين زبان انگليسي با مصونيت
 من« مثال، عنوان به گويه، ٧( معلم خودكارآمدي: گيرد در برمي را گيري اندازه ابزارهاي از مقياس خرده اين پرسشنامه هفت. شد
 احساس من« مثال، عنوان به گويه، ٥( شغلي فرسودگي ،)= α ٩٦/٠، »كنم برخورد آموزانم دانش مشكلات با خوبي  به انمتو مي
 شود شكست باعث مي" مثال، عنوان به گويه، ٥( آوري تاب ،)= α ٩١/٠، »كند مقاوم مي هيجاني نظر مرا از تدريس كه كنم مي

 تدريس« مثال، عنوان به گويه، ٦( تدريس به نسبت نگرش ،= α ٩٢/٠، »شود برابر دو معلم يك عنوان به موفقيت براي من انگيزه
 عنوان به« مثال، عنوان به گويه، ٦( استقبال از تغيير ،)= α ٩٥/٠، »كرده باشم رها را آن كنم تصور توانم نمي و است من زندگي
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 تدريس حين در« مثال، عنوان به گويه، ٥( كلاس پذيري هيجان ،)= α ٩٦/٠، »دهم مي ها ترجيح به نادانسته را ها دانسته من معلم،
آيند،  وجود مي مشكلاتي به كار محل در وقتي« مثال، عنوان به گويه، ٥( مقابله و ،)= α ٩٥/٠، »كنم مي افسردگي احساس مرتب

 زبان معلمين مصونيت جشسن براي پرسشنامه اين). = α ٩٤/٠كنم،  زندگي آن مشكلات با گيرم مي ياد پذيرم و مي را آنها
 ,.eg( است ييدأت مورد آن پايايي لذا است، شده استفاده جنوبي كره و ايران چين، جمله از مختلف كشورهاي در انگليسي

Azizpour et al., 2023; Hiver, 2017; Li, 2022.( 
 قبلي هاي پژوهش در استفاده مورد يها مقياس خواسته شد تا آموزان دانش از تدريس، كيفيت اساسي جنبه سه گيري اندازه جهت

 دامنه از مستقل ها مقياس اين. )Buric & Frenzel, 2021, 2023; Buric & Kim, 2021( كنند تكميل را تدريس كيفيت مورد در
 است گويه ٦ شامل شناختي سازي فعال مقياس. نظر پژوهش حاضر مناسب بودند مورد متوسطه هاي دوره كلاس براي و بوده

 گويه ٤ شامل كلاس مديريت ،)= α ٩٢/٠، »حفظ كنيم اينكه فقط نه بفهميم، را مطالب ما كه خواهد مي ما معلم« مثال، وانعن به(
، »كنيم مي ما به درس توجه شود كه مي مطمئن ما معلم« مثال، عنوان به( كننده نحوه نظارت بر كلاس است منعكس كه است
٩١/٠ α =(، است آموزان دانش از هيجاني كننده حمايت منعكس كه است گويه ٥ شامل نآموزا از دانش حمايت مقياس و )عنوان به 

 ).= α ٨٩/٠، »كند احساس همدلي مي آموزان دانش با ما معلم« مثال،
 ها داده تحليلروش 

 به توجه با. شد دهاستفا رفته دست از هاي داده به رسيدگي براي اطلاعات حداكثر تكنيك از ها داده براي اطمينان از توزيع نرمال
 يك عنوان به معلم مصونيت گروه، سطح مستقل متغير عنوان به معلم شده  ادراك هيجانات جهت مطالعه ها، داده تودرتوي ساختار
 گروه از رويكرد سطح در نتيجه متغير عنوان به تدريس كيفيت از آموزان دانش شده  آوري جمع ادراكات و سطح گروه، ميانجي متغير
 .استفاده شد )ML-SEM( )Marsh et al., 2009( چندسطحي ساختاري معادلات يساز مدل
 سازگاري درجه ارزيابي براي سپس،. شد محاسبه سطح يك در شده ارزيابي متغيرهاي بين پيرسون همبستگي و توصيفي آمار ابتدا
 را آموزان تك دانش تك هاي داده اينكه از اناطمين و كلاس، همان در خودشان معلم تدريس كيفيت از آموزان دانش هاي ارزيابي بين
 براي استفاده مورد رايج هاي شاخص. شدند گيري اندازه »مشترك واحد هاي ويژگي« كرد، جمع معلم سطح هاي داده در توان مي

 درون اناطمين قابليت براي) ICC( طبقاتي درون همبستگي ضرايب و گروهي درون سازگاري براي Rwg :زا عبارتند تجميع توجيه
 بين در ثبات ميانگين پايايي شرط به ICC2 كه حالي در دارد، اشاره معلم هر سازگاري وضعيت به  Zhu, 2020(. ICC1(گروهي 

 ICC2 مقادير ،)Lüdtke et al., 2011(باشند  ٥٠/٠از بالاتر يا نزديك بايد ICC1 مقادير كه شودمي توصيه. دارد اشاره معلمان همه
 آزمون يك در مرحله سوم،. باشند ٧٠/٠از  بيشتر بايد Rwg مقادير و )Marsh et al., 2012(برسند  ٨٠/٠يا  ٧٠/٠ آستانه به بايد

 وقتي. نبود اي كننده  بيني پيش متغير هيچ شامل صفر مدل. شد اجرا سطحيچند سازي مدل ضرورت تعيين براي تهي مدل
 فردي سطح مدل با صرفاً توان نمي را تأثيرگذار روابط از برخي كه دهد مي نشان رسد، مي معيني نسبت به فردي بين واريانس
 را كه گيري اندازه مدل بعد، مرحله در. دهد نشان مي را متقابل سطح مدل يك طريق از اين امر ضرورت تحليل كه داد، توضيح
بنتلر  و هو گفته به. كرديم مايشآز) اضطراب و خشم لذت، تدريس، كيفيت معلم، مصونيت يعني( شده بود تحليل متغير پنج شامل

)Hu & Bentler, 1999(، ييديأت عاملي تحليل نتايج )CFA (ها شاخص از اي مجموعه از استفاده با )يعني χ2/df، RMSEA، 
SRMR، CFI و TLI (نسبت كه شود مي پيشنهاد. گرفت قرار تحليل و تجزيه مورد مدل برازش ارزيابي براي χ2/df ٥ از كمتر، 

RMSEA ٦٠/٠ از مترك، SRMR و ،٨٠/٠از  كمتر CFI و TLI كيفيت، از بيشتر اطمينان براي اين، بر علاوه. باشند ٩٠/٠از  بيش 
 براي AVE جذرهاي و CR، AVE از كه حالي در شد، محاسبه) كرونباخ >α ٧٠/٠( پايايي بررسي براي كرونباخ آلفاي ضرايب
متغيرها  ساير و خاص متغير يك بين همبستگي ضرايب > AVE، جذرهاي AVE > ٥٠/٠ <؛ < CR ٦٠/٠( همگرا روايي ارزيابي

 واريانس درصد براي شده  پذيرفته آستانه با رايج روش سوگيري محاسبه براي هارمن عاملي تك آزمون اين، بر علاوه. استفاده شد
 معلم مصونيت اي واسطه نقش و ساختاري لمد آزمون براي نهايت، در. شد انجام. )Podsakoff et al., 2003( ٪٥٠ شده داده توضيح

 مدل) ١: گرفت قرار مقايسه و آزمايش مورد مدل دو آموزان، توسط دانش شده  درك تدريس كيفيت و معلم هيجانات بين رابطه در
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 ،)CI% (٩٥ اطمينان فاصله ، وجود)Shrout & Bolger, 2002(نظر شراوت و بولگر  طبق .جزئي ميانجيگري مدل) ٢و  اي واسطه تمام
 .دهد مي نشان را توجه قابل غيرمستقيم اثر يك

  هاي پژوهش يافته
 ارائه را شده تحليل متغيرهاي همه متغيره دو هاي همبستگي همچنين و طبقاتي درون هاي همبستگي توصيفي، آمار ١ جدول

 در كه طورهمان اين، بر علاوه. ستنده مرتبط يكديگر با معناداري طور به متغيرها كه داد نشان همبستگي تحليل نتايج. دهد مي
 دهد مي نشان كه رفتند، فراتر انتظار مورد هاي آستانه از همگي Rwg و ICC1، ICC2 مقادير است، شده داده نشان ١ جدول

 يستدر كيفيت واريانس درصد ٥٨/٧٣ با صفر، مدل آزمون نتايج نظر از. شوند جمع معلم سطح در توانند مي آموزان دانش هاي داده
 .داشت وجود متقابل سطح مدل يك تحليل و ساخت به آشكار نياز افراد، بين

 سه هر. دهد مي نشان گيري اندازه مدل در نهفته ساختارهاي براي را AVE جذرهاي و ،CR، AVE كرونباخ، آلفاي ضرايب ٢ جدول
 نشان عاملي تك آزمون. است گيري اندازه مدل ويق همگراي اعتبار دهنده  نشان كه رفتند، فراتر خود مربوطه هاي آستانه از مقدار

 كه شد ارزيابي عاملي تك مدل يك اين، بر علاوه. دهد مي تشكيل عاملي تك اين را واريانس كل از درصد ٨٤٤/٢٧ تنها كه داد
. TLI = 0.336 و ،χ2/df = 46.289، SRMR = 0.110 ،RMSEA = 0.156، CFI = 0.357: داد نشان را ناكافي برازش هاي شاخص

 .شد محسوب نمي حاضر مطالعه در توجهي قابل نگراني رايج روش سوگيري كه دهند مي نشان مجموع در ها يافته اين
 ؛RMSEA=  ٠٠٠/٠ ؛SRMR=  ٠٧٩/٠، > P ٠٠١/٠،  = χ2 ٠١٤/٦٣ :داد نشان را خوبي مدل برازش ساختاري مدل اوليه آزمون
٩٢٩/٠  =CFI ٩٥٠/٠ ؛  =TLI. مصونيت با مثبتي طور به كلاس در معلمان لذت كه داد نشان مسير تحليل ايجنت ،٣ جدول طبق 

 ( بود معكوس معلمان اضطراب و خشم براي رابطه اين برعكس،). > p ٠١/٠، β=  ٠.٥( دارد مثبت ارتباط معلم خوداظهاري
٣٦٩/٠β = - ،٠١/٠p < ،٣٦١/٠ β = - ،٠١/٠ p <(. فرضيه يك  اين نتايچ)H1( مشخص شد كيفيت اين، بر علاوه. كنند را اثبات مي 

 .داشت قرار معلم هيجانات تأثير تحت مستقيماً نيز شده  درك تدريس
  شده  تحليل متغيرهاي دومتغيره همبستگي و پايايي توصيفي، آمار. ١جدول 

  ٥  ٤  ٣  ٢  ١  متغيرها
  -  ٥١٨/٠  /٢٢٥/٠  - ٣٠٧/٠  ١  لذت
  -  - ٥٤٠/٠  ٤٠٦/٠  ١    خشم

  -  -٥٦٩/٠  ١      اضطراب
  -  ١        مصونيت معلم
  ١          كيفيت تدريس

  ٦٥/٣  ٠٠/٤  ١٤/٢  ١٦/٢  ٦٨/٢  ميانگين
  ٩٢٠/٠  ٠٤٠/١  ٨٣٠/٠  ٩١٠/٠  ٩٦٠/٠  انحراف از معيار

ICC1 -  -  -  -  ٥٥٣/٠  
ICC2  -  -  -  -  ٩٤٩/٠  
Rwg  -  -  -  -  ٨٤٧/٠  

  %٥٨/٧٣  -  -  -  -  )W /B(نسبت
 

  .گيري اندازه مدل در تهنهف هاي سازه براي اعتبار و اطمينان قابليت. ٢ جدول
  كيفيت تدريس  مصونيت معلم  اضطراب  خشم  لذت  ارزش

  ٩٥٠/٠  ٩٨٠/٠  ٨٧٠/٠  ٨٨٠/٠  ٨٨٠/٠  آلفاي كرونباخ
CR ٨٩٠/٠  ٩٨٩/٠  ٨١٣/٠  ٨٣١/٠  ٨٣٦/٠  

AVE  ٥٣٤/٠  ٦٩٩/٠  ٥٢٢/٠  ٥٥٢/٠  ٥٦١/٠  
  ٧٣١/٠  ٨٣٦/٠  ٧٢٢/٠  ٧٤٣/٠  ٧٤٩/٠ AVEجذر 
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  مسير تحليل نتايج. ٣ جدول

  S.E. Est./S.E.  P-Value  CI 95%  ردبرآو  مسير
TI → TQ ٠٠٢/٠  ٠٣٨/٣  ٠٨٩/٠  ٢٦٩/٠    
EN → TI  ٠٠٠/٠  ٧٧٢/٤  ١٠٥/٠  ٥٠٠/٠    

ANG → TI  ٠٠١/٠  - ١٩٩/٣  ١١٥/٠  -٣٦٩/٠    
ANX → TI  ٠٠٣/٠  - ٩٧٠/٢  ١٢١/٠  -٣٦١/٠    
            تاثير مستقيم
EN → TQ ٠٠٢/٠  ٠٥٦/٣  ٠٥٧/٠  ١٧٤/٠    

ANG → TQ  ٠١٥/٠  - ٤٣٧/٢  ٠٧٨/٠  - ١٩٠/٠    
ANX → TQ  ٠٠١/٠  - ٣٨٩/٣  ٠٨٢/٠  - ٢٧٩/٠    
        ٠٥٦/٠    تاثير غيرمستقيم

EN → TI → TQ ٢٤٥/٠، ٠٢٤/٠  ٠١٧/٠  ٣٨٥/٢  ٠٤٥/٠  ١٣٥/٠  
ANG → TI → 

TQ  
٠١٠/٠، - ١٨٨/٠  ٠٢٩/٠  - ١٨٤/٢  ٠٤٤/٠  - ٠٩٩/٠-  

ANX → TI → 
TQ  

٠١٠/٠، - ١٨٤/٠  ٠٢٨/٠  - ١٩١/٢    - ٠٩٧/٠-  
TI  =معلم، مصونيت TQ  =تدريس يفيتك .IN  =لذت؛ ANG  =،خشم AND  =اضطراب .C.I = .اطمينان فاصله  
 بالاتر را خود معلم تدريس كيفيت كه داشتند تمايل داشتند، تري مثبت هيجاني تجربيات كه معلماني آموزان دانش اخص، طوربه 

 منفي تأثير تدريس كيفيت از آموزان دانش راكاد بر معلمان منفي هيجانات كه حالي در ،).> p ٠١/٠، β=  ١٧٤/٠(كنند  ارزيابي
 مصونيت اين، بر علاوه. كنند مي اثبات را) H2( ها فرضيه دو  يافته اين). > p ٠٥/٠، β=  ٢٧٩/٠ و  p > ٥٠/٠ ،β=  ١٩/٠( داشتند

 توسط كه هايي سكلا شاغل به تحصيل در آموزان دانش ديگر، عبارت به. بود تدريس كيفيت معنادار كنندهي بيني پيش يك معلم
، β=  ٠.٠٨٩( كنند گزارش را بالاتري شده  درك تدريس كيفيت داشتند تمايل شدند، مي تدريس بالا مصونيت سطوح با معلمان

٠١/٠ p < .(در نتيجه، فرضيه سه )H3 (شد اثبات نيز. 
% ٩٥( دارند غيرمستقيم و دار انمع رابطه تدريس كيفيت با معلم اضطراب و خشم لذت، كه داد نشان ميانجي هاي تحليل نتايج
 ( مستقيم اثرات آماري اهميت به توجه با حال، اين با]). ٠١٠). - ،- ١٨٤/٠ و] -٠١٠/٠, ١٨٨/٠[ ،]٢٤٥/٠, ٠٢٤/٠[ اطمينان فاصله

٠٥/٠p <(، تمصوني معلم، هيجانات بين پيچيده روابط توضيح براي تر مناسب مدل عنوان به نهايت در جزئي اي واسطه مدل يك 
 حدي تا كه معلم مصونيت عنوان به بيشتر توان مي را )H4( ٤اساس، فرضيه  اين بر. شد انتخاب شده  درك تدريس كيفيت و معلم،

 .داد توضيح است، تدريس كيفيت و معلم هيجانات بين رابطه واسطه
 بحث

 را مورد تدريس كيفيت و معلم مصونيت ،انگليسي زبان معلمين هيجانات بين رابطه روانشناسي مثبت، بر تكيه بار، حاض مطالعه
داد كه  نشان تدريس كيفيت و معلم مصونيت بر را معلم مجزاي هيجانات از توجهي قابل اثرات ML-SEM نتايج. قرار داد بررسي

 .تا چه اندازه مهم است تدريس اثربخشي و معلمان اي حرفه محافظتي سيستم در معلم هيجانات
 معلمشان وقتي آموزان دانش كه داد نشان نتايج. شد معناداري مشاهده مثبت رابطه تدريس كيفيت بعد سه هر و معلم لذت ينب

مؤثرتر و  درس كلاس مديريت و آموز دانش و معلم مطلوب رابطه شناختي، سازي فعال كردند، مي تجربه را لذت از بالاتري سطوح
 نشان كه داد نشان منفي همبستگي تدريس كيفيت بعد سه هر با معلم اضطراب و خشم مقابل، در. كردند مي درك را بهتري

 Buric(فرنزل  و بوريك نتايج پژوهش كننده نتيجه منعكس اين. كند مي مختل را معلمان تدريس عملكرد منفي هيجانات دهد مي
& Frenzel, 2023( معلم هيجانات تقيممس تأثير و كرده گزارش مختلف هاي رشته معلمان در مورد را نتايج خيلي نزديكي كه است 

 .)Frenzel et al., 2021(كنند  مي تأييد را تدريس رفتار بر
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 دارد اظهار مي كه گردد، ميسر مي )Fredrickson, 2001(ايجاد و بسط فردريكسون  نظريه با نتيجه فهم اين نظري، ديدگاه از
 كار افزايشبه  نسبت را آنها تمايلات نتيجه در و شوند مي افراد رفتاري و روانشناختي شناختي، باعث بسط منابع مثبت هيجانات

 و بيشتر خلاقيت تر، بهبوديافته آموزشي هاي مهارت تر، عميق درگيري برند، مي لذت تدريس از كه معلماني واقع، در. دهند مي
 ,.Dewaele & Mercer, 2018; Moskowitz & Dewaele, 2021; Zhang et al(دهند  مي نشان را آموزان دانش با مؤثرتري تعاملات
2023a( .به ارائه  رابطه اين در را بيشتري شواهد تدريس، كيفيت بر معلم لذت مثبت تأثير دادن نشان با پژوهش حاضر هاي يافته

 مانع نتيجه در بشوند، معلمان رفتاري و شناختي باعث تحليل رفتن منابع اضطراب و از سوي ديگر، ممكن است خشم .دارند مي
 .بشوند كلاس كارآمد مديريت و خلاقانه حمايتي يادگيري فضاي عملي جذاب، هاي درس ارائه هب آنها تمايل
به نوبه خود از اهميت  و دارد، نزديكي ارتباط احساس مصونيت با انگليسي زبان معلمين هيجانات كه داد ها نشان داده تحليل

 همه، از مهمتر. )Hiver, 2015; Hiver & Dörnyei, 2017(كند  مي حكايت آنها مصونيت وضعيت در معلمان هيجاني تجربيات
كرد و باعث تكميل نتايج   ييشناسا معلم مصونيت هاي كننده بيني پيش عنوان به را اضطراب و خشم لذت، پژوهش حاضر

 ,Li et al., 2022; Namaziandost et al., 2023; Noughabi et al., 2022a(معلمين شد  مصونيت در مورد هاي اخير پژوهش
2022b; Wang et al., 2022(.  

 انگليسي زبان تدريس از كه معلماني .داد نشان مي را زبان معلم مصونيت بر مجزا هيجانات اين متفاوت خوبي اثرات به ها تحليل داده
 بر همبستگي كه ليقب هاي پژوهش با كه بودند، تر آماده پذيرش تغييرات براي و پذيرتر انعطاف سازگارتر، كارآمدتر، بردند، مي لذت
 احساس مقايسه، در. )Zhang et al., 2023b(دارد  مطابقت كنند كيد ميأت روانشناختي سلامت و انگليسي زبان معلم لذت بين

 اي مقابله راهبردهاي و تدريس به نسبت منفي هاي نگرش شغلي، فرسودگي خودكارآمدي، تر پايين سطوح با اضطراب و خشم
 بين ارتباط مورد در قبلي هاي پژوهش با با روانشناسي مثبت همسوئي نشان داده و ها يافته اين. ادد همبستگي نشان مي مخرب

 ;Li et al., 2022; Moskowitz, 2023(دارند  مطابقت آموزشي رفتارهاي همچنين و انگليسي زبان و سلامت معلمين هيجانات
Mousapour & Khorram, 2015(. 

 انواع چگونه كه اند پرداخته به اين موضوع پژوهش دو تنها زبان، معلمين مصونيت مورد در محدود هاي پژوهش ميان از نهايت، در
 & Hiver( دارند كاركرد و يابند مي تجلي درسي كلاس تدريس تمرينات در كيفي هاي مصاحبه طريق از معلم مصونيت مختلف

Dörnyei, 2017; Songhori, et al., 2020( .مصونيت مستقيم تأثير دادن نشان در پژوهش حاضر تحقيق،رشته از  اين گسترش با 
 بر مبني )Moskowitz, 2023(موسكوويتز  هاييافته موازات به. است پيشگام كمي هاي داده از استفاده با تدريس كيفيت بر معلم
 نشانر، حاض مطالعه نتايج ت،اس مرتبط آموزشي وضوح و بازخورد ارائه شيوه انصاف، احساس با انگليسي زبان معلمان سلامت اينكه

 و جذاب و برانگيز چالش يادگيري وظايف كه هستند داشتني دوست و دلسوز معلماني احتمالاً مثبت شده مصون معلمان كه داد
شده  سازي و مخرب مصون ناسازگار طورمعلميني كه به مقابل، در. رسانند نحو احسن به انجام مي را به آموزان دانش بر موثر نظارت

 .بودند كيفيت بي تدريس گانه شدند كه از نظر ابعاد سه خود معلميني محسوب مي آموزان دانش بودند، از نظر
و  كند، مي آشكار شانتدريس رفتار و آنها هيجانات بين را معلمين مصونيت اي واسطه هاي پژوهش نقشنكته مهم ديگر اينكه يافته

 رابطه معلمين، مصونيت شده ييدأت اي واسطه اثر. شود مي معلم مصونيت عملكرد مكانيسم از قبلي باعث رشد و بهبود درك لذا
 تدريس كيفيت به معلم هيجانات از مستقيم مسير كه نتيجه اين .كرد آشكار را شانتدريس رفتارهاي و آنها هيجانات بين پيچيده

روانشناسي  توسط هم است ممكن اي واسطه نقش ينا. است رابطه اين واسطه حدي تا معلم مصونيت كه داد نشان بود معنادار هنوز
 توجيه -آنها  آموزش نحوه بر معلمين اثرگذاري مصونيت يعني – )Hiver & Dörnyei, 2017( دورنيه و هيور فرض با هم و مثبت
 آوري، بتا شغلي، فرسودگي خودكارآمدي، شامل كه است برتر سازه يك معلم مصونيت اينكه به توجه با اين، بر علاوه. شود

 .شود ايفا موارد اين از برخي يا يك توسط اي واسطه نقش است ممكن ،)Hiver & Dörnyei, 2017( شود مي مقابله و ها نگرش
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 گيري نتيجه

 و معلم مصونيت انگليسي، زبان معلمين هيجانات بين روابط قبلي، مثبت و مرور تحقيقات روانشناسي بر تكيه بار، پژوهش حاض
 و معلم مصونيت قوي كننده بيني پيش معلم هيجانات كه كرد مشخص ML-SEM تحليل. كرد آشكار را نهاتدريس آ كيفيت
 كيفيت بر توجهي قابل طور به معلم مصونيت كه شد مشخص اين، بر علاوه. هستند رشته آموزش زبان انگليسي در تدريس كيفيت
 اين اساس بر. كند مي عمل تدريس كيفيت بعد سه هر و معلم هيجانات بين رابطه در ميانجي عنوان به و گذاشته تأثير تدريس

 تدريس اثربخشي و روانشناختي محافظت مكانيسم براي انگليسي زبان معلمان هيجاني تجارب كه گرفت نتيجه توان مي ها، يافته
 آميز موفقيت صورتبه تا كنند تجهيز بهينه هيجاني حالت با را معلمان توانند مي لذت مانند مثبت هيجانات. هستند حياتي معلمان

 است ممكن اضطراب و خشم مانند منفي هيجانات كه حالي در. دهند ارائه كيفيت با تدريس و رو شدههروب كار محل هاي چالش با
 .سازند مختل را آنها تدريس عملكرد و داده كاهش را معلمان انگيزشي و رواني قدرت
 حوزه در زبان معلمين هيجانات فردي بين تأثيرات و فردي درون به تأثيرات جدي توجه از لزوم حاكي پژوهش حاضر هاي يافته

 و روانشناختي وضعيت و زبان معلمين هيجانات بين معنادار ارتباط نظر ازبخصوص  است، عنوان زبان خارجي انگليسي به مطالعات
 توسط كه طورهمان پژوهش، اين در مثبت نشناسيروا استفاده از، درس رفتارهاي آموزشي آنها در كلاس همچنين و آنها انگيزشي

در  كه كند مي كمك معلمان آموزش هاي برنامه و مداخلات اجراي و طراحي به هاي پژوهشي هم بر آن صحه گذاشته شده، يافته
 . شود منجر مي آنها شغلي عملكرد و معلمان سلامت ارتقاء بهنهايت، 

 مورد در را هايي ماژول بايد زبان معلم آموزش هاي برنامه كه معناست اين به دريست كيفيت و معلم مصونيت در هيجانات مهم نقش
 و هيجاني هوش بهبود استرس، مديريت براي هايي استراتژي شامل تواند امر مي اين. كنند در خود ادغام هيجاني مديريت و تنظيم
 Beuchel(دهند  افزايش را هيجاني رفاه و كاري ركتمشا شغلي، رضايت خودكارآمدي، توانند مي كه ذهن باشد هاي آگاهي تمرين

et al., 2022; Fathi et al., 2023; Soodmand Afshar & Doosti, 2015, 2016; Yaghoubinejad et al., 2016; Zhang et al., 
2023a, 2023b( .در شركت تدريس، واقعي معناي شناسايي در زبان معلمان به كمك هدف با آموزشي جلسات و ها كارگاه 

هميشه  منفي هيجانات كاهش و مثبت هيجانات پرورش در جهت شايستگي و ارزش حس تقويت و بازشناختي، ارزيابي هاي تمرين
 شامل توانند مي همچنين زبان انگليسي معلم تربيت درسي هاي برنامه اين، بر علاوه. )Zhang et al., 2023a(هستند  مورد ترجيح

 با مرتبط آموزشي هاي شيوه روي توانند مي معلمان آنها موجب به كه باشند آگاهي ذهن بر مبتني مداخلات و تأملي هاي شيوه
 .)Beuchel et al., 2022; Day & Kingston, 2008(كنند  تمركز سالم مقابله هاي استراتژي و هيجان تنظيم جهت هيجان

 جهت يافتن در معلمان به كمك براي حمايتي هاي سيستم نسبت به ايجاد كه رود مي انتظار آموزشي گذاران سياست و مديران از
 و روانشناسي مثبت بايد ها سيستم اين. )Hiver, 2017((كنند  اقدام و قوي مولد سازي مصونيت و كار محل هاي استرس و ها چالش
 زندگي روشن و كنترل لقاب مثبت، جنبه و بگنجانند خود كننده تسهيل اقدامات و ها سياست در را مرتبط تحقيقاتي هاي يافته
 افزايش جهت توان مي را منابع ساير و از همتايان حمايت هاي گروه مشاوره، خدمات. سازند نمايان را شخصي قدرت و اي حرفه

 آنها هويت در مؤثر تصميمات سازي شخصي و مقابله هاي استراتژي از اي مجموعه ايجاد ناسازگاري و ناهماهنگي، از معلمان آگاهي
  .)Hiver & Dörnyei, 2017(رد ك ارائه

: ند ازمورد اول عبارت. هاي آتي مد نظر قرار بگيرند توانند جهت تسهيل پژوهش كه مي هايي بود محدوديت داراي ر، پژوهش حاض
 بعدي هاي پژوهش. نشان دهد را هدف متغيرهاي بين رابطه ديناميكي تغييرات تواند نمي اين نوع طراحي. مقطعي كاربرد طراحي

مورد دوم عبارت بود از . متقابل را بكار بگيرند اثرات بررسي براي متقاطع پانل تحليل و تجزيه مانند طولي طراحي يك توانند يم
 را مورد هيجاني كلي لحن اثرات فقط اين رويكرد، معلمين مانند خصلت هيجانات ارزيابي براي )molar(يكپارچه  ارگيري رويكردكب

تر  ظريف هيجانات بر خاص انگليسي زبان هاي كلاس در كه شوند طراحي اي گونه به توانند مي آتي مطالعات. قرار داد بررسي
محدوديت . قرار دهند مورد بررسي را آموزشي رفتارهاي و معلم مصونيت بر آنها تأثير چگونگي تا كنند تمركز معلمان مانندتر حالت

 حجم ML-SEM از استفاده با بعدي هاي پژوهش شود مي پيشنهاد. گروه سطح در نمونه سوم عبارت بود از كوچك بودن حجم
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 سه ميان در نهايت، در. كنند تقويت را ها يافته تعميمميزان  و اعتبار تا بگيرند بكار گروه سطح هاي داده براي را ريزرگتب نمونه
 & Seligman(مثبت  نهادهاي و مثبت، فردي هاي ويژگي مثبت، ذهني تجربيات يعني اصل اساسي روانشناسي مثبت،

Csikszentimihalyi, 2000(عوامل تواند مي هاي آتي پژوهش. مورد مطالعه قرار نداد را نهادي عوامل بالقوه تأثير ، پژوهش حاضر 
جزو  تدريس عملكرد و ذهني تجربيات معلمان، شخصي هاي ويژگي بين پيوندهاي بررسي در را مدرسه هواي و آب مانند محيطي

  .بگيرند نظر ش درمتغيرهاي پژوه
  

  پشتيباني مالي
  .پژوهشگر هيچ گونه حمايت مالي دريافت نكرده است

  تعارض منافع
  .نويسنده مقاله هيچ تعارض منافعي ندارد

  سپاسگزاري
  .نمايدنويسنده مقاله از شركت كنندگان براي همكاري و صرف زمان سپاسگزاري مي
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